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RESUMO

Esta pesquisa buscou analisar o processo formativo pela Educacdo a Distancia (EaD), em nivel
superior, dos egressos do Polo UAB/Cameta ¢ sua relacdo com as possibilidades de acesso as
préaticas de trabalho, a partir dos cursos ofertados pela Universidade Aberta do Brasil (UAB) de
Cameta, na regido amazodnica paraense. Iniciamos o estudo a partir de um levantamento
bibliografico, onde foram revisadas as contribui¢des teodricas de diferentes autores, dentre os
quais, destacamos a contribui¢do de alguns autores na perspectiva do materialismo historico-
dialético como: Marx (1982a, 1982b, 1982c, 2019), Frigotto (1995), Kuenzer (1985), Antunes
(1999, 2000, 2003, 2018), Thompson (1981), que nos ajudam a compreender as relacdes entre
trabalho e educacao; Mill (2006, 2018, 2021) e Belloni (2015), contribuirdao para as reflexdes
sobre a EaD e seus desdobramentos. Logo apos, apresentamos uma andlise sobre a nova
metamorfose do mundo do trabalho no contexto da relacao trabalho-capital. Apresentamos
ainda os conceitos e o historico da EaD considerando cinco geragdes que a caracterizam, as
quais revelam que ha entendimentos diversificados, semanticos e complementares,
considerando as transformacdes tecnologicas na Amazdnia. A partir da LDB 9394/96, novas
bases legais para a EaD sdo estabelecidas, entre elas, o Decreto de N° 5.800/2006, que institui
o Sistema Universidade Aberta do Brasil, como um programa articulador para a oferta de cursos
e programas de educacdo superior da modalidade de EaD, destacando o papel e a configuragao
dos Polos de Apoio Presencial, como unidades de descentraliza¢do, com vistas a atender as
demandas locais por educacdo publica superior. A metodologia traz como método o
materialismo historico-dialético, através de uma abordagem qualitativa e como instrumentos, a
analise documental e a entrevista semiestruturada. Os resultados da pesquisa apontam que,
embora a oferta dos cursos tenha sido feita por uma universidade publica e gratuita — a
Universidade Federal do Pard, a qual ocupa um lugar de destaque na diferenciagdo entre as
classes, que lutam por melhores condi¢des de vida da populagdo, a EaD apresenta inimeras
possibilidades e outras tantas limitagdes, principalmente no que se refere aos critérios de
qualidade, nos aspectos da organizacdo didatica, pedagdgica e administrativa dos Polos UAB
em EaD. Conclui-se que a formacao desempenhada pela modalidade EaD, ainda que com todas
as contradi¢cdes de acesso e permanéncia nos cursos, com diferentes desigualdades sociais,
econOmicas e territoriais, dificuldades de custeio, limitagdes quanto ao dominio do uso das
tecnologias no decorrer de seu curso, vem dando condi¢des para que os diversos sujeitos
obtenham o nivel superior, em que a qualidade do ensino reverbere na sua inser¢do no mundo
do trabalho e, consequentemente, na sua atuagdo enquanto docentes da educacao basica na
Amazonia paraense.

Palavras-chave: Amazonia; educagdo a distancia; ensino superior; egressos; Polo UAB.



ABSTRACT

This research in progress seeks to analyze the training path through Distance Education at a
higher level of the graduates of Polo UAB/Cameta and its relationship with the possibilities of
access to the world of work, based on the Courses offered by the Universidade Aberta do Brasil
(UAB) de Cametd, in the Amazon region, in the State of Pard. We started the study from a
bibliographic survey, where the theoretical contributions of different authors on the expansion,
constitution and scope of EaD in the set of neoliberal policies for Higher Education were
reviewed, and how it has been used in the context of public universities. Soon after, we present
an analysis of the new metamorphosis of the world of work in the context of the work-capital
relationship. We also present a brief historical evolution of EaD, between generations in our
country, considering the conceptions about EaD, which reveal that there are diversified,
semantic and complementary understandings, considering the transformations of contemporary
society. From LDB 9394/96, new legal bases for EaD are established, among them, Decree No.
5.800/2006, which establishes the Open University System of Brazil, as an articulating program
for offering courses and distance education higher education programs, highlighting the role
and configuration of On-site Support Poles, as decentralization units, with a view to meeting
local demands for higher public education. The methodology brings dialectical historical
materialism as a method, through a qualitative approach and as instruments, document analysis
and semi-structured interview. The partial results of the research indicate that although the offer
of courses was made by a public university, free of charge - Universidade Federal do Para,
which occupies a prominent place in the differentiation between classes, which fight for better
living conditions of the population, distance education it presents numerous possibilities and
many other limitations, mainly with regard to quality criteria, in aspects of didactic, pedagogical
and administrative organization of the UAB Poles in EaD. It was verified, throughout the
research that, in the name of the expansion of the most varied flexible forms of work, posed by
the capitalist market, a qualified professional is required to work in the most diverse productive
fields. Analyzing how this polarization permeates the training process and its relationship with
the work practices of graduates from Polo UAB in EaD, is our great challenge in this doctoral
research.

Keywords: distance education; university education; graduates; polo UAB.



RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo analizar el proceso formativo a través de la Educacion a
Distancia (EaD) en el nivel superior de los egresados del Polo UAB/Cameta y su relacion con
las posibilidades de acceso a las practicas laborales, a partir de los cursos ofrecidos por la
Universidad Abierta de Brasil (UAB) de Cameta, en la region amazoénica de Para. Comenzamos
el estudio con una revision bibliografica, en la que se analizaron las contribuciones teoricas de
diferentes autores, entre los que destacamos la contribucién de algunos autores desde la
perspectiva del materialismo historico-dialéctico, como: Marx (1982a, 1982b, 1982¢c, 2019),
Frigotto (1995), Kuenzer (1985), Antunes (1999, 2000, 2003, 2018) y Thompson (1981), que
nos ayudan a comprender las relaciones entre el trabajo y la educacion; Mill (2006, 2018, 2021)
y Belloni (2015), contribuirdn a las reflexiones sobre la EaD y sus ramificaciones. A
continuacion, presentamos un analisis sobre la nueva metamorfosis del mundo laboral en el
contexto de la relacion trabajo-capital. También presentamos los conceptos y la historia de la
educacion a distancia, teniendo en cuenta las cinco generaciones que la caracterizan, las cuales
revelan que existen interpretaciones diversas, semanticas y complementarias, teniendo en
cuenta las transformaciones tecnologicas en la Amazonia. A partir de la LDB 9394/96, se
establecen nuevas bases legales para la EaD, entre ellas el Decreto n.° 5.800/2006, que instituye
el Sistema Universidade Aberta do Brasil (Sistema Universitario Abierto de Brasil), como un
programa articulador para la oferta de cursos y programas de educacién superior en la
modalidad de EaD, destacando el papel y la configuracion de los Polos de Apoio Presencial
(Centros de Apoyo Presencial), como unidades de descentralizacién, con miras a atender las
demandas locales de educacion publica superior. La metodologia utiliza el materialismo
historico-dialéctico como método, mediante un enfoque cualitativo, y como instrumentos, el
analisis documental y la entrevista semiestructurada. Los resultados de la investigacion indican
que, aunque los cursos fueron ofrecidos por una universidad publica y gratuita — la
Universidad Federal de Pard, que ocupa un lugar destacado en la diferenciacion entre las clases
que luchan por mejorar las condiciones de vida de la poblaciéon —, la educacion a distancia
presenta innumerables posibilidades y otras tantas limitaciones, principalmente en lo que se
refiere a los criterios de calidad, en los aspectos de la organizacion didéctica, pedagogica y
administrativa de los Polos UAB en educacion a distancia. Se concluye que la formacion
impartida por la modalidad de educacion a distancia, a pesar de todas las contradicciones en
cuanto al acceso y la permanencia en los cursos, con diferentes desigualdades sociales,
econdmicas y territoriales, dificultades de financiacion, limitaciones en cuanto al dominio del
uso de las tecnologias durante el curso, estd proporcionando las condiciones para que los

diversos sujetos obtengan el nivel superior, en el que la calidad de la ensefianza repercute en su



insercion en el mundo laboral y, en consecuencia, en su actuacion como docentes de la
educacion basica en la Amazonia paraense.

Palabras clave: Amazonia; educacion a distancia; ensefianza superior; egresados; Polo UAB.



LISTA DE IMAGENS

IMAGEM 1 — MAPA DO MUNICIPIO DE CAMETA E SEUS DISTRITOS...................... 57
IMAGEM 2 — MAPA QUE IDENTIFICA OS POLOS DE APOIO PRESENCIAL

UAB/UFPA, EXISTENTES NO PARA ....ovooeoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseseeeessseesessseesesseeeeseeens 60
IMAGEM 3 — IMAGEM DO POLO DE APOIO PRESENCIAL UAB/CAMETA ............ 61
IMAGEM 4 — CARACTERISTICAS DA GERACAO 4.0....oovvveeeereeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeees 135

IMAGEM 5 - FUNCIONAMENTO DA UAB: PRESENCA DAS IES E POLOS DE
APOIO PRESENCIAL ......oooiiitiiiiiett ettt 148

IMAGEM 6 —- RELACOES ESTABELECIDAS ENTRE IES E POLOS DE APOIO
PRESENCIAL PELA UAB EM EAD ....ooiiiiiiiieeeceeeeee e 151

IMAGEM 7 — TURMA 2009, DO CURSO DE MATEMATICA EM EAD/UFPA,
POLO UAB/CAMETA ..o e e e, 167

IMAGEM 8 — TURMA 2011, DO CURSO DE MATEMATICA EM EAD/UFPA,
POLO UAB/CAMETA ..o e e e es e es e, 168

IMAGEM 9 — TURMA 2013, DO CURSO DE MATEMATICA EM EAD/UFPA,
POLO UAB/CAMETA ..o e e, 168

IMAGEM 10 — ORGANOGRAMA DO POLO UAB/CAMETA, EM 2025...........c........... 213



LISTA DE TABELAS

TABELA 1 — ESPACOS FISICOS EXISTENTES NO POLO UAB/CAMETA ................. 158
TABELA 2 — CURSOS OFERTADOS PELO POLO UAB/CAMETA, EM 2025 .............. 159

TABELA 3 - RELACAO DA OFERTA DE CURSOS PREVISTOS PARA O ANO

DB 2025 oo, 160
TABELA 4 — QUANTITATIVO DE ALUNOS MATRICULADOS NO POLO

UAB/CAMETA ..o e e oo e e er e, 160
TABELA 5 — QUANTITATIVO DE ALUNOS FREQUENTES NOS CURSOS

OFERTADOS NO POLO UAB/CAMETA, EM 2025 ..o 161
TABELA 6 — QUANTITATIVO DE TUTORES NO POLO UAB/CAMETA, 2025 .......... 161
TABELA 7 —- RECURSOS HUMANOS DO POLO UAB/CAMETA, 2025 ......ovevveeeen... 162

TABELA 8 - QUANTITATIVO DE ESTUDANTES CONCLUINTES DAS TURMAS
DE 2009, 2011 E 2013 — EAD/UFPA ....c..oiiiieteeeeeteeeeeecee ettt 166

TABELA 9 - PERCENTUAL DE ALUNOS EVADIDOS NAS TURMAS 2009, 2011



LISTA DE QUADROS

QUADRO 1 — SUJEITOS DA PESQUISA .....oiiiiieeeeeeeeeee et 38

QUADRO 2 - RELACAO DOS DOCUMENTOS UTILIZADOS DO POLO
UAB/CAMETA/PA — 2008 A 2025.......oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseee s esesaeees s 40

QUADRO 3 — DISSERTACOES E TESES SOBRE EAD E TRABALHO — DE 2002

A\ 2023 oottt s e e e ee e 68
QUADRO 4 — DEFINICOES CONCEITUAIS SOBRE A EAD POR DECADAS .......... 125
QUADRO 5 — HISTORICO DA EAD POR GERACOES ... v 132

QUADRO 6 — CARACTERISTICAS DAS GERACOES NO CONTEXTO DA
REALIDADE AMAZONICA — DE 1920 AOS DIAS ATUAIS. ....c.ooooiviiieeeeeeeeeeeeae. 136

QUADRO 7 — ASPECTOS LEGAIS DA EAD NO PERIODO DE 1996 A 2023 ............... 139

QUADRO 8 — ENTENDIMENTO DO QUE E TRABALHO APRESENTADA PELOS
EGRESSOS DO CURSO DE MATEMATICA — TURMAS 2009, 2011 E 2013 ................ 222



LISTA DE GRAFICOS

GRAFICO 1 — NUMERO DE INGRESSANTES EM CURSOS DE GRADUACAO
NO BRASIL 2013 A 2023, ..ottt s 25

GRAFICO 2 - EVOLUCAO DO NUMERO DE CURSOS NA MODALIDADE A
DISTANCIA ENTRE 2000 E 2023 .......oooouoeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e esaes e 25

GRAFICO 3 — CRESCIMENTO DE POLOS EAD NAS REDES PUBLICA E
PRIVADA NO BRASIL 2018 A 2024 .....ooiiiiiiiiiieieeeeeee e 26

GRAFICO 4 — SEXO DOS EGRESSOS ENTREVISTADOS: TURMAS DE
MATEMATICA 2009, 2011 E 2013 — POLO UAB/CAMETA..........cccooovvieereeeeeeereene. 169

GRAFICO 5 — FAIXA ETARIA DE INGRESSO DOS EGRESSOS DO CURSO DE
MATEMATICA UFPA/EAD, POLO UAB/CAMETA, 2009 A 2020 .......coeeeeeeeeerrereeen. 173

GRAFICO 6 — COR OU RACA APONTADAS PELOS EGRESSOS ENTREVISTADOS:
TURMA DE MATEMATICA 2009, 2011 E 2013- POLO UAB/CAMETA.........cocvvenn.... 175

GRAFICO 7 — CLASSIFICACAO TERRITORIAL (RESIDENCIA) DOS EGRESSOS
DO CURSO DE MATEMATICA UFPA/EAD, POLO UAB/CAMETA — 2009, 2011

GRAFICO 8§ — TIPO DE ESCOLA QUE FREQUENTARAM NO ENSINO MEDIO OS
EGRESSOS DO CURSO DE MATEMATICA UFPA/EAD, POLO UAB/CAMETA —
TURMA 2009, 2011 E 2013 1. eeeeseseseseseseseneees 179

GRAFICO 9 - FORMACAO ATUAL DOS EGRESSOS DO POLO UAB/CAMETA —

GRAFICO 10 — DIFICULDADES ENFRENTADAS PELOS EGRESSOS DURANTE
A REALIZACAO DO CURSO. ...ttt 194

GRAFICO 11 — DESAFIOS SENTIDOS PELOS EGRESSOS DURANTE A
REALIZACAO DO CURSO ..ot 198

GRAFICO 12 — ESPACOS FISICOS MAIS UTILIZADOS PELOS EGRESSOS
DURANTE A REALIZACAO DOS CURSOS ...ttt eeveeeeeeeenenas 209

GRAFICO 13 — FINALIDADE DO USO DAS DEPENDENCIAS DO POLO
UAB/CAMETA PELOS EGRESSOS ..ot s e s e ss s e, 211

GRAFICO 14 - MOTIVACAO DOS EGRESSOS QUANTO A ESCOLHA DO CURSO
REALIZADO — CURSO DE LICENCIATURA EM MATEMATICA — TURMAS 2009,
2011 E 2013 ettt 227



GRAFICO 15 - TRABALHO DESENVOLVIDO PELOS EGRESSOS NA
ATUALIDADE ..ottt sttt 230

GRAFICO 16 — RENDA MENSAL DOS EGRESSOS DO CURSO DE MATEMATICA
UFPA/EAD, POLO UAB/CAMETA — 2024 ... ses s sessneees 234

GRAFICO 17 — BENEFICIOS QUE OS EGRESSOS RECEBERAM A PARTIR DO
CURSO REALIZADO ..ottt s 237

GRAFICO 18 — NIVEL DE EXIGENCIAS NA ATUACAO DOS EGRESSOS,
A PARTIR DE SUA FORMACAO O CURSO DE MATEMATICA EM EAD................... 239

GRAFICO 19 — SETOR DE ATUACAO DOS EGRESSOS, A PARTIR DE SUA
FORMACAO O CURSO DE MATEMATICA EM EAD..........coooviiiieeeeeeeeeeeeeeeeae. 240



ABED
ABMES
ANDES-SN
ANDIFES
ATC
ATUAB
AVA
Capes
CF
CGAC
CGFO
CGIP
CGTI
CIAC
CIFP
CIGIP
CNE
COAP
COE
DCN
DED
EaD

EJA
Enem
EPIC
E-Tec Brasil
FIES
Future-se
GEAN
IDEB
IES

IES
IFPA
INEP
IoT
IPEA

LISTA DE SIGLAS

Associacao Brasileira de Ensino a Distancia

Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior
Sindicato Nacional dos Docentes das Institui¢gdes de Ensino Superior
Associagdo dos Dirigentes das Institui¢des Federais de Ensino Superior
Acordo de Cooperagdo Técnica

Ambiente de Trabalho da Universidade Aberta do Brasil
Ambientes virtuais de aprendizagem

Coordenacdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior
Constitui¢ao Federal

Coordenagdo Geral de Articulagdo Académica

Coordenagdo Geral de Supervisao e Fomento

Coordenagdo Geral de Infraestrutura de Polos e Nucleos
Coordenagdo Geral de Politica de Tecnologia da Informacao
Centro de Registro e Indicadores Académicos da UFPA

Centro Integrado de Formagao Profissional

Coordenagdo Geral de Infraestrutura de Polos e Nucleos

Conselho Nacional de Educagao

Coordenagdo de Apoio a Polos

Comité Operativo de Emergéncia

Diretrizes Curriculares Nacionais

Diretoria de Educagao a Distancia

Educacao a Distancia

Educacao de Jovens e Adultos

Exame Nacional do Ensino Médio

Coalizao Internacional pela Igualdade Salarial

Sistema Escola Técnica Aberta do Brasil

Fundo de Financiamento Estudantil

Programa Institutos e Universidades Empreendedoras e Inovadoras
EMEF Governador Alacid Nunes

Indice do Desenvolvimento da Educacéo Basica

Instituicdo de Educagao Superior

Institui¢des de Ensino Superior

Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Para
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
Internet das Coisas

Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada



IPES
LDB
MEC
MP
NITAE
OCDE
OIT
P&D
PAP
PARFOR
PCCR
P-Fies
PIGEaD
PL
PNAD
PNAP
PNE
PNED
PROEJA

ProfMat
PROPEDAD
ProUni
QEdu
SEDUC-PA
SEED
SINESP

SisUAB
SOME
TICs
UAB
UFF
UFPA
UNAMA
URE

Institui¢des Publicas de Educagdo Superior

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional

Ministério de Educagao e Cultura

Medida Provisoria

Nucleo de Inovagao e Tecnologias Aplicadas a Ensino e Extensao
Organizacdo para Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
Organizagao Internacional do Trabalho

Pesquisa e Desenvolvimento

Polo de Apoio Presencial

Plano Nacional de Formacao de Professores da Educa¢ao Basica
Plano de Cargos, Carreiras € Remuneracio

Programa de Financiamento Estudantil

Planejamento, Implementacdo e Gestdo na Educacdo a Distancia
Projeto de Lei

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios

Programa Nacional de Formag¢ao em Administracdo Publica
Plano Nacional de Educagao

Politica Nacional de Educacdo Digital

Programa Nacional de Integragdo da Educagao Profissional com a Educagao
Basica

Mestrado Profissional em Matemética em Rede Nacional
Programa de Apoio a Projetos de Pesquisa em Educacdo a Distancia
Programa Universidade Para Todos

Portal de Dados Educacionais do Brasil

Secretaria Estadual de Educagao do Para

Secretaria Especial de Educagdo a Distancia

Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos de Ensino
Superior no Estado de Sao Paulo

Sistema Universidade Aberta do Brasil
Sistema de Organizagdo Modular de Ensino
Tecnologias de Informagao e Comunicagao
Universidade Aberta do Brasil
Universidade Federal Fluminense
Universidade Federal do Para

Universidade de Amazonia

Unidade Regional de Educacao



SUMARIO

INTRODUGCAQ ...uuoeeerrrrrererereresesesesesesesesssssssssesesssssssssssssssesssssesssssssssssssssssssssssssssesssssssssssens 22
1.OPONTO DE PARTIDA ..ottt ettt ettt steesaee e ensaesaaesnseessaesnsaens 22
2. O PROBLEMA DA PESQUISA......ooiieieteetee ettt ettt 24
3. HIPOTESE DA PESQUISA ....vteeeeeeeeeeeeeee e eee e eesee e s s eeseseeeeeeeenan. 30
4. OBJETIVOS DA PESQUISA ... oottt sttt 32
5. CAMINHO METODOLOGICO DA PESQUISA .......cooviereeeeeeereeeeeseeeeeeees s 33

5.1 APOFLE LEOTICO ..ottt et e ee e e s 33
5.2 Caminho metodologico da PeSQUISQ....................cccoevuiiciieiiieiiaiieee e 35
5.3 SUjeitos da PESQUISA ...............ccceeeiiieaeiieeeee et 37
6. CATEGORIAS DE ANALISE ...ttt et e s eeree s 43
7. CAMPO EMPIRICO DA PESQUISA ...t 55
8. ESTRUTURA DA TESE ..ottt ettt ettt et e e enaaennne e 62

1. AEDUCACAO A DISTANCIA NO ENSINO SUPERIOR: APONTAMENTOS E
EMBATES TEORICOS DE UM CAMPO EM DISPUTA NO CONJUNTO DAS

POLITICAS NEOLIBERAIS 65
1.1 AEAD NO CAMPO DAS PESQUISAS EDUCACIONAIS .....c.oveeeveeeeereereeeererns 65
1.2 POLITICAS PUBLICAS PARA A EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA NO
BRASIL oottt ettt et ettt et e et s ee e 82
1.3 A UNIVERSIDADE COMO ACESSO AO ENSINO SUPERIOR PUBLICO: A
INSERCAQO DA EAD NESSE CONTEXTO ....veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeseeseeenes s 95

2. A (RE)CONFIGURACAO DO TRABALHO NO CONTEXTO DA RELACAO

TRABALHO-CAPITAL ..uouvveveeereneeenenenesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsasasasas 105
2.1 ANOVA MORFOLOGIA DO TRABALHO (IM)PRODUTIVO NA
CONTEMPORANEIDADE ... se s s sesesesesesenen 105

2.2 O TRABALHO DOCENTE NO CONTEXTO DA PANDEMIA: ATAQUES,

LUTAS E RESISTENCIAS NO CONTEXTO DAS PRATICAS IMPOSITIVAS E
EXCLUDENTES. ...ttt sttt 109
2.3 0 TRABALHO NA EAD: EXPANSAO E MUDANCAS NA ATUALIDADE........... 116

3. CONCEITUACAOQ, HISTORICO E MARCOS LEGAIS DA EAD: A UABE O
POLO PRESENCIAL COMO AGENTES DE ACESSO AO ENSINO SUPERIOR ...124

3.1 CONCEITOS SOBRE A EAD ... se e 124
3.2 HISTORICO DA EAD ..ottt ettt et e et es s eeeeeseee 131
3.3 LEGISLACAO SOBRE A EAD ...t eeeeeeeeee e eeeeeeeesee s esees e eseeene 139
3.4 AUAB COMO AGENTE ARTICULADOR DA EAD NA AMAZONIA

PARAENSE ..ot ee e e e e e e e e e e e ee e e ee e e r s eeeneees 145
3.5 0 POLO DE APOIO PRESENCIAL COMO ACESSO AO ENSINO SUPERIOR

PELA EAD oottt e e e e e e e e e ees e e e e e e ee s seeeeeeaees 150

4. 0 PROCESSO FORMATIVO PELA EAD E A RELACAO COM AS PRATICAS
DE TRABALHO DOS EGRESSOS DO POLO UAB/CAMETA ...165




4.1 PERFIL DOS EGRESSOS DO POLO UAB/CAMETA — TURMAS 2009, 2011

B 2003 e et 165
4.2 PERCEPCAO DOS EGRESSOS SOBRE O PROCESSO FORMATIVO PELA
EAD .ot 184

v SEMIPRESENCIAL: COMPOSTO POR, PELO MENOS, 30% DA CARGA
HORARIA EM ATIVIDADES PRESENCIAIS FiSICAS (ESTAGIO, EXTENSAO,
PRATICAS LABORATORIAIS) E, PELO MENOS, 20% EM ATIVIDADES
PRESENCIAIS OU SINCRONAS MEDIADAS. 190

v EAD: CARACTERIZADO PELA OFERTA PREPONDERANTE DE CARGA

HORARIA A DISTANCIA, COM LIMITE MINIMO DE 20% ATIVIDADES

PRESENCIAIS E/OU SINCRONAS MEDIADAS, COM PROVAS PRESENCIALIS..190
4.3 CONFIGURACOES E ORGANIZACAO DO POLO DE APOIO PRESENCIAL

PARA A OFERTA EM EAD: A QUE SE PROPOE O POLO UAB/CAMETA? .............. 203

4.4 PRATICAS DE TRABALHO DOS EGRESSOS A PARTIR DA FORMACAO

PELA EAD NA AMAZONIA PARAENSE ..o, 218
CONSIDERACOES FINAIS 244
REFERENCIAS .eeeeeeeeeeeeeeeesesesssessssssssssssssssasassssssssssasasssssssssssssssssssssssassssssssssasssssssssssas 257
APENDICE .oceeeeeieeereeeeeeeeseesssssssscssasssssssssssssssssesssssasassssssssssasassssssssssasssssssssssssssssssssssssasssses 274

APENDICE A — TERMO DE COMPROMISSO ..., 274

APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS EGRESSOS DOS CURSOS

EM EAD — POLO UAB/CAMETA ...t 275

APENDICE C — ROTEIRO DO QUESTIONARIO PERFIL DOS EGRESSOS DO

CURSO DE MATEMATICA EM EAD ... 276

APENDICE D — ROTEIRO DE ENTREVISTA COM TUTOR PRESENCIAL EM

BEAD .o s e e e e e s e e eeererenenaean 279
ANEXOS .euerreeecncnsaerensenens 280

ANEXO A — TERMO DE COMPROMISSO CAMETA-PA — SEED/MEC/

28/03/2008 ..o e e e e e s e s s e s e s s s e e e renenaean 280

ANEXO B - RELATORIO DE VISTORIA DE SUPERVISAO — DRESEAD/

SEED/MEC — 14/05/20 10 ..o e s e e s seeeeeeene 282

ANEXO C —- TERMO DE COMPROMISSO CAMETA-PA — SEED/CAPES/29/08/2011

............................................................................................................................................ 285

ANEXO D-RESULTADO DA VISITA DE MONITORAMENTO AO POLO DO
MUNICIPIO DE CAMETA/PA, NO AMBITO DO SISTEMA UAB/DED/CAPES-

2T/02/2002 .ot 287
ANEXO E - LEI MUNICIPAL DE CRIACAO DO POLO N°245/2013 .......ccovverernenne 289
ANEXO F-RESULTADO FINAL DO MONITORAMENTO DO POLO
2013/CGIE/DED/CAPES — 18/03/2013 .....cviiiiiiiiiieieeeeeeiene e 297
ANEXO G — RELATORIO DE MONITORAMENTO DO POLO UAB/CAMETA
BL/03/2022 ..ttt 299

ANEXO H—-PROCESSO DE MONITORAMENTO AO POLO DO SISTEMA UAB —
COAP/CGIE/DED/CAPES — 10/06/2022 .....c..ooirieieieieieienieneeeeeeeeeeeeteeesae e 311



ANEXO I-TERMO DE COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE 2022 .................. 313
ANEXO J-PROCESSO DE MONITORAMENTO AO POLO DO SISTEMA UAB —

COAP/CGIE/DED/CAPES — 01/08/2022 ..o s eeeeseees 315
ANEXO K — OFICIO N° 69 DA COORDENACAO DO POLO UAB/CAMETA —
SEMED/CAMETA ...ttt et et et s s eeeeees 317
ANEXO L — ACORDO DE COOPERACAO TECNICA 323/2023 w..oeeveeeereeeereeeeeeen. 319
ANEXO M — PROCESSO DE MONITORAMENTO REMOTO AOS POLOS DO
SISTEMA UAB — 25/07/2024 ..o s e e eee s eeean. 333

ANEXO N — PLANO DE GESTAO E FUNCIONAMENTO DO POLO UAB-
CAMETA/PA ..o e e s oo e e et e e es e s e e e s e s e e e e s et e ns e s e 335



22

INTRODUCAO

1. O PONTO DE PARTIDA

Esta pesquisa busca analisar o processo formativo pela Educagdo a Distancia (EaD) em
nivel superior dos egressos e das egressas do Polo Cameta e sua relagdo com as possibilidades
de acesso as praticas de trabalho, a partir dos Cursos ofertados pela Universidade Aberta do

Brasil (UAB) de Cametd, na regido amazonica, no estado do Para.

O interesse por essa tematica advém de inquietagdes e questionamentos construidos na
minha experiéncia profissional e na trajetoria académica em EaD, iniciando como tutora no
Curso de Licenciatura em Matematica, na modalidade de EaD, ofertada pela UAB, e depois
como Coordenadora do Polo UAB/Cameta, o que me impulsionou a realizar o curso de
especializacdo na modalidade de EaD, intitulado Planejamento, Implementacdo e Gestdo na
Educacdo a Distancia (PIGEaD), ofertado pela Universidade Federal Fluminense (UFF). No
curso de Mestrado em Educagdo, optei por investigar o processo de implantagdo e
implementagdo do Polo de Apoio Presencial (PAP) da UAB/Cameta, como uma experiéncia no
ensino superior na modalidade em EaD, destacando aspectos importantes sobre as condigdes
de oferta do ensino, os desafios, as limitacdes e os avangos percebidos no Polo, no periodo

compreendido entre 2009 e 2016.

Nesse sentido, a proposta deste estudo foi construida a partir dos resultados da pesquisa
de mestrado sobre a EaD no Ensino Superior no Polo UAB/Cameta (Cruz, 2019), cujos aspectos

mais relevantes evidencio resumidamente a seguir:

I- Em tempos neoliberais, o acesso ao conhecimento cientificamente referenciado,
praticamente ficou retido nas maos da classe dominante, ou seja, daqueles que tém um poder
aquisitivo maior. Em fun¢ado disso, a universidade publica brasileira sempre ocupou um lugar
de destaque na diferenciagdo entre as classes, que lutam por melhores condi¢gdes de vida da
populagdo, sendo que isso so6 poderd vir a acontecer se as possibilidades de acesso a educacao
forem iguais para todos, sem disting@o de classe. Portanto, a partir dessas consideracdes, a EaD

apresenta inumeras possibilidades e outras tantas limitagdes.

2- E importante destacar que o diferencial apresentado no ensino ofertado pela EaD, no
Polo de Camet4, e que € explicitado de modo claro nas falas dos alunos e tutores, € que o curso
s0 foi valido enquanto possibilidade de formacdo e atuacdo com qualidade, devido a
organizacao didatica, pedagogica e administrativa ser ofertada por uma universidade publica e

gratuita — a Universidade Federal do Para (UFPA) —, que tem como proposi¢do garantir nao
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apenas o acesso, mas também a permanéncia ¢ a saida com sucesso do aluno que estd em

formagao no nivel superior.

3- Também se identificou que o ensino poderia ter sido melhor se o municipio, por sua
vez, assumisse a fungdo de prover com responsabilidade tanto o aspecto pedagdgico quanto o
financeiro, a comecgar pelas questdes infraestruturais e tecnoldgicas, como a auséncia de
biblioteca, os problemas pontuais dos laboratorios, a baixa capacidade de computadores, a
lentidao no acesso a internet, bem como a demora no feedback dos exercicios enviados e as
dificuldades na utilizacdo das ferramentas interativas, disponibilizadas no ambiente virtual de

aprendizagem.

4- Outra limitacdo diz respeito a aceitacdo ou compreensdo da EaD, pois o ensino na
modalidade em EaD foi e ainda ¢ alvo de muitas desconfiangas, ndo s6 pela tradi¢cdo de cursos
presenciais, como pela qualidade dos cursos a distancia ofertados. No Polo UAB/Cameta, essas
criticas ocorreram a respeito da oferta da EaD, a comecar pela imagem construida a partir da
referéncia de outras universidades privadas existentes em nosso municipio e pelo tempo menor

de duracao dos cursos.

5- Outros fatores também levaram os alunos a optar por essa modalidade, como a
possibilidade de conciliar trabalho e estudo, a organizacdo auténoma de seu tempo para os
estudos, o ndo deslocamento de seu municipio para outros lugares, a necessidade constante de
atualizagOes e capacitacdes que o mercado de trabalho exigia, como era o caso de alguns que ja
estavam atuando na Educa¢do Bésica em escolas do municipio e, por isso, necessitavam da

formacao em nivel superior.

6- Por fim, se, na regido amazonica paraense, a EaD pode contribuir para ampliar e
democratizar o acesso as informagdes, eliminando barreiras como distancias, fronteiras e fusos
horérios, ¢ certo, porém, que ¢ exatamente pelas dificuldades de acesso as tecnologias e pelos
problemas relacionados as estruturas disponiveis para atender as demandas de um ensino na
modalidade a distancia que se compromete a qualidade do ensino em EaD.

Para dar prosseguimento a pesquisa, almejamos, a partir das questdes pontuadas ainda
no curso de mestrado e com novas orientagdes recebidas, aprofundar os estudos para a
proposi¢do do doutorado e continuar pesquisando sobre a EaD, mas agora dando enfoque as
praticas de trabalho desenvolvidas pelos egressos da UAB na EaD, no Polo UAB/Cametd, na

regido tocantina paraense, no periodo de 2009 a 2025.

Além disso, buscamos conhecer o entendimento dos sujeitos da pesquisa sobre o que

foi o trabalho na sua relagdo com a producao da vida, bem como a dimensao atribuida a0 mundo
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do trabalho a partir da educagdo, das relagdes sociais e da identidade do trabalhador em um
mundo onde o capital e o mercado visam mais o lucro, em detrimento da promocdo de uma

formagdo de qualidade que vise a emancipagao do sujeito.

2. O PROBLEMA DA PESQUISA

A democratizagdo da Educagdo Superior, de acordo com Arruda e Arruda (2015),
envolve a discussdo sobre o seu carater publico e de formagao ampla e cidada. Observa-se que
a ampliagdo das vagas para a Educagdo Superior publica bem como as politicas de formagao
continuada de professores constituem-se avangos significativos no campo educacional, ao passo
que o retrocesso seria a manuteng¢do de um modelo que torna a EaD “provisoria”; uma vez que
se persiste nesse modelo, “[...] corre-se o risco de construir uma modalidade de educacao de

carater emergencial, paliativa, voltada apenas para a resolucao rapida de uma demanda por mao

de obra qualificada” (Arruda; Arruda, 2015, p. 333).

Nesse contexto, se considerarmos a EaD e sua relacdo com as instituigdes publicas e
privadas de ensino, veremos que ambas apresentam proposi¢des diferenciadas quanto a
expansdo, ao atendimento e a eficacia no ato de ensinar e aprender. Por isso, as tensdes sdo

inimeras, como expressado nas analises de Belloni (2015, p. 7), ao afirmar que:

Entretanto, para que ocorra a expansdo da EaD, ha a necessidade da adogdo de
critérios claros e definidos, e mais, € preciso fazer avangar a discussao sobre o tema e
passar para outro patamar: experiéncias de EaD s6 trardo beneficios, se obedecerem a
critérios escritos de acessibilidade e qualidade. A oferta do ensino a distancia ndo pode
ficar confinada a experiéncias paliativas, a instituigdes privadas de prestigio incerto
ou a grupos mais ou menos marginais nas grandes universidades, mas deve ser
implementada de modo integrado ao ensino presencial.

Cabe destacar que o processo de expansao da Educacao Superior, no Brasil, teve inicio
no final dos anos 1990 e encontra na rede privada o seu principal motor. Dados demonstrados
nos resultados do Censo da Educacdo Superior 2023, divulgados pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e pelo Ministério da Educagdao (MEC),
revelam que o numero de ingressos em cursos de graduacao a distancia (modalidade EaD). Em
2023, o niimero de ingressos em cursos de graduac¢do a distancia aumentou substancialmente e

ultrapassou a 3,3 milhdes de novos estudantes, conforme destacado no gréafico 01.
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Gréfico 1 — Numero de ingressantes em cursos de graduacao no Brasil 2013 a 2023.
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Fonte: MEC/Inep; Censo da Educacao Superior, 2023.

Outro fator que chama a atengdo se refere ao numero de ingressantes em cursos

presenciais, que, de acordo com o Inep (2023), vem diminuindo desde 2014. Em 2021, foi
registrado o menor valor dos tltimos 10 anos. Em 2023, foi registrado praticamente os mesmo

valor de 2022.

Segundo o Censo da Educacdo Superior (2023), houve um aumento de mais de 4,9
milhdes de ingressantes em cursos de graduagao no Brasil. Desses, 88,6% foram na rede privada
e 11,4%, na rede publica. A modalidade EaD (ensino a distancia) foi responsavel pela maior

parte dos ingressos, com mais de 3 milhdes de matriculas, conforme apresentado no grafico 2.

Grafico 2 — Evolugdo do niimero de cursos na modalidade a distancia entre 2000 e 2023
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Acredita-se que a justificativa para esse crescimento da EaD tem sido impulsionado por
diversos fatores, como a oferta de cursos em diversas areas do conhecimento, a flexibilidade de
horarios e locais de estudo, a possibilidade de conciliar estudo e trabalho. Além disso, a
pandemia de Covid-19 acelerou a migragdo para o ensino a distancia, com muitas instituicdes
de ensino precisando adaptar suas aulas para o ambiente on-line. Entretanto, esse crescimento
exponencial também tem gerado debates sobre a qualidade da formacdo oferecida pela
modalidade em EaD e a necessidade de garantir que os alunos tenham acesso a recursos e

suporte adequados para a realizacao dos cursos.

Em relagdo ao numero de polos EaD, de acordo com o Instituto do Sindicato das
Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado de Sao Paulo
(SINESP), no Mapa de Ensino Superior no Brasil (2024), entre 2023 e 2024, o crescimento foi
de 10,8% (contra 46,6% do periodo anterior): aumento de 12,4%, na privada, e queda de 7,6%,
na publica. A desaceleragdo acompanha a queda de ritmo no crescimento das matriculas,
apontando uma estabilidade nos proximos anos. Ainda assim, de 2018 a 2024, o numero de
polos EaD da rede privada saltou 263%, com concentracdo na rede privada, que segue detendo

a quase totalidade das matriculas do ensino a distancia.

Grafico 3 — Crescimento de polos EaD nas redes publica e privada no Brasil 2018 a 2024.
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Fonte: Instituto SINESP - Base INEP, Mapa de Ensino Superior no Brasil, 2024.

As informagdes apresentadas no grafico 3 corroboram o entendimento do quanto foi
expressivo o crescimento dos cursos EaD nos centros e universidades privadas em comparagao
as publicas, isso porque governos municipais, estaduais e, especialmente, a Unido, visando a
qualificacdo dos profissionais em servi¢o para suprir a necessidade no campo educacional,

proporcionaram varios subsidios e facilidades ao ensino privado, sobretudo sob a forma de
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isengdes de impostos e financiamento estudantil, como sdo os casos do Fies e do Programa
Universidade para Todos (ProUni). Outro ponto a ser considerado na expansdo da EaD ¢ a

implantacao da UAB pelo governo federal.

Com o compromisso de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de
educacdo superior no pais, a Secretaria Especial de Educacao a Distancia (SEED/MEC) tem a
expectativa de que essa forma de ensino contribua significativamente no atendimento da
demanda de formagao ou capacitacao de professores para atuar na Educacao Basica. Entretanto,
¢ necessario investigar a EaD para além do critério da expansao, e os resultados ja demonstram
que ela tem grande potencial de alcance, beneficiando sujeitos que dificilmente teriam acesso a

Educacdo Superior por meio das modalidades tradicionais de ensino.

Se, por um lado, a EaD passa a ser vista como uma alternativa lucrativa, justamente por
contribuir diretamente para a garantia da acumulagao do capital, visto que a EaD e a tecnologia,
por serem consideradas como produtos do capitalismo, ddo impulso a inovagdes tecnoldgicas
que auxiliam no ambito do capital financeiro, por outro, numa visao mais reducionista em
relacdo a diminui¢do de custos, tanto para os estudantes quanto para as instituicdes, justamente
pela facilidade do acesso que as tecnologias disponibilizam, a EaD tem sido vista por muitos
sujeitos como possibilidade de acesso ao Ensino Superior e de ingresso no mundo do trabalho.

Para Frigotto (1995, p. 139), “[...] trata-se de uma relag¢do conflitante e antagonica, por
confrontar de um lado as necessidades da reproducdo do capital e de outro, as multiplas
necessidades humanas”. Negatividade e positividade, todavia, teimam em coexistir numa
mesma totalidade e num mesmo processo historico, e sua defini¢do se da pela correlagdao de
forcas dos diferentes grupos e classes sociais. Na medida em que esse processo vai
dialeticamente se configurando, o trabalho, em seu sentido de produgado de bens tteis, materiais
e simbolicos ou criador de valores de uso, ¢ condi¢ao constitutiva da vida dos seres humanos
em relagcdo aos outros. Esse pensamento ¢ refor¢cado por Marx e Engels (1984, p. 27), quando

se referem a relacdo homem, natureza e trabalho, e seu potencial emancipador.

Pode-se distinguir os homens dos animais pela consciéncia, pela religido ou por tudo
que se queira. Mas eles proprios comegam a se diferenciar dos animais tdo logo
comec¢am a produzir seus meios de vida, passo este que ¢ condicionado por sua
organizagdo corporal. Produzindo seus meios de vida, os homens produzem,
indiretamente, sua propria vida material.

Nesse ambito, Marx (1971) compreende o trabalho a partir de duas posi¢des distintas:
“[...] o trabalho como necessidade e o trabalho como mundo da liberdade”. Portanto, ¢ a partir

do entendimento de que o trabalho ¢ necessario para atender as necessidades basicas do ser
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humano que produzimos os meios para a manuten¢do de nossa vida. Para Thompson (1981, p.
48), “[...] héd necessidade de uma légica de analise historica adequada aos fenomenos que estao
sempre em movimento, que evidenciam — mesmo em um Unico momento — manifestacdes
contraditorias”, pois, ou ele pode nos subordinar cada vez mais a produzir para o capital de
forma alienada e mutiladora ou pode nos libertar quando o temos como um elemento capaz de

melhorar nossa qualidade de vida.

Diante dessas consideragdes, partimos do seguinte problema: o processo formativo
ofertado pela EaD, no Polo UAB/Cametd, propde-se a qualificar e habilitar os sujeitos para o
exercicio de ocupagdes e profissdes que lhes permitam intervir de modo critico e social nos
processos produtivos ou estdao a servigo da instrumentalizacdo do mercado de trabalho com o

proposito de atender as necessidades do capital?

Por isso, destacamos de fundamental importancia que as grandes questdes da EaD sdo
muito proximas das questdes gerais da educacdo presencial, pois o grande desafio seria o de
regulamentar e estabelecer critérios de qualidade nos processos formativos, de modo que se
garanta tanto a qualidade na oferta dos cursos quanto o acesso a praticas pedagogicas inclusivas,
independente de classe social. Nesse sentido, ndo se conseguira modificar a educacdo em favor
da classe trabalhadora sem romper com as estratégias da classe dominante em subordinar a
educacdo a esfera privada do capital, pois “[...] a educacdo precisa sem compreendida como
elemento constituido e constituinte crucial da luta hegemonica” (Frigotto, 1995, p. 21), que se
define no multiplos espagos da sociedade e na articulagdo com os interesses econOmicos,
politicos e culturais de todas as classes sociais. “E por isso que ¢ necessario romper com a logica
do capital se quisermos contemplar a criacdo de uma alternativa educacional significativamente

diferente” (Mészaros, 2008, p. 27).

Nesse contexto dual, pontuamos algumas importantes questdes norteadoras para este

estudo:

I- Como a EaD vem se configurando no campo das pesquisas educacionais € no Ensino
Superior no Brasil, a partir dos embates tedricos, politicos, sociais € econdmicos
realizados quanto a adesdo e a expansao dessa modalidade de ensino na sociedade
capitalista?

2- Como as politicas publicas educacionais para a EaD, em um contexto neoliberal, vém
sendo implementadas?

3- Qual a perspectiva de EaD na envergadura do trabalho?

4- Como se configura a estrutura organizacional da EaD contemporanea?
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5- Que formacao tem sido pretendida e proporcionada aos trabalhadores através dos cursos
ofertados em EaD, pela UAB?
6- Como esse processo formativo tem se relacionado com a atuagao dos egressos no mundo

do trabalho?

Garantir os pressupostos de igualdade a educagao, preconizados na Constituicao Federal
(1988), no seu Artigo 214, pressupde a articulacdo entre o sistema nacional de educagdo em
regime de colaboracdo para a definicdo de diretrizes, objetivos, metas e estratégias de
implementagdo para assegurar a manutengdo e o desenvolvimento do ensino em seus diversos
niveis, etapas ¢ modalidades, por meio de agdes integradas dos poderes publicos das diferentes
esferas federativas que conduzam a universalizagcdo do atendimento escolar e, por conseguinte,

a melhoria da qualidade do ensino.

Isso pressupoes igualdade de condigdes de acesso e permanéncia na escola, no sentido
de se construir uma sociedade na qual a educacdo seja o espaco das oportunidades, e ndo o da
exclusao social, pois ndo basta apenas o acesso a educagdo em nivel superior, mas € necessario
que seja também garantido o direito a uma formacgao integral e integrada. Nao basta oferecer
cursos na modalidade a distancia, se este for pensado sob um olhar de reducdao de custos e
ampliagdo do numero de formandos, situagdo que ainda predomina sob a forma de expansao da
EaD publica por meio do sistema UAB.

Pelo nosso entendimento, a EaD, sob esse ponto de vista capitalista, ndo se configura
em democratizagdo do acesso a educagdo, caso ndo contenha orientacdes claras quanto as
dimensdes de qualidade, das responsabilidades pela sua oferta e do reconhecimento das
especificidades de seus alunos, uma vez que, do ponto de vista politico, ela ¢ recomendada
como forma de interiorizar a educagdo nas regides mais remotas € ampliar o acesso da
populagdo a educagao.

Desconsiderar as dimensodes de qualidade e de consolidagao de um processo formativo
pela EaD, em que os parametros de qualidade ndo atendem aos direitos conquistados pelos
profissionais da educacdo nas legislagdes vigentes (CF 1988 e LDB 9.394/1996), ¢ promover a
desigualdade e a marginalizacdo social e econdmica daqueles que optam por esta modalidade
de educacao.

A tese que defendo nesta pesquisa ¢ que a formacdo desempenhada pela modalidade
EaD, ainda que com todas as contradi¢des de acesso e permanéncia nos cursos, com diferentes

desigualdades sociais, econdmicas, territoriais, dificuldades de custeio, limitagdes quanto ao
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dominio do uso das tecnologias no decorrer de seu curso, vem dando condigdes para que os
diversos sujeitos obtenham o nivel superior, em que a qualidade do ensino reverbere na sua
inser¢do no mundo do trabalho e, consequentemente, na sua atuagao enquanto docentes na

educagdo basica na Amazdnia paraense.

Por isso, ampliar a formagao dos trabalhadores pelo viés de IES e, aqui especificamente,
pela EaD significa oferecer oportunidades reais para que o sujeito, de posse do conhecimento
cientifico de qualidade, possa almejar a ascensdo a um trabalho qualificado, com vistas a
emancipacdo e a valorizac¢do do seu fazer laboral, ressignificando, dessa forma, a sua prépria

existéncia neste mundo tdo competitivo e excludente.

3. HIPOTESE DA PESQUISA

Umas das questdes que se coloca nas discussdes sobre a EaD ndo é a de negar o
progresso técnico, o avango do conhecimento, os processos educativos pela EaD ou a fixacao

somente no plano da perspectiva da resisténcia,

[...] mas de disputar concretamente o controle hegemonico, do progresso técnico, do
avanco do conhecimento e da qualificagdo, arranca-los da logica da exclusdo e
submeté-los ao controle da esfera publica para potencializar a satisfagdo das
necessidades humanas (Frigotto, 1995, p. 139).

Nesse sentido, ndo podemos perder de vista que o capital potencializa a formagao de
uma classe dominante que tem como interesse subordinar as praticas educativas e de formagao
profissional as leis do mercado capitalista, seja numa perspectiva de adestramento ou
treinamento, seja na perspectiva de formacao polivalente e formacao geral abstrata que atendam
as necessidades do capital, pois “[...] interessa ao capital um sistema educativo dual,
segmentada: escola disciplinadora e adestradora para os filhos da classe trabalhadora e escola

formativa para os filhos da classe dirigente” (Frigotto, 2010, p. 36).

Dessa forma, a educagdo se constitui em importante instrumento de luta necessaria para
a apropriacdo do saber pela classe trabalhadora, para que, assim, possamos compreender os
processos cientificos e técnicos envolvidos na producdo do conhecimento, fundamentado numa
concepeao de formacao humana integral, tendo como eixo estruturante a ciéncia, o trabalho e a
tecnologia.

Destaca-se também a necessidade de politicas publicas que garantam ndo apenas a
expansao, mas também o acesso ¢ o desenvolvimento com qualidade para a conclusao dos
cursos ofertados em EaD. Por isso, a EaD, além de sua flexibilidade espago-temporal e das

possibilidades da formagao superior, principalmente para professores, apesar de promissoras,



31

necessita ser pensada como parte das politicas implantadas para reduzir as desigualdades e ndo
como um instrumento para aprofunda-las (Litwin, 2001, p. 59).

Se a EaD ofertada nos polos UAB fosse pensada como uma politica de acesso ao Ensino
Superior, em que as condi¢des necessarias para tal atendimento tivessem sido feitas com
seriedade e critérios de qualidade, a implementagdo eficaz dessa politica poderia criar um
ambiente de aprendizado favoravel e acessivel para os discentes, uma vez que, ao possibilitar a
acessibilidade geografica, permite-se que estudantes em areas remotas ou rurais tenham acesso
a instituicdo de ensino, sem precisar se deslocar para centros urbanos, com flexibilidade de
horarios, possibilitando que os estudantes que trabalham ou t€ém outras responsabilidades
possam conciliar estudos as suas atividades. Como isso, também se promoveria a inclusio
digital para esses estudantes, pois, para acessarem seu espaco de estudos, deveriam ser

equipados laboratdrios com a distribui¢do de dispositivos e acesso a internet.

Diante desse cenario dual, compreende-se que a EaD, ainda que tenha se expandido em
nosso pais de forma exponencial, especialmente no contexto das universidades publicas, ainda
apresenta lacunas visiveis tanto na perspectiva pedagogica quanto no arcabouco da estrutura
legal, na instala¢do de infraestrutura institucional tecnolédgico e fisica adequada, na docéncia,

na aprendizagem e em outros elementos constitutivos da EaD.

Na acepg¢do de Frigotto (1993 p. 184), o resgate efetivo de uma escola de qualidade,
demanda “[...] organizagdo, disciplina, qualificagdo técnica e direcdo politica e necessita de
intelectuais que reinam ao mesmo tempo a opg¢do politica na direcdo dos interessados
dominados”, ou seja, que articule os interesses da classe trabalhadora ao acesso efetivo do saber

que lhe ¢ negado e expropriado pela classe dominante.

Podemos dizer, entdo, que a dimensdo pedagdgica ¢ considerada como um ponto de
partida, pois, € uma a¢do que viabiliza o saber, o conhecimento cientifico, com os interesses
hegemonicos da classe trabalhadora, e que se articula a dimensao politica, & medida que, pela
aquisicao do saber, o sujeito pode ampliar sua visdo de mundo e lutar ndo apenas pelo acesso a
educacdo, mas também pelas condi¢des objetivas para favorecer um ensino de qualidade até o
ponto de chegada, que passa pela articulagdao entre a pratica escolar com a pratica social
fundamental, que € o trabalho, que determina a nossa existéncia humana.

Nesse contexto, como hipdtese para este trabalho, em face desse conjunto de questdes,
estabelecemos como inferéncia: as bases tedricas epistemologicas desenvolvidas no processo
formativo pela EaD e as condi¢des das ofertas dos cursos no Polo Cameta se consolidam como

uma possibilidade real para a inser¢do no mundo do trabalho dos egressos, cuja
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empregabilidade ndo se configure como forma diversificada, intensiva e precarizada em sua

atuacao profissional.

Justifica-se, assim, a relevancia desta pesquisa, pois, apesar de ja possuirmos estudos
sobre a expansdao da EaD no Ensino Superior, principalmente na rede privada, observa-se a
importancia de novos olhares sobre as condi¢gdes e contradigdes da proposi¢do do Ensino a
Distancia no viés das institui¢des publicas, uma vez que precisamos conhecer e analisar como
o processo formativo pela EaD em nivel superior vem contribuindo ou ndo para que os egressos
tenham acesso a empregos qualificados/desqualificados para atender ao mercado capitalista,
que cada vez mais incentiva a formagao de trabalhadores(as) flexiveis, multifuncionais, que

vendem e se sujeitam as condi¢des exploratorias de sua forca de trabalho.

4. OBJETIVOS DA PESQUISA

Os processos formativos e sua relagdo com o trabalho nos trazem questdes profundas,

que precisam ser analisadas com outros fatores, pois, segundo Frigotto e Ciavatta (2002, p. 7),

Vivemos hoje mudangas profundas no ambito das tecnologias, das relagdes
econdmicas, sociais, politicas e culturais, que afetam o cotidiano da vida das pessoas.
A crise estrutural do emprego aprofunda o clima de tensdo permanente neste ambito,
face as necessidades reais da sobrevivéncia familiar.

De fato, estamos vivendo tempos de transformagdes extremamente significativas em
todos os ambitos do mundo. Podemos destacar que, no campo econdomico, a economia global
esta cada vez mais interconectada e disputada, trazendo novos desafios para os paises
subdesenvolvidos; no campo politico, devemos manter nossas percepgoes e valores sobre a
conducdo de nosso pais; nos campos cultural e religioso, o cenario ¢ assustador, pelas agdes
impostas dos paises que detém o poderio militar; no campo social, as relagdes sociais evoluem
a medida que nos adaptamos a novas formas de interacdo e colaboracao; e, claro, no campo
educacional, as inovagdes tecnologicas estdo remodelando a forma como trabalhamos, nos
comunicamos, ensinamos e apreendemos.

Entretanto, essas mudancas podem ser empolgantes e, ao mesmo tempo, desafiadoras e
excludentes. O que ¢ essencial nesse cenario de transformacgdes seria a garantia de que essas
transformagdes pudessem beneficiar a todos de maneira equitativa, reduzindo desigualdades e
promovendo o bem-estar coletivo e social.

Por sua vez, em se tratando especificamente dos processos formativos pela EaD,
observamos que cada vez mais este tem se alinhado para a qualifica¢do profissional, ligado ao

desenvolvimento profissional e alinhado para atender as necessidades do mercado de trabalho.
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Dai que nos coube realizar uma investigacao cientifica acerca de como ocorreu esse processo
com os egressos do Polo UAB de Cametd, e suas implicagdes com suas praticas de trabalho.
Nesse sentido, em termos gerais, a proposta desta pesquisa objetivou: analisar o processo
formativo pela EaD em nivel superior dos egressos e das egressas do Polo Cameta e sua relagao
com as possibilidades de acesso ao mundo do trabalho, frente as contradigdes capitalistas, no

periodo compreendido entre 2009 e 2025, a partir dos Cursos ofertados pela UAB/Cameta.
Além disso, buscamos especificamente:

a) (Re)conhecer como a EaD vem se configurando, no campo das pesquisas
educacionais, no Ensino Superior no Brasil, a partir das politicas publicas
educacionais, dos embates teodricos e dos resultados ja apresentados quanto a adesdo,
a abrangéncia e a expansao na sociedade capitalista;

b) Refletir sobre as “novas/velhas” formas de (re)configuracao do trabalho, referendando
a nova morfologia do trabalho docente (im)produtivo no contexto capital-trabalho na
contemporaneidade amazonica;

c) Identificar os conceitos, historico e marcos legais da EaD, destacando a UAB ¢ o Polo
de apoio presencial como agentes de acesso ao Ensino Superior em nosso pais;

d) Analisar como o processo formativo em EaD, através dos cursos ofertados na
UAB/Polo Cameta, tem se relacionado com a atuagdo dos egressos no mundo do

trabalho frente as relacdes mercadoldgicas capitalistas na Amazonia paraense.

5. CAMINHO METODOLOGICO DA PESQUISA
5.1 Aporte teodrico

Para fundamentar as analises na linha tedérico-metodologica desta pesquisa, destacamos
a contribuicdo de alguns autores na perspectiva do materialismo historico-dialético, como:
Marx (1982a, 1982b, 1982c, 2019), Frigotto (1995), Kuenzer (1985), Antunes (1999, 2000,
2003,2015,2018), Thompson (1981), que nos ajudam a compreender as relagdes entre trabalho
e educacdo; Mill (2006, 2018, 2021) e Belloni (2015), que contribuem para as reflexdes sobre

a EaD e seus desdobramentos.

Esse arcabougo tedrico nos possibilitou compreender as contradi¢des entre processo
formativo em nivel superior e as relagdes com as atividades laborais desenvolvidas pelos
egressos dos cursos na modalidade em EaD, na regido da Amazdnia paraense, quando sdo
nitidas as tensodes e contradi¢des inerentes a relacdo entre trabalho e educacao, no contexto

capitalista. As concepgdes teodricas apresentadas por esses autores nos ajudaram a entender
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como o sistema educacional pode tanto perpetuar as situacdes de exploracao do trabalhador,
quanto questionar as estruturas capitalistas de poder existentes em nossa sociedade e como essas
contradigdes se constituem objetos de estudo, para pensarmos caminhos alternativos que
impecam as diversas formas de exclusdo e promovam a justica social e a emancipagdo dos
sujeitos.

A partir dessas consideragdes iniciais, esta pesquisa se baseou nos parametros do
materialismo historico-dialético, uma vez que este tipo de método permite ao cientista
interrogar os fatos e descobrir os seus conteudos e o significado objetivo. De acordo com Kosik
(1976, p. 54), “[...] o método cientifico ¢ mais ou menos eficiente segundo a maior ou menor
riqueza da realidade, contida objetivamente neste ou naquele fato, que ele ¢ capaz de descobrir,
explicar e motivar”. Isto €, o método cientifico ¢ o meio pelo qual se pode decifrar os fatos e ao
pesquisador cabe examinar a agdo tal como efetivamente ocorreu, pois, “[...] assim como o
objeto de investigacdo se modifica também se modificam as questdes adequadas” (Thompson,

1981, p. 48).

Nessa perspectiva, o marxismo ¢ considerado um enfoque teérico-metodologico que
contribui para desvelar a realidade, uma vez que busca entender e refletir sobre as reais
condi¢cdes de insercdo do ser humano, a partir de suas contradi¢des e relagcdes entre
singularidade, particularidade e totalidade. Assim, esse enfoque busca analisar o real a partir do
seu desenvolvimento historico, da sua origem e desenvolvimento, captando as categorias
mediadoras que possibilitam a sua apreensao em uma totalidade. Para Marx (2008, p. 47), “[...]
o modo de producdo da vida material condiciona o processo de vida social politica e
intelectual”. Por isso, acreditarmos que este enfoque se constitui como um referencial
importante e consistente para a analise das politicas educacionais, a partir de contextos de cunho

econdmico, social, histérico, politico e cultural.

Além disso, o materialismo € a concepgao filosofica que trata o ser e a realidade material
como elementos que determinam o nosso pensamento, as nossas ideias e a nossa vida. Para o
materialista, as respostas para os fenomenos fisicos e sociais estdo contidas nesses mesmos

fendmenos. E aqui vale a seguinte adverténcia importante:

Sobretudo a palavra “materialista” serve, na Alemanha, a muitos escritores jovens
como uma simples frase com que se rotula todo e qualquer estudo, ou seja, coloca-se
o rotulo e cré-se ter encerrado entdo o assunto [...]. Toda a historia precisa ser
reestudada, as condigdes de existéncia das diversas formagdes sociais precisam ser
examinadas em detalhe, antes de induzir delas as correspondentes concepgodes
politicas, juridicas, estéticas, filosoficas, religiosas etc. (Engels, 1983, p. 456).
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Outro ponto de destaque da contribuicdo do método materialista historico-dialético ¢
que este parte de uma abordagem ontologica do conhecimento da realidade. Nesse sentido, a
fundamentagao ontoldgica adequada para a construgao de nossa imagem de mundo pressupde
o conhecimento de cada modo do ser, bem como de suas caracteristicas, relacdes e interacoes

com outros seres.

Assim, podemos dizer que o materialismo historico possibilita uma compreensao
sistémica da realidade e o conhecimento dos fatores envolvidos nas relagdes sociais, “[...] sem,
no entanto, abrir mao de percebé-las em suas conexdes com a materialidade social” (Thompson,
2004, p. 9). Por sua vez, Marx (1991, p. 13) entende que “[...] a esséncia humana nio ¢ uma
abstrag¢do singular. Em sua realidade, ¢ o conjunto das relagdes sociais”, ou seja, o homem
produz sua propria vida, nas relagdes e interagdes com o outro, em um processo constante de

transformacao.

5.2 Caminho metodolégico da pesquisa

A partir dessa compreensdo, o estudo foi conduzido por meio de uma abordagem
qualitativa, tendo como tipologia o levantamento bibliografico em autores da area que
investigam as relagdes dialéticas estabelecidas entre os sujeitos, suas agdes € seu envolvimento

com o meio social. Sobre esse tipo de pesquisa, Chizzotti (2003, p. 221) esclarece que:

O termo qualitativo implica uma partilha densa com pessoas, fatos e locais que
constituem objetos de pesquisa, para extrair desse convivio os significados visiveis e
latentes que somente sdo perceptiveis a uma atengdo sensivel e, apds este tirocinio, o
autor interpreta e traduz em um texto, zelosamente escrito, com perspicacia e
competéncia cientificas, os significados patentes ou ocultos do seu objeto de pesquisa.

Ou seja, esse tipo de pesquisa busca identificar os sujeitos, suas acdes e seu
envolvimento na realidade local, pois o objeto ndo se da fora de uma dindmica social, que ¢
dialética e complexa, sendo fundamental o olhar cuidadoso, ético e critico do pesquisador.
Martins (2004, p. 292) destaca que as pesquisas qualitativas permitem “[...] um exame intensivo
dos dados, tanto em amplitude quanto em profundidade, os métodos qualitativos tratam as

unidades sociais investigadas como totalidades que desafiam o pesquisador”.

Dando sequéncia no processo investigativo, fez-se necessario adotarmos um
planejamento organizacional, com caminhos e estratégias bastante criteriosos, come¢ando com
a delimitacdo do campo de pesquisa, definindo qual o seu locus, quais seriam os sujeitos
entrevistados, como fariamos a coleta de dados, quais instrumentos de trabalho seriam usados

e qual seria a orientacao de analise desses dados.
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Partindo desse principio, temos o estudo de caso, que explora sujeito e ambiente na
situacdo em que estes se encontram, em uma perspectiva da parte para o todo. Para Yin (2005,
p. 32), estudo de caso “[...] € uma investigagdo empirica que investiga um fenomeno

contemporaneo dentro de seu contexto de vida real”.

Nesse sentido, entendemos que o estudo de caso possibilita importantes olhares para as
diferentes questdes que envolvem o cotidiano educacional, possibilitando, assim, uma
investigacao qualitativa, capaz de refletir sobre contextos reais € contemporaneos, para, a partir

dos dados coletados e analisados, propor novos caminhos e estratégias de acao.

Ademais, ao considerarmos as possibilidades de analises ¢ reflexdes sobre a
complexidade de contextos reais, envolvendo individuos, grupos e instituicdes, adotamos o
estudo de caso como uma importante fonte de informagdes, pois, a partir de uma pesquisa ampla
e holistica sobre aspectos sociais, ambientais, politicos e histéricos, podemos realizar

inferéncias sobre o contexto em que o 16cus se localiza e entender melhor sua existéncia.

Ainda segundo Yin (2005, p. 107), “[...] a partir do caso a ser estudado, ¢ realizado em
campo a coleta de dados, evidéncias, como exemplo, fontes documentais, registros em arquivos,
entrevistas, observacdes direta e participante e artefatos fisicos”, instrumentos esses
considerados fundamentais para o desenvolvimento desta pesquisa ao se referir especificamente
ao Polo UAB/Cametd, ja que € a vida que determina a consciéncia do sujeito (Marx, 1986). Desse
modo, entendemos que ¢ indispensavel analisar cada periodo, cada recorte temporal em que o
sujeito esta inserido, haja vista que o contexto determina agdes pelas quais o ser social esta
intrinsecamente ligado.

Nesse sentido, por se tratar de estudo relacionado a um contexto especifico, optamos
por ter como locus da pesquisa a UAB, Polo Cameta. Sua singularidade reside no fato de ser o
unico Polo em EaD no municipio de Cametd, no qual sdo ofertados cursos de formacgao por
meio de uma universidade publica e gratuita.

O periodo selecionado como referéncia para a investigagao da pesquisa considera o ano
de fundagdo do Polo (2009) e segue até o ano de 2025, intervalo de uma década, em que se
conta o periodo de inicio e término dos cursos de Licenciatura em Matematica (turmas 2009,
2011 e 2013, além das condigdes investigadas relacionadas as politicas de implantag@o do polo,
passando por dificuldades, limita¢des, desafios e avangos, tanto no aspecto infraestrutural
quanto pedagogico, no que diz respeito ao processo formativo através da oferta do ensino em

EaD, no Polo Cameta, até o alcance de sua atua¢ao no mundo do trabalho.



37

De acordo com Lousada e Martins (2005, p. 74), “[...] conhecer o que fazem (os
egressos) como profissionais e cidaddos e suas adequacdes aos setores em que atuam, possibilita
uma reflexdo critica sobre a formacao ¢ sua relacio com as necessidades do mercado de
trabalho”. Diante dessas necessidades evidenciadas pelas autoras, ¢ necessario (re)conhecer o
perfil dos egressos do Polo UAB/Cameta, bem como as possiveis contribuigdes adquiridas na
formagao académica pela EaD, se houve ou ndo algum tipo de inser¢ao no mercado de trabalho,

suas perspectivas profissionais nos instigaram na caminhada dessa pesquisa.

Por isso, definimos, como o norte principal desse estudo, investigar e analisar como
ocorreu o processo formativo dos egressos do Polo UAB/Cameta, pela modalidade em EaD,
seus desafios e contradi¢des, bem como a relagao estabelecida com as praticas de trabalho. Para
isso, foi preciso ter uma visdo holistica, ou seja, um olhar de forma global e ndo de maneira
fragmentada, buscando identificar o real envolvimento dos sujeitos envolvidos no percurso
formativo pela EaD, uma vez que “[...] a elaboragdo do conhecimento requer essencialmente a
acdo dos sujeitos que ndo sdo simplesmente informantes, mas agentes que participam”
(Chizzotti, 2009), ou seja, sujeitos que se relacionam, que se posicionam e que almejam

melhorias para a qualidade do seu processo de formagao.

5.3 Sujeitos da Pesquisa

Os sujeitos, tidos como os egressos do Polo UAB/Cametd, foram essenciais para que
se efetivasse a coleta e analise dos dados nesta pesquisa. Quanto aos critérios estabelecidos para
a escolha dos entrevistados, levamos em consideracdo os egressos oriundos das trés turmas
concluintes (de 2009, 2011 e 2013) do Curso de Licenciatura em Matematica, ofertados no Polo
UAB/Cametd, no periodo de 2009 a 2019, ano da entrada da turma de 2009 e da conclusdo da
turma de 2013. A turma de 2009, por ter sido a primeira turma, foi a principal impactada pelas
dificuldades e limitacdes que o Polo apresentava, tanto a nivel pedagodgico quanto de
infraestrutura fisica e humana; na sequéncia, a turma de 2011, por ter sido a que menos
apresenta concluintes, o que despertou nossa curiosidade em descobrir os fatores que poderiam
se atribuir a essa ocorréncia, € a de 2013, por ter sido a turma que mais foi beneficiada pelas
mudangas estruturais no Polo, apos a mudanga de gestdo municipal. Dessa forma, elencamos

os sujeitos da pesquisa, no quadro a seguir.
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Quadro 1 — Sujeitos da pesquisa

SUJEITOS DA PESQUISA QUANTIDADE
Coordenacao Geral do NITAE 01
Coordenacao Pedagogica dos Cursos em EaD/UFPA 01
Coordenagdo Pedagogica do Polo UAB/Cameta 01
Tutores presenciais do Polo, que ministraram disciplinas no Curso de 01
Matematica, turma/2009

Alunos egressos do Curso de Matematica — turma/2009, EaD/UFPA 09
Alunos egressos do Curso de Matematica — turma/2011, EaD/UFPA 05
Alunos egressos do Curso de Matematica — turma/2013, EaD/UFPA 06

TOTAL 24 pessoas

Fonte: Elaborado pela propria autora do trabalho.

A priori, tinhamos a pretensdo de entrevistar um quantitativo maior de egressos das
referidas turmas, entretanto, nem todos retornaram a nossa solicitacdo. Vale destacar que essa
escolha dos sujeitos da pesquisa se deu a partir de alguns pardmetros definidos pela
pesquisadora: a Coordenacao geral do NITAE, por ter fornecido dados importantes sobre as
condi¢Oes atuais do polo de Cametd, através do SISUAB e ATUAB, que s3o sistemas
destinados ao acompanhamento e gestdo dos processos da UAB, espaco aberto aos
coordenadores, professores, tutores e secretarios de curso EaD, vinculados a Capes; a
Coordenacdo Pedagdgica dos cursos ofertados em EaD pela UFPA, por ter acompanhado todo
o processo de implantagdo, planejamento e desenvolvimento do Curso de Matematica do Polo
UAB/Cameta e pelo acesso aos dados oficiais sobre o quantitativo de alunos concluintes; a
Secretaria Académica do Polo UAB/Cametd, pela cedéncia dos dados atuais em relagdo aos
cursos, tutores, nimero de alunos e condic¢des estruturais do polo; os egressos da turma do
Curso de Licenciatura em Matematica, das Turmas de 2009, por ter sido a pioneira nessa
modalidade e Uinica a apresentar o maior quantitativo de alunos concluintes, por isso foram a
maioria dos entrevistados e pelo acesso a estes em grupos de WhatsApp ainda existente desde
o tempo em que fui tutora das disciplinas pedagogicas dessa turma, a de 2011, pelo indice menor
de aprovagao e talvez mais impactadas pelas dificuldades que o polo se encontrava, por isso, 0
quantitativo ¢ bem menor de entrevistados, e a de 2013, por ter sido a ultima turma a concluir
o Curso de Matematica, ofertado no Polo de Cameta, e por se encontrar naquele momento em

uma outra conjuntura politica e educacional, a partir de uma nova gestdo municipal.
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Definidos os sujeitos da pesquisa, foram realizadas as entrevistas semiestruturadas, com
o intuito de obter um conhecimento mais aprofundado da temética que estava sendo investigada.

De acordo com Gerhardt e Silveira (2009, p. 72), ressalta-se que a entrevista € um:

[...] instrumento de pesquisa utilizado com o objetivo de coletar dados, oralmente ou
por escrito, numa interagdo entre o pesquisador e os informantes. [Pode ainda] [...]
fornecer pistas para o encaminhamento da pesquisa, a selecdo de outros informantes,
ou mesmo a revisao das hipdteses inicialmente levantadas. [E conclui enfatizando que
a entrevista semiestruturada] [...] ¢ uma técnica de interacdo social, uma forma de
dialogo assimétrico, em que uma das partes busca obter dados, e a outra se apresenta
como fonte de informagdo.

De fato, para esta pesquisa, as entrevistas se constituiram como um instrumento técnico
imprescindivel para a coleta de dados, no entanto, a partir de um paradigma cientifico adotado,
que se originou por meio de um planejamento metodoldgico consciente e intencionado, com
objetivos definidos e com as questdes levantadas para o acesso as informagdes a respeito do
tipo de problema que estamos a investigar, como ¢ possivel fazé-lo, qual a postura adotada pelo
pesquisador e, finalmente, que tipo de conhecimento pode ser obtido (ver Apéndice A e B).

Com as questdes levantadas acerca da importancia do uso da entrevista, procuramos
efetivar, de forma articulada e com rigor cientifico, a analise sobre o fenomeno examinado,
colocando o foco na perspectiva individual de cada egresso sobre o processo formativo em EaD,
como estes se relacionavam com o polo UAB/Cametd e a relagdo com suas praticas de trabalho.
Para Marconi e Lakatos (2011, p. 280), a entrevista, por ser de natureza interativa, permite a
“[...] obtencao de informacdes importantes e de compreender as perspectivas e experiéncias das
pessoas entrevistadas”, fato este ocorrido durante o percurso desta pesquisa de tese, quando, de
posse das informacdes prestadas pelos egressos, no encaminhamos para as analises

apresentadas das suas falas.

Posteriormente, a fim de identificarmos o perfil dos egressos, elemento tido como
necessario em nosso estudo, aplicamos um questiondrio, para coletar dados sobre sexo, idade a
data de ingresso no curso, residéncia, tipo de escola que frequentaram no Ensino Médio, grau
de escolaridade, renda mensal, dependentes de sua renda, que cursos realizou, se trabalha e em
que setor exerceria sua atividade profissional (ver Apéndice C). O questiondrio, de acordo com
Gil (2011, p. 128), “[...] ¢ uma técnica de investigacdo composta por um numero elevado de
questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides
crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situagoes vivenciadas, etc.”. Sobre isso, podemos
confirmar que os dados, obtidos por meio do questionario aplicado aos egressos, se constituiram

em rica fonte de analise, expostos na quarta se¢ao dessa tese.
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Vale ressaltar que utilizamos um “Termo de Consentimento”, assinado pelos sujeitos e
pela pesquisadora, para registro da permissao de uso das informagdes coletadas nesta pesquisa,
garantindo, aos entrevistados, o anonimato de sua identidade.

Dando prosseguimento a esta pesquisa, foram considerados como instrumento, para o
acesso e posterior analise dos dados, os documentos oficiais existentes sobre o Polo UAB e
sobre os cursos ofertados, que apresentam informacdes substanciais quanto a implantagao e a
implementag¢do do polo e seus desdobramentos quanto as questdes legais, pedagogicas e de
funcionamento. De acordo com Godoy (1995, p. 22), os documentos “[...] podem ser
considerados uma fonte natural de informagdo [...] por terem origem em um determinado

contexto historico, econdmico e social”. Citamos, a seguir, os documentos a que tivemos

acesSo.

Quadro 2 — Relagao dos documentos utilizados do Polo UAB/Cametd/PA — 2008 a 2025

DESCRICAO DOS DOCUMENTOS DATA
Termo de Compromisso Cameta-PA — SEED/MEC (ver Anexo A) 28/03/2008
Relatorios de Avaliagdo e Supervisdo do Polo UAB/Camet3 -
SEED/MEC/UFPA 28/03/2008
Relatério de Vistoria de Supervisao DRESEAD/SEED/MEC (ver Anexo B) 14/05/2010
Termo de Compromisso Cameta-PA — SEED/CAPES (ver Anexo C) 29/09/2011
Resultado da visita de monitoramento ao Polo do Municipio de Cameta/PA,
no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil-UAB/DED/Capes (ver | 27/02/2012
Anexo D)
Plano de Gestao do Polo UAB/Cameta 2013-2025
Lei Municipal de Criagdo do Polo UAB/Cameta n°® 245/2013 (ver Anexo E) | 20/09/2013
Relatdrio de visita de monitoramento da CIGIP/DED/Capes (ver Anexo F) 18/03/2013
Portaria n® 218/2018/Capes 26/09/2018
Portaria n® 02/2021/Capes 07/01/2021
Relatorio de Monitoramento do Polo UAB/CAMETA/PA (ver Anexo G) 31/03/2022
Processo de monitoramento ao Polo do Sistema Universidade Aberta do 10/06/2022
Brasil-UAB — COAP/CGIE/DED/Capes (ver Anexo H)
Termo de compromisso e responsabilidade — Mantenedor e Capes (ver 30/06/2022
Anexo 1)
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Processo de monitoramento ao Polo do Sistema Universidade Aberta do 01/08/2022
Brasil-UAB— COAP/CGIE/DED/Capes (ver Anexo J)

Oficio n° 69 da Coordenagao do Polo UAB/Cameté — Secretaria Municipal 30/11/2022
de Educacdo — SEMED/Cameté (ver Anexo K)

Oficio n°® 802/2023/PGM 31/01/2023
Acordo de Cooperagdo Técnica n°® 323/2023 — Capes/DED/ PMC/Cameta 25/08/2023
(ver Anexo L)

Declaragao de uso de bem imoével 01/09/2023
Oficio n°® 084/2024/Assessoria Juridica/SEMED 11/04/2024
Processo de monitoramento remoto aos Polos do Sistema Universidade

Aberta do Brasil (ver Anexo M) 25/07/2024
Termo de cessdo de uso gratuito 09/08/2024
Portaria n® 309/2024/Capes 27/09/2024
PCC do Curso de Licenciatura em Matematica EaD/UFPA 12/11/2024
Frequéncia dos Servidores — Secretaria do Polo UAB 27/02/2025

Fonte: Elaborado pela autora do trabalho.

De posse dos documentos coletados para este estudo, conseguiu-se avangar na pesquisa
no sentido da obten¢do de informagdes consideradas relevantes para dar continuidade ao estudo.
Para Gil (2008, p. 51), a exploragao das fontes documentais se dd de duas formas: os
documentos de primeira mao, que ndo receberam qualquer tratamento analitico, tais como:
documentos oficiais, reportagens de jornal, cartas, contratos, didrios, filmes, fotografias,
gravagoes, etc., e os documentos de segunda mao, que, de alguma forma, ja foram analisados,

tais como: relatorios de pesquisa, relatérios de empresas, tabelas estatisticas, etc.

Nesta pesquisa, obtive-se acesso as duas formas de informag¢des documentais, tanto aos
documentos de primeira mao, considerados de cunho legal, que instituem o Polo UAB/Cameta,
como a Lei de Criagdao do Polo e os Acordos de Cooperagao Técnica, quanto os de segunda
mao, como os relatérios de monitoramento, avaliagdo e supervisdo emitidos pela Capes, DED,
CIGIP, COAP,CGPOT, GGIE e outros 6rgaos ligados ao MEC. Sem duvida, esses documentos
possibilitaram evidenciar fatos partindo da decomposi¢ao das particularidades do Polo, do que
¢ garantido em Lei, das responsabilidades atribuidas para seu pleno funcionamento, até as

especificidades da organizagdo técnica pedagédgica do Curso de Matematica, ofertado pela
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UFPA aos egressos das turmas e, assim, pudemos juntar as partes de forma individual (anélise)

para se compreender o objeto de estudo de maneira integral, na sua totalidade (sintese).

Com a utilizagdo dos dados, a etapa seguinte direcionou-se para selecao dos
procedimentos e tratamento das informagdes obtidas. Para esse tratamento dos dados,
utilizamos a analise de contetdo, na perspectiva de Bardin (2011), para auxiliar a aprofundar e
melhorar a qualidade da interpretagdo, bem como ampliar a compreensdo sobre o objeto de
estudo, a partir do entendimento dos sujeitos envolvidos, de modo que, a partir das falas, fosse
possivel conhecer e ampliar o conhecimento sobre a realidade vivida pelos sujeitos da pesquisa,

e como eles percebiam o fendmeno investigado.

Resumidamente, para Bardin (2011, p. 95-101), existem trés momentos cronologicos
basicos na organizagdo da analise de contetido, que sdo: a) pré-andlise, que ¢ a fase de
organizagdo propriamente dita; b) exploracdo do material, que corresponde a etapa da
decodificagdo dos dados e c) tratamento dos resultados, em que se faz a inferéncia e a
interpretagdo dos dados. De forma mais esclarecedora, entendemos que, na primeira fase,
devemos nos organizar com todos os instrumentos necessarios para o trabalho em campo; a
segunda fase consiste essencialmente em codificarmos todo o material e as falas obtidas, em
funcdo de objetivos previamente formulados e, por fim, na terceira fase, hd o tratamento dos

resultados que sdo obtidos com o estudo, de modo a confrontar ou inferir novas dimensdes

tedricas, praticadas ou vivenciadas pelos sujeitos em torno do objeto investigado.

Por fim, compactuando com o pensamento de Mazzotti (2002), em relagdo as criticas
quanto as abordagens feitas em dissertacdes e teses, quando nos diz que a producdo do
conhecimento ndo ¢ um fator isolado, mas sim uma construcao coletiva de todos que estdao
inseridos no contexto da pesquisa. Por isso, considera-se que a busca para a explicagdao dos
fendomenos estudados ocorra de maneira continua, uma vez que cada investigacao traz consigo
novos olhares e, consequentemente, novas interpretagdes sobre o estudo do tema que
anteriormente ousou ser estudado. E com esse olhar analitico que entendemos que o caminho
descrito para realizar esta pesquisa ndo se finda nos instrumentos nem nas bibliografias
apresentadas, pois sempre haverd novas contribuigdes e avangos a serem pesquisados e
reformulados sobre o mesmo objeto apresentado.

Portanto, ao relacionar a sociedade com a dinamica social, foram utilizados neste estudo,
as categorias de analise ou categorias analiticas, que t€ém como finalidade analisar os fendmenos
existentes no meio social em suas multiplas facetas e sua generalidade, tanto nas relagdes

homem versus natureza quanto nas relagdes homem versus sociedade.
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6. CATEGORIAS DE ANALISE

Frente ao exposto, para analisarmos o objeto deste estudo, a partir do materialismo
histérico-dialético, consideramos, como ponto de partida da analise, as categorias “mediacdo,
contradi¢do e totalidade”. Para Marx (1982a, p. 105), “assim como do movimento dialético das
categorias simples nasce o grupo, do movimento dialético dos grupos nasce a série e do
movimento dialético das séries nasce todo o sistema”. Dessa forma, se as categorias sao
constituidas a partir do seu contexto, compreende-se que elas nao sdo estaticas ou isoladas do
movimento da sociedade, pelo contrario, sdo dialéticas e dinamicas, pois se realizam a partir do
movimento, das transformagdes socias, possibilitando a compreensao dos fendmenos concretos

existentes na sociedade. Segundo Lukacs (1979, p. 18),

[...] as categorias ndo sdo meramente constructos do sujeito, estruturas logicas ou
hipoteses intelectivas, mas configuram-se como estruturas que a razdo extrai do real,
sdo reproducdes mentais que a razdo capta do que realmente existe, sdo elementos
estruturais de complexos relativamente totais, reais, dindmicos, cujas inter-relacdes
dindmicas dao lugar a complexos cada vez mais abrangentes.

Isso significa dizer que as categorias ndo sdo um fim em si mesmas, mas devem
corresponder as condi¢des concretas de cada tempo e lugar, ou seja, as categorias estdo
historicamente relacionadas com o movimento da sociedade € a todo seu contexto social,
politico, econdmico e ideoldgico.

Para este estudo, comecaremos referendando a categoria analitica mediagdo, que,

segundo Cury (1985, p. 43):

[...] procura captar um fendmeno ao conjunto de suas relagdes com os demais
fenémenos ¢ no conjunto das manifestagdes daquela realidade de que ele ¢ um
fen6meno mais ou menos essencial. A historia é o mundo das mediagdes. E a historia,
enquanto movimento do proprio real, implica 0 movimento das mediagdes.

Assim, a mediagao ¢ a pondera¢do que um ser humano € capaz de fazer na relagdo que
estabelece com as coisas do mundo real, dialético e dindmico. A partir dessa compreensao,
queremos destacar a categoria mediacao relacionando a EaD, como uma possibilidade de acesso
ao Ensino Superior, mediado pelo uso das tecnologias de informacao e comunicagdo (TICs).
Cabe frisar que o Ensino Superior pela EaD precisa de singularidades nos Polos de Apoio
Presencial, a comecar pela garantia de condi¢des administrativas e pedagdgicas adequadas para
a oferta de cursos que tenha como prioridade a qualidade do ensino.

Movidos pela contradigdo, o ser e o pensar modificam-se na sua trajetoria historica, pois
a presenca de aspectos e tendéncias contrarios contribui para que a realidade passe de um estado

qualitativo a outro; ou seja, a contradi¢do promove 0 movimento que permite a transformagao
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dos fendmenos. Além disso, a categoria contradi¢do, é o proprio eixo desse desenvolvimento,

que impulsiona as transformagdes. Cury (1985, p. 30) reforca esse entendimento, expondo que:

A contradiggo ¢ destruidora, mas também criadora, ja que se obriga a superagio, pois
a contradicdo ¢ intoleravel. Os contrarios em luta ¢ movimento buscam a superagéo
da contradi¢@o, superando-se a si proprios. Na superagdo, a solugdo da contradigéo
aparece enriquecida e reconquistada em nova unidade de nivel superior. Cada coisa é
uma totalidade de movimentos ¢ de momentos ¢ elementos provenientes de suas
relagdes, de sua génese ¢ de sua abertura.

Desse modo, observamos que este movimento € permanente a medida que um nao existe
sem o outro, indicando, portanto, que na EaD as contradi¢des sdo visiveis uma vez que, para a
sua efetiva implantagdo com qualidade, ¢ exigido um conjunto de habilidades e competéncias,
provenientes do exercicio da modalidade, o que tem trazido muitos desafios, principalmente no
que se refere a estruturagdo didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem.

E certo que ha dificuldades concretas de estrutura nas IES que ofertam somente EaD,
como condig¢des basicas e espacos adequados: bibliotecas com acervo minimo, laboratorios de
informatica, salas de estudo e pessoal técnico especializado. Assim, s6 ha totalidade porque ha
contradi¢do e mediacdes nos processos formativos pela EaD. Por isso, a categoria fotalidade
nos remete a compreensdo do real, elaborada por conexdes, onde o todo supera as partes e

permanece em constante constru¢do, ou seja, nao ha totalidade acabada.

Assim, na concep¢do marxista, ¢ imprescindivel que as categorias ndo se isolem, pois

estdo historicamente integradas a pratica social, conforme nos explicita Masson (2012, p. 4-5):

Captar a realidade em sua fotalidade nao significa, portanto, a apreensido de todos os
fatos, mas um conjunto amplo de rela¢des, particularidades e detalhes que sdo
captados numa totalidade que é sempre uma totalidade de totalidades. A categoria
mediagdo é fundamental por estabelecer as conexdes entre os diferentes aspectos que
caracterizam a realidade. A totalidade existe nas e através das mediacdes, pelas quais
as partes especificas (totalidades parciais) estdo relacionadas, numa série de
determinagdes reciprocas que se modificam constantemente. A contradigdo promove
0 movimento que permite a transformacdo dos fendmenos. O ser e o pensar
modificam-se na sua trajetdria historica movidos pela contradig¢@o, pois a presenga de
aspectos e tendéncias contrarios contribui para que a realidade passe de um estado
qualitativo a outro.

Podemos dizer que essas categorias se manifestam na dindmica da propria realidade, ou
seja, sdo determinacdes da existéncia e ndo temas isolados, inertes. Isso porque tudo ao nosso
redor se transforma e sdo necessarias varias conexoes e mediagdes entre o ser € o objeto para
se chegar a compreensdo do fato, inserido em um determinado contexto social e historico.
Assim, considera-se que “[...] o ser consiste de inter-relacdes infinitas de complexos
processuais, de constitui¢ao interna heterogénea, que tanto no detalhe quanto nas totalidades —

relativas — produzem processos concretos irreversiveis” (Lukacs, 2010, p. 198).
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A formagdo torna-se importante nesse processo de aquisicdo da consciéncia sobre a
existéncia, a identidade do sujeito, uma vez que cabe a educacdo escolar fomentar praticas
educativas onde o sujeito tenha acesso ao conhecimento sistematizado basico. De modo que os
sujeitos envolvidos na pratica educativa se constituam como agentes de mudanga, que se abram
a ampliacdo de compreensdo e renovagdo da praxis pedagdgica, tendo em vista o respeito as
caracteristicas particulares e coletivas desses sujeitos, em uma perspectiva de ensino que busque
atingir a aquisi¢ao de habilidades necessarias para o senso critico e variadas competéncias nas

diferentes areas de atuacao.

Sobre isso, destacamos as contribuigdes de Silva (2005, p. 146),

[...] a proposta de outra educagdo s6 se coaduna com a proposta de outra sociedade. E
importante, no entanto, deixarmos claro que isso nao ocorre de forma automatica, ao
contrario, ocorre de forma histdrica, incluindo entraves, limites, avangos e recuos.
Assim, a educagdo passa a ser um elemento potencializador dessa dindmica historica,
conflituosa, e, a0 mesmo tempo humanizadora, no momento em que pde em questdo
a forma pela qual o homem e a mulher vivem subordinados a uma estrutura
estandardizada, subjugando uns aos outros, baseados, sobretudo no ter como forma de
poder.

Noutras palavras, ¢ no viés do movimento, da contradi¢cdo, da nido aceitacdo ¢ da
imposicao de modelos de projetos educacionais prontos e acabados que devemos nos “[...]
autoconstruir constantemente, com capacidade também de fazer a auto-reflexao” (Silva, 2005,
p. 146), sobre nossas condi¢des de estar, ser e agir frente as situagdes que nos oprimem € nos
diminuem enquanto sujeitos de direitos, para ter acesso a uma educacdo de qualidade que nos
dignifique como ser historico e em construcao. Isso se reforca nas analises de Saviani (2012, p.
31):

Do ponto de vista pratico, trata-se de retomar vigorosamente a luta contra a
seletividade, a discriminagdo e o rebaixamento do ensino das camadas populares.
Lutar contra a marginalidade por meio da escola significa engajar-se no esforgo para

garantir aos trabalhadores, um ensino da melhor qualidade possivel nas condigdes
historicas atuais.

Nesse contexto, a luta ¢ justamente para que:

A qualificagdo humana ndo seja subordinada as leis do mercado e a sua adaptabilidade
e funcionalidade, seja sob a forma de adestramento. [...] A qualificagdo humana diz
respeito ao desenvolvimento de condigdes fisicas, mentais, afetivas, estéticas e ludicas
do ser humano (condi¢des omnilaterais) capazes de ampliar a capacidade de trabalho
na producdo dos valores de uso em geral como condigdo de satisfacdo das multiplas
necessidades do ser humano no seu devir historico. (Frigotto, 1995, p. 32).

Podemos considerar que a formagdo critica, as formas de resisténcia contra qualquer
tipo de imposi¢cdo, a participacdo ativa pela garantia dos direitos, para a satisfacdo das

necessidades dos sujeitos, sdo essenciais para a condi¢ado humana.
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Ao sujeito esclarecido e politizado, cabe estabelecer uma distingdo clara sobre os
processos educativos e as formas de trabalho, como um direito que precisa satisfazer as
necessidades basicas do ser humano e também as formas polivalentes e exploratorias da
producao de seu trabalho. Para Frigotto (2005, p. 23), “[...] o trabalho ¢ uma atividade humana
que, além de ser uma fonte de exploracao e alienagdo, ¢ também uma fonte de criagdo, inovacao
e realizacdo humana, e que estd intimamente ligada a formagdo da identidade humana e a

construcao da sociedade”.

No contexto do trabalho, vivemos uma metamorfose constante sobre as possibilidades
de inser¢do, atuacgdo e exploragao da forga do trabalhador frente ao mundo do trabalho e cabe a
este se libertar ou permanecer sendo subjugado. Essa ideia ¢ alicercada na concepgdo de Marx
(2002, p. 142), pois, antes de tudo, o homem, pelo trabalho, “[...] pde em movimento as forgas
naturais pertencentes a sua corporeidade, bragos e pernas, cabeca € mao, a fim de apropriar-se
da matéria natural como forma util para a sua propria vida”. Podemos dizer, entdo, que “[...] o
trabalho € o ato de agir sobre a natureza transformando-a em fun¢do das necessidades humanas.

A esséncia do homem ¢ o trabalho” (Saviani, 2007, p. 157).

Nesse sentido, tudo o que o homem pensa e faz esta articulado com o seu trabalho, com
sua condicdo de existéncia, inserida num determinado contexto, num processo de producao que
¢ quase sempre monopolizado pelo capital. No entanto, defendemos aqui uma concepg¢ao de
trabalho onde “[...] os homens, ao desenvolverem sua producdo material e seu intercambio
material, transformam também, com esta sua realidade, seu pensar e os produtos de seu pensar”

(Marx, 1982a, p. 37).

Reconhecemos no trabalho ndo somente suas formas historicas, manipuladoras,
exploradoras, degradantes, mas o trabalho como “[...] atividade ontologica fundamental, através
da qual se produz a sobrevivéncia e se reproduz a vida, se cria a cultura e as relagdes entre os

seres humanos” (Frigotto; Ciavatta, 2012, p. 32).

Para tanto, propusemo-nos a adotar, neste estudo, a categoria de anélise trabalho, a fim
de identificar e analisar a relagdo do processo formativo pela EaD, sua qualificagdo e sua relagao
com atividades desenvolvidas pelos egressos dos cursos ofertados no Polo UAB/Cameta.

Dessa forma, compreendemos que o processo de trabalho diferencia o trabalho humano
da atividade de todas as outras espécies, pois o ser humano racional, pensante e reflexivo pode
efetivar a articulagdo entre a ideia e a agdo, entre o abstrato e o concreto, entre o pensado € o

realizado, entre a teoria e a pratica, entre o pensar e o fazer, enfim, entre o trabalho intelectual
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e o trabalho manual. J4 a relagdo entre trabalho e educagdo pode se materializar em concepgdes

e praticas sociais que reproduzem o capital ou que formam os seres humanos.

Desse modo, podemos dizer que a relacdo entre trabalho e educagdo ¢ antiga e
inseparavel, evoluindo ao longo do tempo e da historia da humanidade, sendo motivada por
diversos fatores sociais, politicos e econdmicos. Na realidade, o trabalho e a educacdo podem
estar articulados, de modo que o trabalho intelectual oriente os objetivos e praticas
educacionais, uma vez que a educagdo se constitui como for¢a motriz para a inser¢ao € a
produtividade dos trabalhadores, além de facilitar a criagcdo e absor¢do de novas tecnologias e,
consequentemente, contribuir para o desenvolvimento e crescimento econdomico do pais. Desse

modo, segundo Marx e Engels (1983, p. 60), ha uma combinacdo que se expressa entre:

1) Educacdo intelectual; 2) Educacdo corporal, tal como a que se consegue com o0s
exercicios de ginastica e militares e 3) Educagdo Tecnoldgica, que recolhe os
principios gerais e de carater cientifico, de todo o processo de produgao e, a0 mesmo
tempo, inicia as criangas e os adolescentes no manejo de ferramentas elementares dos
diversos ramos industriais.

Esta parece ser uma questdo critica que se vem colocando na discussao sobre a “[...]
unido do ensino ao trabalho produtivo e um ensino politécnico, pois uma concepg¢do organica
implicada no movimento da criacdo, das condi¢des historicas de uma sociedade onde o homem
se humanize pelo trabalho” (Frigotto, 1993, p. 189). O caminho de resgate desse pensamento €
justamente reconhecer a dialética do trabalho como a base do conhecimento humano, mediante

a qual os homens produzem sua existéncia — pelo trabalho — nas rela¢des sociais reais.

Por isso, defendemos uma educa¢do emancipadora, onde o trabalho seja concebido
como principio educativo. Para Silva (2006, p. 81), “[...] a compreensdo de que o trabalho ¢
uma atividade exclusivamente humana e que ocupa lugar central na vida, tem permitido a
pensadores sociais reconhecerem nele a génese do processo educativo”. Nesse sentido, a
formacdo do homem ¢ um processo educativo, uma vez que necessitamos aprender para
produzir a nossa existéncia. E essa constitui¢ao ocorre nas contradi¢des do mundo real, onde
demonstramos o que, como e para quem produzimos. Por isso, € um processo de aprendizagem
continuo e sempre em transformacao.

Na EaD, essas condi¢des sdo sentidas e vividas, pois exige-se do aluno nova postura
pedagdgica e metodologica para responder ao atual conjunto de conhecimentos exigidos pelas
transformagdes do mundo contemporaneo. A educacdo pela EaD deveria, no entanto,

potencializar o conhecimento, promover o aprendizado e consolidar uma atuagdo consciente e
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produtiva no mundo do trabalho. A inexisténcia dessa interpelagdo, além de comprometer a

qualidade da formacao do sujeito, contribui para a exclusdo e exploragao da classe trabalhadora.

Dessa forma, a indissociabilidade entre teoria e pratica precisa se constituir como uma
bandeira de luta, em contrapartida ao modo de produgdo capitalista explorador. Por isso,
salientamos que a unido entre ensino e trabalho produtivo deve transcorrer da propria luta de

reconquista da classe trabalhadora, pois a classe se estabelece quando:

Alguns homens, como resultado de experiéncias comuns (herdadas ou partilhadas),
sentem e articulam a identidade de seus interesses entre si, € contra outros homens
cujos interesses diferem (e geralmente se opdem) dos seus. Sendo assim, a experiéncia
de classe parece ser determinada, em parte, pelas relagdes de producao, as quais ndo
se apresentam de modo estatico. (Thompson, 1987, p. 10).

E acrescenta o mesmo autor:

Classe ndo ¢, como gostariam alguns socidlogos, uma categoria estatica: tais e tais
pessoas situadas nesta e naquela relacdo com os meios de producdo, mensuraveis em
termos positivistas ou quantitativos. Classe, na tradi¢do marxista, ¢ (ou deve ser) uma
categoria estatica descritiva de pessoas numa relagdo no decurso do tempo ¢ das
maneiras pelas quais se tornam conscientes de suas relagdes, como se separam, unem,
entram em conflito, formam institui¢des e transmitem valores de modo classista.
(Thompson, 2001, p. 260).

A partir do exposto acima, pelo entendimento de Thompson (2001), as classes ndo
existem como entidades separadas, mas interligadas pelas relagdes de producao no interior do
conjunto de suas relagdes pessoais. Para ele, as pessoas se veem numa sociedade estruturada
por meio de relagdes, onde ha exploradores e explorados, que identificam os interesses
antagdnicos, debatem-se em torno dos processos de luta, descobrem a si mesmas como uma
classe, vindo, pois, a fazer a descoberta da sua consciéncia de classe. Assim, “[...] a classe € a
consciéncia de classe sdo sempre o Ultimo e ndo o primeiro degrau de um processo historico

real” (Thompson, 2001, p. 37).
Nesse contexto, nao ha, para Thompson, como entender classe sem considerar as
experiéncias individuais e coletivas dos trabalhadores. As pessoas agem movidas por

sentimentos, necessidades e expectativas, pois,

A classe se delineia segundo o0 modo como homens e mulheres vivem suas relagdes
de produgdo e segundo a experiéncia de suas situagdes determinadas, no interior do
conjunto de suas relagdes sociais, com a cultura e as expectativas a eles transmitidas
e com base no modo pelo qual se valeram dessas experiéncias em nivel cultural.
(Thompson, 2001, p. 277).

Portanto, a vida material desses sujeitos, as suas experiéncias de vida e a construgao do
conhecimento mantém uma relagdo direta com a forma pela qual interpretam o mundo. Sao

homens e mulheres lutando por condigdes melhores de vida, pois a luta e a resisténcia sao
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importantes para a consciéncia social. Thompson (1981) nos ajuda a compreender o movimento
do real e como se constitui a classe trabalhadora, pois, precisamos levar em consideracao suas
experiéncias vividas, percebidas e modificadas como fontes histéricas para a analise de sua

formagdo. Dai utilizarmos a categoria experiéncia, a partir das analises de Thompson.

Sobre isso, Thompson (1981) destaca que a experiéncia ¢ um termo médio necessario
entre o ser social e a consciéncia social: € a experiéncia (muitas vezes a experiéncia de classe)
que da cor a cultura, aos valores e ao pensamento: ¢ por meio da experiéncia que o modo de
producdo exerce uma pressdo determinante sobre outras atividades, e € pela pratica que a

produgdo ¢ mantida (Thompson, 1981, p. 112).

A partir desse conceito, distendemos nosso entendimento de que a experiéncia ¢ a
realizacdo de uma acdo que ¢ identificada num contexto de diferentes variaveis que, segundo
preveem os cientistas, constituem a causa do fendmeno que se pretende confirmar. Gragas as

experiéncias, as teorias tendem a encontrar apoio real para as interpretagdes causais.

Na EaD, as experiéncias adquiridas pelos sujeitos envolvidos na pesquisa, no caso os
egressos dos cursos ofertados pela UAB, sdo ricas e bem diversas e relacionadas as suas
vivéncias e praticas cotidianas, como acontece, por exemplo, nas disciplinas do Curso de
Matematica, que possibilitam uma interacdo maior entre o conhecimento sistematizado e os
materiais concretos existentes no Laboratério de Matematica. Suas experiéncias de vida
também contribuem para o entendimento de suas crencas, dos valores que apresentam, de sua
cultura e do seu modo de vida, enfim elas nos permitem conhecer os fatores que determinam
sua existéncia e a que classe se consideram pertencentes. Essa visdo € reforcada por Thompson
(1981 apud Vendramini; Tiriba, 2011, p. 1) quando ressalta que “[...] a anélise da experiéncia,
gerada na vida material, contribui para o entendimento das diversas formas de organizagao da

vida social e do sentido historico da vida dos trabalhadores”.

Thompson (1981, p. 189) ainda acrescenta em suas bases teoricas que a experiéncia foi,
em ultima instincia, gerada na vida material e estruturada em termos de classe, e,
consequentemente, o ser social determinou a consciéncia social. Desse modo, ¢ através de
nossas agdes, da forma que vivemos e da nossa apreensao da totalidade social, mediada pela
experiéncia e pelo contexto histdrico que fazemos parte, que nos constituimos enquanto

sujeitos. Logo, concordamos com o pensamento de Mattos (2019, p. 143):

Pensar a diversidade, no tempo e no espago, das classes subalternas, sem perder de
vista as especificidades da classe trabalhadora (também ela diversa e ampla), ¢ util
ndo apenas para entender o passado do modo de produgdo capitalista, mas também
sua atualidade, em tempos de reprodu¢do ampliada das expropriacdes e efetivagdo da
precariedade como norma.
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Este ¢ um fato muito interessante e traz muitos significados, pois permite colocar o
trabalhador como sujeito de sua propria historia, uma histéria, como Thompson (1998) afirma,
“vista de baixo”, longe dos ditames dos documentos oficiais ¢ do pensamento de uma elite
detentora do poder, pois ¢ preciso indagar, questionar, resistir a0 que nos ¢ imposto. Somos
sujeitos em um processo continuo de transformacgdo, que nos caracterizamos pelas formas
distintas de consciéncia social. S6 assim poderemos analisar a experiéncia vivida nos diferentes
contextos econOmicos, sociais, culturais, historicos e nos posicionarmos frente a realidade.
Precisamos olhar para as determinacdes da vida das pessoas, para o mundo do trabalho. Por
isso, entender as contradigdes entre trabalho, relagdes de produgdo e as agdes da classe

trabalhadora ¢ fundamental para nos fazermos sujeitos de nossa existéncia.

Nesse sentido, para Marx (1982b), o trabalho ¢ um processo que existe enquanto ideia
e que, por meio da atividade do homem, sdo produzidos sentidos para as coisas, para a vida e
para a sua propria existéncia. Dai, o entendimento de que somente os homens o realizam, pois
sO eles possuem essa capacidade de projetar idealmente algo que queiram realizar e que,
posteriormente, realizam. Diriamos, pois, que a relacao entre trabalho e educagdo ¢ uma relagao

de identidade (Saviani, 2007, p. 154).

Em O Capital, Marx (2019) alude que a sociedade capitalista opera e que o faz em dois
sentidos: o trabalhador se converte em trabalhador livre porque desvinculado da terra, livre
porque pode vender sua forca de trabalho, mas também porque ¢ despojado de todos os seus
meios de existéncia. Ou seja, o viés capitalista busca iludir o trabalhador, na medida em que
possibilita contratacdes para a sua atuacdo de forma flexivel, frauda relagdes trabalhistas e, ao
se encurtar a rede de protegdo trabalhista e social, se prolonga ou torna imprevisivel o tempo

de trabalho necessario a reprodugdo da propria vida.

Ademais, independente do contexto vivido, € sabido que o trabalho continuard sendo
uma prerrogativa humana, mantendo-se a sua defini¢do geral como “[...] atividade através da
qual o homem, guiado por determinada finalidade, transforma um objeto por meio de
determinados instrumentos” (Marx, 2019, p. 199). Desse modo, sdo as nossas necessidades
primérias de alimentagio, habitagdo, educagdo, etc., que nos pdem em agdo pelo trabalho. E o
modo como vamos satisfazé-las e as condi¢des historicas em que estamos vivendo que
determinardo o nosso agir.

Por conseguinte, o trabalho constitui-se num dever e num direito, por ser um elemento
criador da vida humana: “Um dever a ser aprendido e socializado e um direito a ser usufruido

como uma propriedade dos bens do mundo, pois ¢ por eles que os individuos podem criar,
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recriar e reproduzir permanentemente sua existéncia” (Frigotto; Ciavata, 2002, p. 15). Logo,
impedir o direito do cidaddo ao trabalho se constitui na nega¢do, numa violéncia, caracteristica
do modo de producdo capitalista, que busca oprimir cada vez mais o jovem trabalhador,

comegando por negar o acesso a educagao e, consequentemente, ao trabalho.

E perceptivel também a necessidade de entendermos as principais transformacgdes no
mundo do trabalho contemporaneo, em particular no seu universo produtivo. Nesse sentido,

Antunes (2003, p. 235) destaca que:

Para se compreender a nova forma de ser do trabalho, a classe trabalhadora em nossos
dias, é preciso partir de uma concepcdo ampliada de trabalho. Ela compreende a
totalidade dos assalariados, homens e mulheres que vivem da venda da sua forca de
trabalho, ndo se restringindo aos trabalhadores manuais diretos. Incorpora também a
totalidade do trabalho social, a totalidade do trabalho coletivo que vende sua forga de
trabalho como mercadoria em troca de salario.

Portanto, compreender de modo ampliado como a classe trabalhadora atual, no contexto
do capitalismo mundializado, marcado pela transnacionalizagao do capital, se movimenta por
dentro das possibilidades do sistema produtivo, implica entender “[...] este conjunto de seres
sociais que vivem da venda da sua forga de trabalho, que sdo assalariados e desprovidos dos
meios de produ¢do” (Antunes, 2003, p. 236). Ou seja, apesar do trabalhador ser assalariado —
produtivo —, quase sempre sua for¢a de trabalho ¢ negociada e explorada como uma

mercadoria.

Ha uma nova reconfiguragdo, no mundo do trabalho, que ¢ mais fragmentada, mais
heterogénea, mais complexificada, mais polissémica e mais multifacetada das varias formas de
trabalho, o que, para Antunes (2003, p. 236), incorpora “[...] uma nova forma de ser do trabalho”
e que inclui “[...] o proletariado moderno, part-time, fabril e de servigos”, que se manifesta pelo
vinculo de trabalho flexivel, temporario, intensificado, precarizado, que se configurou na
abolicdo dos direitos trabalhistas, viabilizando uma isen¢do de encargos do capital com os

trabalhadores e evidenciando um niimero massivo de trabalhadores desempregados.

Edward Thompson (1981) ressalta que com a passagem dos anos o trabalho foi
adquirindo contornos diferentes daqueles praticados antigamente. Em especial nas pautas de
reivindicagdes apareciam em destaques as remuneragdes, como também as jornadas de
trabalho. Essas primeiras e arduas batalhas travadas pela classe proletaria eram, ao juizo de
Thompson vestigios irrefutaveis que, na e pela luta de classe, os trabalhadoras e as trabalhadores
tornavam-se autoconscientes de suas condic¢des insalubres de trabalho e remuneragdo, fato que
os fazia lutar e reivindicar seus direitos. E ¢ exatamente contra essa forma de dominacao

imposta pelas relagdes capitalistas que a classe trabalhadora, representada pelos diferentes
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grupos sociais, se distingue, por suas formas distintas de consciéncia social, manifestada nas

lutas diarias, como sujeitos de transformagao social.

Para esta tese, ainda utilizamos os estudos da “Ergologia”, que tem em Yves Schwartz
seu principal representante. De acordo com Durrive e Schwartz (2008, p. 24), a Ergologia se
apresenta como “[...] um instrumento para pensar; ele permite recortar, definir, generalizar,
abstrair-se do presente”, porém, “forma com a vida uma unidade dialética”.

Assim, acreditamos que a Ergologia, como referencial tedrico, ¢ de extrema importancia
para relacionarmos de forma dialética o nosso objeto de estudo — formagao em nivel superior
pela EaD adquirida pelos egressos do Polo UAB/Cametd, e sua aplicacdo na pratica, ou seja, a
relacdo que se pode estabelecer com suas trajetorias de vida profissional. Ou seja, os estudos
em Ergologia podem nos fornecer outras possibilidades, outras abordagens metodoldgicas,

outros conhecimentos e outros horizontes a partir do conhecimento anteriormente adquirido.

Nesse sentido, segundo Durrive e Schwartz (2008), os conceitos desenvolvidos pela
Ergologia obedecem a uma ordem aparentemente contraditoria, porém necessaria: por um lado,
obedecem a uma disciplina ou exigéncia epistémica, ou seja, sdo construidos de modo a serem
libertados da aderéncia local, numa tentativa de neutralizar, na medida do possivel, a dimensao
histérica dos fendmenos sociais; por outro lado, sdo também, eles mesmos, ergoldgicos, ou seja,
sdao aproximados o maximo possivel das configuragdes de saberes e de valores gerados pela

atividade desenvolvida.

Dessa forma, a Ergologia, possibilita uma visdo mais particularizada da realidade
complexa de nossa atividade laboriosa. Ao nos permitir analisar sob quais condi¢des ela se
realiza efetivamente, podemos organiza-la melhor e, portanto, torna-la mais eficaz e rentavel,
tanto em seus aspectos econdmicos quanto sociais € humanos, sem ter de forgar a sua
intensidade e/ou sua exploracdo. Assim, o trabalho ndo pode ser reduzido apenas a uma
realizagdo técnica ou mecanica, mas € preciso aceitar que o trabalho e o homem estao
intimamente relacionados e que ambos sofrem transformagdes a partir de seus contextos de
vivéncia.

Uma delas diz respeito a preocupacao com eficacia e racionalidade comumente presente
nas organizagdes e expressa no que os ergonomistas chamam de “trabalho prescrito”, ou seja,
“o trabalho que foi determinado, ‘cientificamente pensado’ por pessoas que fizeram célculos
de tempo, de eficacia, portanto que estudaram tudo, de fato, detalhadamente” (Schwartz, 2010,
p. 40). Visando a menor perda de tempo, bem como encontrar a maneira 6tima para realizacao,

o trabalho prescrito ¢ definido de modo externo e imposto aos trabalhadores.
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Em outras palavras, significa colocar em dialogo a pluridisciplinaridade dialética dos
saberes eruditos adquiridos pelos egressos no seu processo formativo com os saberes de
experiéncia adquiridos na sua vida produtiva. Ou seja, entre os saberes constituidos e os saberes
investidos, entre o saber académico e o saber utilizado, porque remete a especificidade da
competéncia adquirida na experiéncia da gestdo de toda a atividade de trabalho exercida pelo
sujeito.

Outra questdao pontuada nos conceitos da abordagem ergoldgica ¢ a relagdo entre
trabalho e aprendizagem. O trabalho ¢ uma atividade intelectual, uma vez que, para executa-lo,
¢ necessario antes pensar. Mas, do mesmo modo que ¢ preciso aprender a fazer, também se
aprende fazendo. Assim, de acordo com Pastré (2006, p. 109). “[...] € preciso operar uma analise
interna da atividade para perceber particularmente aquilo que ela comporta de
conceitualiza¢do”. No conceito de renormalizagdo engloba-se a historicidade dos trabalhadores,
o que lhes prové meios de reconfigurar as normas antecedentes, isto €, as normas instituidas no
coletivo do trabalho (Bianco; Almeida; Binda, 2012); e as transgressoes resultantes a algumas
renormalizagdes acompanham a evolugdo dos tempos do trabalho humano, uma vez que este

esta em constante evolucao e em todos os planos e lugares do mundo.

Em uma perspectiva cientifica e filosofica, os estudos da Ergologia nos auxiliaram nesta
pesquisa sobre as praticas de trabalho dos egressos em EaD, no entendimento da importancia
do trabalho humano para a nossa existéncia, buscando relacionar com as suas multiplas
dimensdes formativas — intelectual, moral, social e ambiental —, fundamentadas na concepgao
de melhor conhecer o trabalho para intervir e transformé-lo. Do ponto de vista ergoldgico, o
trabalho, enquanto atividade, ¢ uma necessidade para o homem. Além disso, outro conceito

relevante na Ergologia € o de “valores”, que se refere ao:

[...] peso que se atribui mais ou menos as coisas; uma hierarquia, uma categorizagio
propria a cada um a propésito do que se estima, prefere, ou pelo contrario se
negligencia, rejeita. Em certa medida, ¢ a tentativa de cada um de ter uma mestria
sobre o meio no qual se encontra. O individuo ndo inventa sozinho nem
completamente os seus valores, mas retrabalha incessantemente os que o meio lhe
propde (Durrive; Schwartz, 2008, p. 27).

Em qualquer que seja a situag@o, ha sempre uma negociagao da atividade com as normas
anteriores a ela (Schwartz; Duc; Durrive, 2010). Isso porque, de acordo com esses autores, cada
ser humano tenta recompor, em parte, o meio de trabalho de acordo com o que ele proprio € e
com o que ele deseja que seja o universo que o circunda, levando a um tipo de recriagdo
permanente e, como consequéncia, a uma defasagem entre o trabalho prescrito e o trabalho

como realmente € feito.
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Por isso, entender a complexidade da atividade humana do trabalho para abordar o
conjunto de problemas que a constitui — a formacao profissional, as atividades laborais que
desenvolvemos, os riscos que enfrentamos, a questao financeira — ¢ sempre expressao de uma
relagdo social, para favorecer, sobretudo, o desenvolvimento de cada individuo, tanto no plano
humano quanto econdmico e social, de modo que o ser humano possa encontrar sua verdadeira
razdo de ser, fundamental e ontologica, no vir a ser, no ser em constru¢do € em permanente

transformacao.

Outro aspecto epistemologico fundamental para se compreender e utilizar a abordagem
ergologica ¢é o seguinte: os saberes portados e formulados pelo pesquisador devem ser langados
para confronto com os portadores da experiéncia, os portadores da aprendizagem estabelecida
na atividade e no ambiente de vida. O trabalhador ¢é, portanto, o elemento central da
investigacdo (Oddone, 2007), e o pesquisador deve estar disposto a aprender com ele (Schwartz;
Duc; Durrive, 2010).

Nesse sentido, pela ergologia, foi possivel uma aproximagdo maior desta pesquisadora
com o objeto de estudo, pois favoreceu o conhecimento de como ocorreu o acesso ao ensino
pela EaD, com suas limitagdes, dificuldades e desafios dos egressos do Polo UAB/ Cametd —
os sujeitos da pesquisa — bem como a inser¢do e das condi¢des de trabalho que estes estdo
sendo desenvolvendo ou sendo submetidos, uma vez que ndo € o trabalho, em sua fungdo
fundamental e ontoldgica, que acarreta as mais diversas formas de exploracao e exclusdao, mas
sim as situagdes de trabalho que sdao imputadas pelo mercado capitalista e que quase sempre
favorece quem detém o capital. Em outras palavras, “[...] € a partir da situagdo na qual se
encontra o operador que ele vai organizar sua a¢do e mobilizar eficazmente certo nimero de
conhecimentos” (Durrive, 2011, p. 59), ou seja, ele vai gerir seu fazer baseando-se também em

suas proprias normas, muitas delas manifestas somente no momento da agao.

Romper com essa 16gica perversa, ¢ tarefa de cada um de nds, quando, detentores do
conhecimento e sabedores de nossos direitos como cidadaos de direitos, de que € pelo trabalho
que determinamos nossa condicao existencial. Assim, o trabalho, por ser atividade humana,
depende da postura assumida por nds, sejamos trabalhadores ou pesquisadores, uma vez que
precisamos colocar em pratica uma estrutura que favoreca a expressdo € a produgdo de
conhecimentos novos, com vista a transformacgoes.

Portanto, articular essa discussdo em torno da relacdo entre os saberes adquiridos na
formagdo e as praticas de trabalho desenvolvidas pelos egressos do Polo UAB/Cametd nos

possibilitou perceber que ha conexdes com outros fatores, como a trajetoéria individual de cada
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sujeito e a historia das praticas sociais, educativas e profissionais construidas no decorrer de

sua existéncia material.

7. CAMPO EMPIRICO DA PESQUISA

Para situarmos o leitor sobre o l6cus da pesquisa, faremos uma concisa apresentacao
sobre o municipio de Cametd, destacando aspectos relevantes quanto as suas caracteristicas
histéricas, delimitagdes geograficas, abrangéncia educacional, bem como sobre a implantagado
e implementagdo do Polo UAB/Cameta, na regido amazodnica paraense. Por “Amazdnia
paraense”, entendemos a parte da Amazonia que esta localizada no estado do Para, no Brasil.
O Para ¢ um dos estados que constituem a regido amazonica, ¢ a “Amazonia paraense” €

conhecida por sua vasta biodiversidade, florestas densas, rios caudalosos e rica cultura local.

Justificamos a escolha do Polo de Cametd, como area de investigagdo da pesquisa, pelo
motivo de se localizar em um municipio bastante representativo quanto a necessidade da oferta
de cursos de ensino superior, no viés da rede publica, na modalidade em EaD, pois, de acordo
com Padinha (2010), Cametd se destaca por “[...] desempenhar funcdes polarizadoras em
relacdo as cidades que a circunvizinham, em virtude de ser detentora de infraestrutura basica,
inexistente nos demais nucleos urbanos dos municipios que compde a Amazonia paraense”,

principalmente no aspecto educacional.

Entretanto, inicialmente trataremos de situar o leitor sobre a cidade onde o Polo de
Cameta se localiza, para posteriormente tratarmos especificamente de suas caracteristicas e

demanda atendida.

Sendo uma das cidades mais antigas da Amazonia paraense, Cametd ¢ um municipio do
estado do Pard, fundada em 24 de dezembro de 1635. A cidade fica localizada a margem

esquerda do rio Tocantins, em um espaco que compreende cerca de 3 km de extensdo.

Em 2022, a populacdo era de 134.184 habitantes e a densidade demografica era de 43,55
habitantes por quildometro quadrado. Compondo a regido de integragdo do Tocantins, a cidade
de Cametd encontra-se no Nordeste Paraense e faz parte de uma unidade sub-regional,
destacando-se por exercer fungao polarizadora na microrregiao da Amazonia paraense. Cameta

fica a uma distancia de aproximadamente 150 km, em linha reta, da capital paraense.

Com uma formagao territorial composta por 20,3% de rios e baias, 36,4% de campos
naturais, 26,2% de areas de varzeas e ilhas, sendo formada por 17,1% de terra firme, Cameta é,
portanto, caracterizada geograficamente por ilhas e 4reas de terra firme, demarcando uma éarea

de aproximadamente 2.487 km? (IBGE, 2022).
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O municipio de Cametd, guarda caracteristicas ribeirinhas especificas da Amazonia
paraense, que resistem, mesmo diante das transformagdes ocorridas na regido nas ultimas
décadas (Cabral, 2012, p. 47). De acordo com o Plano Diretor do Municipio de Cameté (IBGE,
2023), o municipio possui em 11 (onze) distritos, sendo eles: Torres Cupijo, Areido, Bom
Jardim, Cametad Urbano, Carapajd, Janua Coeli, Juaba, Moiraba, Vila do Carmo, Mupi Torrao

e Porto Grande (ver figura 1).

Os distritos que compde o municipio de Cameta servem para facilitar a administracao
das politicas quanto ao atendimento das necessidades da populagdo local, em relagdo a gestao
dos servigos publicos, em relagdo a moradia, saneamento basico e saude, mas também para
demarcar a oferta de servicos educacionais de educacao infantil e fundamental, anos iniciais e

finais.

No aspecto econdmico, no quesito trabalho e rendimento no municipio de Cametd, em
2022, de acordo com o IBGE, ha 9.315 pessoas ocupadas. O salario médio mensal dos
trabalhadores formais ¢ 2,9 salarios minimos. A populagdao do municipio de Cameta tem sua
principal fonte de renda no funcionalismo publico, principalmente por meio dos servigos

prestados na Secretaria Municipal de Educagao, ligada a PMC (Brasil, 2022).

No que diz respeito ao municipio de Cametd, ele compde a regido do baixo Tocantins,
junto com os municipios de Abaetetuba, Acard, Baido, Barcarena, Igarapé-Miri, Limoeiro do
Ajuru, Mocajuba, Moju, Oeiras do Para e Tailandia. Na imagem 1, apresentamos um mapa de

Cameta com os seus respectivos distritos.

A composi¢do étnica do povo cametaense ¢ marcada pela mistura de varias etnias:
indigena, africana e europeia, com nitidos reflexos na cultura da regido, com destaque para a
lingua (dialetacdo) e a cultura (alimentagdo, vestimenta, dangas, artesanato, etc.).

Na area da educagdo, no ano de 2023, de acordo com o IBGE (2022), o IDEB para os
anos iniciais do Ensino Fundamental na rede publica era de 4,1 e, para os anos finais, de 3,5.
Na comparag@o com outros municipios do estado, ficava nas posi¢des 115 e 116 de 144. Ja na
comparagdo com municipios de todo o pais, ficava nas posi¢des 5.256 e 5.091 de 5.570. De
acordo com as metas definidas no Plano Municipal de Educacdo (PMC) da Secretaria Municipal
de Educagao (SEMED) de Cametd (2021-2024) e pela referéncia nacional, definiu-se um indice
a ser alcancado a curto e longo prazo: para os anos iniciais do Ensino Fundamental, a referéncia,
para o ano de 2022, seria a média de 4,5 e, para 2024, seria a de 4,8; ja para os anos finais desta

etapa de ensino, para o ano de 2022, a média seria de 4,0 e, para 2024, seria a de 4,5. As metas
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sdo0 exponenciais, as expectativas sdo grandes, as estratégias foram estabelecidas e os resultados

estdo sendo aguardados.

Imagem 1 — Mapa do municipio de Cameta e seus distritos
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Em relagdo a oferta do Ensino Médio, de acordo com a Secretaria de Educacao de Estado
do Para (SEDUC, 2022), a Diretoria Regional de Ensino (DRE), de Cameta, é responsavel pela
gestao da oferta do Ensino Médio na regido, que se manifesta em varias modalidades de oferta:
Ensino Médio Regular, Sistema de Organizagdo Modular de Ensino (SOME), Ensino Médio
Integrado a Educagdo Profissional, Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional
com a Educagdo Basica (PROEJA), Projeto Mundiar ¢ Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).
Sob a sua jurisdicdo, encontram-se 14 (quatorze) escolas de Ensino Médio da rede publica

estadual de ensino.

Verifica-se que um dos maiores desafios em relag@o ao acesso as politicas educacionais,
nos ultimos anos, tem sido ampliar o nimero de vagas e melhorar a qualidade da oferta do
Ensino Médio. De acordo com o Plano Nacional de Educag¢dao (PNE), Lei n.° 13.005/2014,

objetivava, na meta 03 (trés),

[...] universalizar, até 2016, o atendimento escolar para toda a populagdo de 15
(quinze) a 17 (dezessete) anos e elevar, até o final do periodo de vigéncia deste PNE,
a taxa liquida de matriculas no Ensino Médio para 85% (oitenta e cinco por cento)
(Brasil, 2014).

Por sua vez, a meta 12 (doze) do PNE, Lei n.° 13.005/2014, visa:

[...] elevar a taxa bruta de matricula na educacdo superior para 50% (cinquenta por
cento) ¢ a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populagdo de 18 (dezoito)
a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, pelo
menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico (Brasil,
2014).

Dados disponibilizados pelo MEC e pelo Inep com os resultados da primeira etapa do
Censo Escolar demonstram que, em 2023, foram registradas 7,7 milhdes de matriculas no
Ensino Médio. A ligeira queda de 2,4%, em relagdo a 2022 era um movimento esperado, em
fun¢do do aumento das taxas de aprovagdo no periodo da pandemia.

Por sua vez, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD) do
IBGE (Brasil, 2017b), divulgada no segundo semestre de 2023, aponta que 91,9% da populagao
de 15 a 17 anos frequenta escola. Esse percentual aumenta para 94,3% quando se refere aos
alunos dessa faixa etaria que ja concluiram o Ensino Médio e ndo estdo na Educacao Superior.

Acrescente-se a isso que a rede estadual tem a maior participagdo nessa etapa
educacional (83,6%), com 6,4 milhdes de alunos. As escolas estaduais também concentram a
maioria dos estudantes de escolas publicas (95,9%). A rede federal participa com 236 mil alunos

(3,1%). Ja a rede privada possui cerca de 986,3 mil matriculados (12,8%).
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No municipio de Cameta, segundo dados do Portal de Dados Educacionais do Brasil
(QEdu), em 2023, havia 6.690.396 matriculados no Ensino Médio, os quais denotam a
existéncia de um elevado nimero de alunos matriculados, em contrapartida ha um quantitativo
reduzido e insuficiente de universidades, faculdades, centros publicos e privados para atender
a demanda de discentes que almejam fazer um curso em nivel superior na Amazonia paraense.

Esse fato ¢ refor¢ado no entendimento de Trindade e Silva (2023, p. 50), quando frisam que:

A universidade publica brasileira tem, historicamente, se apresentado como
instrumento de producdo de ciéncia e tecnologia. Nao obstante, vem enfrentando
profundas dificuldades no que tange a sua capacidade de ampliar o nlimero de vagas,
assim como de sair dos grandes centros urbanos ¢ chegar nas pequenas ¢ médias
cidades do interior de regides como a Amazdnia.

Ainda de acordo com o PNE (2014-2024), estabelece-se na meta 15:

[...] garantir, em regime de colaboragdo entre a Unido, os Estados e Municipios, no
prazo de 1 (um) ano a vigéncia deste PNE, politica nacional de formagdo dos
profissionais da educagdo, assegurando que todos os professores ¢ as professoras da
educagdo basica possuam formagdo especifica de nivel superior, obtida em curso de
licenciatura na area de conhecimento em que atuam.

E indubitavel que as IES, no municipio de Cameta, ainda nio conseguem suprir a
demanda de alunos que advém do Ensino Médio. Elencamos, a seguir, as instituigdes publicas
e gratuitas que atendem a essa demanda: Universidade Federal do Para (UFPA), Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Para (IFPA), Universidade do Estado do Para
(UEPA) e a Universidade Aberta do Brasil (UAB). E hé ainda as universidades particulares:
Universidade de Amazonia (UNAMA), Uniasselvi; UNINTER; Centro Universitario
Anhanguera e Unopar (Cruz, 2019, p. 116).

Para esta pesquisa, destacamos o Polo UAB/Cameta, por se constituir, primeiramente,
como ldécus desta pesquisa, depois por ofertar o Ensino Superior pela modalidade em EaD. O
Polo de Apoio Presencial da UAB de Cameta, de acordo com o apresentado no mapa da figura
2, faz parte do municipio de Cameta. A principio, as expectativas para a criacdo do Polo de
Cameta estavam voltadas para o atendimento dos professores da Educacdo Basica do
municipio, principalmente com a oferta de cursos nas areas de conhecimento onde havia maior
caréncia (Cruz, 2019). Posteriormente, deu-se abertura para que a demanda social, ou seja, a

populagdo interessada pudesse participar do processo seletivo da UAB/Polo/Cameta.
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Imagem 2 — Mapa que identifica os Polos de Apoio Presencial UAB/UFPA, existentes no
Para
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O Polo de Apoio Presencial da UAB/Cameté encontra-se localizado na Avenida Gentil
Bittencourt, nimero 1582, no bairro Central, com o CEP 68400-000, no municipio de Cameta,
estado do Para. Possui como mantenedora e responsavel legal a Prefeitura Municipal de Cameta
(PMC).

O polo da UAB em Cameta foi inaugurado no dia 22 de agosto de 2009, iniciando
apenas com o curso de graduagdo Licenciatura Plena em Matematica. O espaco ¢ mantido a
partir da parceria do MEC, via UAB, com a PMC. A estrutura do polo conta com salas de aulas,
biblioteca, quadra esportiva, laboratérios de matematica, biologia e informatica.

A sede pertence ao municipio de Cameta, onde funcionava a antiga Escola Municipal
de Ensino Fundamental Governador Alacid Nunes (GEAN), que foi cedida pelos conselheiros
em um termo assinado de doag¢do a PMC, sob responsabilidade da SEMED. A edificagdo para
o Polo UAB podera ser cedida pelo municipio/estado, com um termo de cessdo especifico para
esse fim, conforme especificado no Termo de Compromisso entre a Diretoria de Educagdo a
Distancia (DED) e a Coordenagdo-Geral de Infraestrutura de Polos e Nucleos (CGIP) e o Polo
UAB/Cameta, em 2011. Sua localizagdo ¢ de facil acesso, pois fica instalada em uma area

central da cidade, ao lado do prédio da Prefeitura Municipal.
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Imagem 3 — Imagem do Polo de Apoio Presencial UAB/Cameta
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Fonte: Imagem registrada pela autora (2025).

Para a regido amazonica, o Polo UAB/Cametd, segundo o Plano de Gestao (Cameta,
2025, p. 12), tem como objetivo geral oportunizar as pessoas da regido amazOnica paraense
meios para que possam se profissionalizar através de cursos a distancia, de qualidade e
gratuitos, atendendo, assim, a demanda sintonizada as necessidades do mercado local e
regional, com uma metodologia de tempo e espago condizentes as condi¢des do alunado.

Por fim, deve-se ainda ressaltar que, por meio da implanta¢do dos polos, as institui¢des
de ensino puderam viabilizar a expansao, interiorizagdo e regionalizag¢do da oferta de educagao
no pais (Cametd, 2025). Assim, de acordo o caput do artigo 9°, da Portaria n° 2/2021/CAPES,
verifica-se que existem requisitos a serem cumpridos para que seja possivel a implementagao

do Polo:

Art. 9° Na solicitacdo de autorizagdo para funcionamento de polos EaD, a instituicao
proponente devera comprovar, a qualquer tempo, o atendimento dos requisitos de
aptidao dispostos nos documentos orientadores da respectiva area de avaliagdo, bem
como a existéncia da seguinte infraestrutura minima.

Tudo isso reforca a premissa basica de que essa escolha criteriosa do Polo UAB, deve
considerar a vinculagdo entre os cursos ofertados ¢ as demandas locais, em favor do
desenvolvimento social, econdmico e cultural da regido, onde este se implanta, no caso

especifico, da Amazdnia paraense. Nessa perspectiva, justifica-se a abrangéncia do Polo
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UAB/Cameta, uma vez que estd contido no Acordo de Cooperagdo Técnica (ATC) Capes/PMC
que “[...] o publico-alvo prioritario sdo os profissionais da educacdo basica publica para a
formacgao inicial e continuada por meio da oferta de cursos de graduagao e pos-graduagao”

(ATC, 2023, p.11).

8. ESTRUTURA DA TESE

Esta investigacao se desdobra a partir da elaboracdo de quatro sessoes distintas, porém
complementares e interligados, em uma logica encadeada de aprofundamento a cada secgdo

apresentada.

Na introducao da tese, detalhamos, item por item, a justificativa da escolha do objeto da
pesquisa, dando énfase a problematica, aos objetivos, a hipdtese, ao método, as categorias, aos

procedimentos metodologicos e ao 16cus da pesquisa.
Para além, elaboramos as seguintes sessoes:

A primeira se¢do, intitulada “A Educacdo a Distancia no Ensino Superior: apontamentos
e embates teoricos de um campo em disputa no conjunto das politicas neoliberais”, configurou-
se como um item tedrico, em que demonstramos que a EaD tem se tornado alvo de
mapeamentos e estudos das muitas e contraditorias teorias sobre as percepgoes da expansao e
abrangéncia da EaD no campo educacional, a partir do banco de dados da Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), numa proposicdo aberta e mais
flexivel, em um campo de disputa no contexto capitalista. Na segunda subsecdo, tratamos das
“Politicas Publicas da Educagdo Superior a Distancia no Brasil” e, por ultimo, explanamos
acerca da universidade publica, como acesso ao Ensino Superior publico, destacando a inser¢ao
da EaD nesse contexto.

A segunda secdo, denominada “A (re)configuracdo do trabalho na relagdo Trabalho-
Capital”, apresenta uma analise sobre a nova metamorfose do mundo do trabalho na
contemporaneidade, tendo em vista que, em nome da expansdo das mais variadas formas
flexiveis de trabalho, postas pelo mercado capitalista para o mundo, exige-se um profissional
capacitado para atuar nos mais diversos campos produtivos. Dai que tratamos, no item primeiro,
das novas configuragdes de trabalho que se apresentam de forma estrutural, em que o aumento
da produtividade, da competitividade e da exploracdo sdo a mola propulsora para o
desenvolvimento do capital. Em seguida, trazemos uma reflexao sobre a percepgao do trabalho
docente no contexto da pandemia em que os ataques, as lutas e as resisténcias foram visiveis e

sentidas no contexto das praticas impositivas pelo ensino remoto nas institui¢des educacionais.



63

E, na ultima subsec¢do, falamos do trabalho docente na EaD e sua configuragdo nos tempos
atuais. O objetivo latente desta subsec¢do ¢ revelar que, em detrimento do capital, hd uma
reconfiguragdo do trabalho, com um indicativo claro de um trabalhador ou teletrabalhador,
flexivel, polivalente, competente, que se apresenta como um novo profissional da educacao em

EaD.

A terceira se¢do aborda sobre “Concepcgdes, historico e marcos legais da EaD: a UAB e
o Polo Presencial como agentes de acesso ao Ensino Superior” e passa pelas teorias conceituais
e estruturais sobre a EaD, com contribui¢cdes no campo da transposi¢ao da educacdo presencial
a educagdo a distancia. Nesta secdo, apresentamos as concepgdes, caracteristicas e criticas
relacionadas a EaD. O texto aborda que had visdes divergentes sobre a tematica com
apontamentos criticos sobre sua expansao e abrangéncia. Logo apds, apontamos que o Sistema
Universidade Aberta do Brasil (SisUAB) como um programa articulador para a oferta de Ensino
Superior da modalidade de EaD e o Polo e Apoio Presencial, como espago de efetivagdo dos

cursos, com vistas a atender as demandas locais por educagao superior na Amazonia tocantina.

A quarta e ultima secdo versa sobre “O processo formativo as praticas de trabalho dos
alunos(as) egressos(as) em EaD no Polo UAB/Cameta/PA”. Esse titulo indica bem a que ele se
propde: o de caracterizar como se configura a organizagdo/estruturacdo interna e externa do
Polo UAB/Cameta para a oferta de cursos de nivel superior, indagando: o processo formativo
ofertado pela EaD, no Polo UAB/Cameta, propde-se a qualificar e habilitar os sujeitos para o
exercicio de ocupacdes e profissdes que lhes permitam intervir de modo critico e social dos
processos produtivos ou estdo a servico da instrumentalizacdo do mercado de trabalho com o
proposito de atender as necessidades do capital? Para obtermos respostas sobre essa questao,
analisamos o percurso formativo pela EaD em nivel superior dos(as) egressos(as) do Polo
Cameta e sua relagdo com as possibilidades de acesso as praticas de trabalho, frente as
contradi¢des capitalistas, no periodo compreendido entre 2009 e 2025, a partir dos cursos

ofertados pela UAB/Cameta na Amazonia paraense.

Por fim, as consideracdes finais, com um esforco sintético de responder as questdes
norteadoras, atender aos objetivos e verificar a hipdtese da pesquisa, com foco nas constatagoes
da pesquisa e na apresentacdo de sugestdes para a elaboragdo de novos trabalhos com a tematica
EaD.

Portanto, esta pesquisa de tese tem como referéncia a linha de Estado, Politicas Publicas
e Gestao da Educacdo, vinculada ao Programa de Pos-Graduag¢dao em Educacdo na Amazdnia

(PGEDA) — Associagao em Rede, do Curso de Doutorado, da UFPA, com a pretensao clara de
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ampliar as discussdes e reflexdes sobre as condicdes e contradi¢des do processo formativo
oriundo dos Cursos em EaD, como uma modalidade de Ensino Superior em nosso pais. Isso
pode se constituir como uma possibilidade de acesso ao mundo do trabalho, em que pesem as
exigéncias do mercado capitalista, na busca por um contingente de profissionais com maiores
qualificacdes, flexibilidade de tempo, competéncias diversas, resultando na criagdo de um
enorme excedente de forca de trabalho, incorporado e absorvido pelo capital, que subvaloriza

quem se mantém no universo do trabalho assalariado.
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1. AEDUCACAO A DISTANCIA NO ENSINO SUPERIOR: APONTAMENTOS E
EMBATES TEORICOS DE UM CAMPO EM DISPUTA NO CONJUNTO DAS
POLITICAS NEOLIBERAIS

Na primeira se¢ao desta tese, fazemos uma abordagem teodrica sobre a EaD, destacando
as diversas analises ja realizadas em outras pesquisas relacionadas com o objeto de estudo
definido, destacando como vém se dando a expansdo e a ampliacao da EaD, em uma proposi¢ao
aberta e mais flexivel a formas variadas de acesso aos cursos de nivel superior, em um campo
de disputa no contexto capitalista. Em seguida, tratamos das politicas publicas da Educagdo
Superior a distancia no Brasil e, finalmente, explanamos sobre os desafios que a universidade
publica se depara para promover o acesso ao Ensino Superior publico, reconhecendo-a como
um importante e insubstituivel espago de producdao de conhecimento destinada a todos os
sujeitos, seja pela educacdo presencial seja pela EaD, oriundas de conflitos de interesse e de
longas e persistentes lutas no decorrer dos séculos, tendo em vista a construc¢ao do ser social e

o fortalecimento de sua condigo existencial, enquanto sujeito de sua histoéria.

1.1 AEAD NO CAMPO DAS PESQUISAS EDUCACIONAIS

A sociedade em que vivemos tem sua sustentacdo no modo de produgdo capitalista
(Nascimento, 2011, p. 26). Por esse entendimento, o sistema educacional ¢ campo fértil para a
reprodugdo do capital, na medida em que viabiliza para as geragdes atuais, novas habilidades e
outras formas de ensinar e aprender. Por isso, ao longo das décadas, o Brasil vem investindo
em modelos de educacdo que individualiza o ser humano a partir da l6gica do mercado, em
detrimento de uma formagao para a emancipagdo humana; e a EaD vem se configurando em
um campo de disputa, onde a concorréncia e a produtividade tem sido seus principais elementos
propulsores.

A EaD, ao se inserir nesse contexto, apresenta diversas caracteristicas que refletem as
tendéncias do capitalismo contemporaneo. Primeiramente, um dos aspectos mais evidentes
desse modelo ¢ a individualizacdo do processo de aprendizagem. Ao contrario da educagao
tradicional, onde o professor tem um papel mais ativo e o aluno € parte de um processo coletivo,
na EaD, o estudante assume a responsabilidade pelo seu proprio aprendizado. Esse modelo de
ensino prepara o individuo para um mercado de trabalho cada vez mais exigente, onde a
capacidade de ser autobnomo e produtivo € essencial. A flexibilidade ¢ outro ponto forte da EaD,
permitindo que os alunos estudem de acordo com seus proprios horarios e condigdes, o que
pode ser visto como uma vantagem do ponto de vista da gestdo capitalista, que prioriza a

otimizagdo dos recursos € a maximizagao da produtividade.
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Por isso, pensar uma educagao que priorize a formagao dos sujeitos na sua completude,
significa empreender uma escola, que precisa cumprir sua fun¢do social, para além de ser

apenas um local de acesso e da transmissao do conhecimento, de modo que,

[...] as camadas populares possam a ter acesso aos mesmos que, historicamente, eram
excluidos de uma pequena parcela da populacdo. Nesse sentido, € papel da escola
garantir o acesso ao conhecimento cientifico e erudito aos alunos das camadas
populares, uma vez que o dominio desse conhecimento ¢ condicdo de cidadania para
essa parcela da populagdo. A escola comeca a suprir essa fungéo social com o ingresso
do aluno (Saviani, 2000, p. 13).

Ou seja, o capitalismo ndo nega a escola, o que ele nega ¢ a funcdo social da escola; e
aspectos como individualizagdo, produtividade e flexibilidade sdo meios que a educacao, na
Otica capitalista, se utiliza para induzir o sujeito para assumir sozinho uma responsabilidade que

o Estado deveria promover.

Dessa forma, torna-se necessario questionar a escola como um espago capaz de atender
as necessidades basicas do alunado, em contraposicao a espacos em condigdes precarias de
funcionamento, onde ha salas de aula com excessivo nimero de alunos e falta material de toda
ordem, sem laboratorios, sem recursos humanos, materiais e tecnologicos para o
desenvolvimento das atividades. Para além disso, também se faz necessario ter uma formagao
minima, para que os profissionais da educagdo, principalmente os que atuam na EaD, no que se
refere ao uso das tecnologias digitais, possam utilizar as plataformas digitais para promover o
ensino e favorecer o aprendizado, uma vez que a tecnologia também desempenha um papel
fundamental no processo formativo pela EaD.

Nesse sentido, o uso de plataformas digitais, foruns, videos e materiais on-line facilita
a disseminacao de conteudos em larga escala, permitindo que um niimero elevado de estudantes
seja atingido sem a necessidade de infraestrutura fisica cara, como no caso da educacdo
presencial. Isso se traduz em uma reducdo de custos, um aspecto altamente valorizado no
capitalismo, que busca tornar o processo educativo mais eficiente e acessivel, porém com énfase
na quantidade e ndo na profundidade da formagao.

Além disso, a EaD se configura como um campo de concorréncia entre as instituicdes
educacionais. As métricas de sucesso sdo frequentemente baseadas na quantidade de alunos
matriculados e na produtividade gerada, em vez de se focar na qualidade do aprendizado e no
desenvolvimento critico do individuo. Isso reflete a dindmica capitalista de competi¢ao, onde o
objetivo ¢ sempre produzir mais, a um custo menor, com a maior eficiéncia possivel. A

produtividade, portanto, se torna um valor central nesse processo formativo, pois o aluno ¢
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estimulado a alcangar resultados rapidos e visiveis, o que reforca a ldégica de desempenho
individual sobre o coletivo.

As praticas de trabalho, que sdo constituidas por esse processo formativo, estdo
intimamente ligadas a realidade do mercado de trabalho capitalista e os alunos, que passam por
esse tipo de formacgao, sdo cada vez mais estimulados ao autodidatismo, ou seja, a capacidade
de gerenciar seus proprios estudos e trabalhar de forma independente. Isso € visto como uma
preparagdo para o mercado de trabalho, que valoriza a capacidade de lidar com tarefas de
maneira individual ¢ autonoma. Além disso, o modelo de avaliagdo na EaD tende a ser mais
focado em resultados quantitativos, como provas objetivas e atividades on-/ine, que permitem
a medi¢ao da produtividade de forma rapida e eficiente, mas que podem nao refletir o

aprendizado profundo ou a formagao critica dos alunos.

Por fim, a EaD também prepara os alunos para o trabalho remoto, uma tendéncia
crescente no mercado de trabalho globalizado. A capacidade de trabalhar de forma autdnoma,
em casa, e de utilizar ferramentas digitais ¢ cada vez mais valorizada pelas empresas. Portanto,
a EaD nao so reflete as demandas do mercado, mas também as reforga, preparando os individuos
para se ajustarem rapidamente a um modelo de trabalho baseado na flexibilidade e na

produtividade.

Do levantamento das obras realizado para este estudo, a partir das pesquisas publicadas
sobre a EaD no Brasil, a partir da década de 1990, podemos depreender que ha embates tedricos
e politicos de um campo em disputa, que evidenciam a trama da implementagao e consolidagao
desta modalidade de ensino no conjunto das politicas neoliberais do Estado capitalista.

Desvendar seus caminhos e percalgos ¢ nosso desafio neste item.

Nessa perspectiva, esta investigacdo-tese se construiu a partir de um estudo
bibliografico, que apresenta analises diversificadas sobre o entendimento da configura¢do da
EaD no Ensino Superior publico, na atuagdo docente e no processo de trabalho e EaD, pois,
segundo Fonseca (2002, p. 32), qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa
bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto.

E importante registrar que, para a construcio deste texto, iniciamos fazendo o
levantamento das dissertagdes e teses encontradas no banco de dados da CAPES, a partir das
palavras-chaves “Educacdo a distancia”, “politicas para EaD” e “Trabalho”, o que resultou em
210 pesquisas localizadas. Na sequéncia, para refinamento deste estudo, utilizou-se os seguintes

periodos/anos: periodo de 1990-2023, na grande area de conhecimento Ciéncia em Educacao,

nas Linhas de Pesquisa: Politica, Politicas Publicas e Formacdo Humana; Politica Publica e
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Movimentos Sociais; Trabalho ¢ Educagdo; Trabalho e Formag¢do Humana; Educagao
Tecnologica e Sociedade; Estado, Politicas e Historia da Educacdo, o que possibilitou um

refinamento maior, chegando, entdo, a reducado pela metade, ou seja, 62 teses e dissertagdes.

Observou-se que, das 62 dissertacdes e teses escolhidas inicialmente, apos a leitura dos
resumos, delimitamos a apenas 15, conforme descritas no quadro 1, destacando as que foram
construidas na perspectiva das discussdes sobre as politicas e possibilidades da implantacao da
EaD no Ensino Superior; as que tratam da insercao das politicas de EaD para formagao de
professores da Educagdo Bésica; que discutem o trabalho docente na Educagdo Superior em
EaD; a subjetividade e o trabalho docente em cursos de EaD; o trabalho docente virtual: sobre
tecnologia, espacos, tempos, coletividade e relagdes sociais de sexo na Idade Midia'; o processo
de trabalho e EaD: expansao ¢ mudangas na universidade publica brasileira; a qualificagdo para
o trabalho no capitalismo contemporaneo: as tecnologias da informac¢do e comunicagdo na
formagao docente inicial e a efetividade da EaD na visdo do egresso: uma andlise sobre a

empregabilidade.

Quadro 3 — Dissertacdes e Teses sobre EaD e Trabalho — de 2002 a 2023

N°. AUTOR TITULO TIPO 1IES ANO
. o . UFMG
1 Reglpa Célia Subjetividade e tliabalhp (iocc?nte em TES | Universidade Federal | 2002
Pereira Campos cursos de educagdo a distancia . .
de Minas Gerais
Educagdo a distancia e trabalho docente
Daniel Ribeiro irtual: Sobre tecnologia, espagos UFMG
2. . ) virtuat . £1d, €Spacos, TES | Universidade Federal | 2006
Silva Mill tempos, coletividade e relagdes sociais de . .
g de Minas Gerais
sexo na Idade Midia
Claudlg A Edupqggo a Dlstap01a no Btasﬂ: limites UMESP - Universidade
3. Aparecida Bueno | e possibilidades na implantagdo da EaD DIS . ~ 2010
. . . Metodista de Sao Paulo
Rosin no ensino superior
Alberico Educagédo a Distancia e fetichismo UFM
4. Francisco do tecnologico: Estado e capital no projeto TES | Universidade Federal | 2011
Nascimento de ensino superior no Brasil do Maranhdo
Qualificagao para o trabalho no
Cristiana Chaves capitalismo contemporaneo: as UFMG
5. o Tecnologias da Informagao e DIS | Universidade Federal | 2012
de Oliveira 2 ~ . .
Comunicacao na Formagao Docente de Minas Gerais
Inicial na UFMG

' “Q que presenciamos é uma era em que o capital faz uso das tecnologias de informagdo e comunicagio, de todas
as técnicas e tecnologias que estruturam as novas redes comunicacionais, para colonizar os individuos em si,
estando interessados nisso ou ndo. Essas técnicas e tecnologias possibilitam, agora, novas formas de controle e
coesao social cada vez mais eficazes, uma vez que elas sdo também mais agradaveis. Nessa nova era, o capitalismo
ndo se limita, ironicamente, a atingir todas as pessoas de uma vez. Agora ndo ¢ a comunicagdo de massa que esta
no centro das atengdes, pois esta ndo considera o que pensa e sente cada sujeito que a compde. A telematica trouxe
a possibilidade de capilarizar a sociedade e colonizar a subjetividade de cada um dos seus membros. A essa era de
convergéncia midiatica, configurada sob uma nova forma de manipulagdo capitalista, mais perversa, apesar de
menos agressiva aos individuos, estamos denominando de Idade Midia.” (Mill, 2006, p. 55).
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Eliane do Rocio Concepedes e tend~e neias d? tr?lbalho Universidade Federal
6. . . docente na educacio a distancia: um TES . 2013
Alberti Comparin do Parana
estudo de caso.
Juliana Cordeiro A formacéo de professores a distancia no UFMG
7. Sistema UAB: analise de duas TES | Universidade Federal | 2014
Soares Branco A . . . .
experiéncias em Minas Gerais de Minas Gerais
3 Glaucia Eli da Trabalho docente no Ensino Superior a DIS Universidade de 2015
' Silva distancia: estado do conhecimento Uberaba
. o - FIOCRUZ
9 Ariane Fontes dos | O Tutor: atribui¢des na mediagdo em DIS Fundacdio Oswaldo 2017
Santos EaD
Cruz
Mariana Novais A configuracao do trabalho docente na UFMG
10. Vieira educagdo superior a distdncia: uma TES | Universidade Federal | 2019
analise do trabalho do tutor de Minas Gerais
Egressos de cursos de graduagao a distan-
Thiago Belchior cia da Universidade Federal de Minas UEMG
11. g . o DIS | Universidade Federal | 2020
Pinto Gerais: uma avalia¢do dos processos . .
. . . de Minas Gerais
formativos e da trajetoria profissional
. A Educagio a Distancia e suas . .
12. E/;agli?vio Socorro Implicagdes no Trabalho Docente: Um DIS dgrz\;slegsgse (lijegzr;}) 2015
Estudo na Regido Norte do Brasil
A educagdo a distincia no contexto das
13 Elaine Assis Melo | IES particulares localizadas no extremo DIS Instituto Universitario 2013
" | de Almeida norte da Amazonia Legal Brasileira: O de Lisboa (ISCTE-IUL)
caso de Roraima
. . Educagdo a distancia, as tecnologias
Gilvaneide S . PR . —
14. | Ferreira de Melo educacionais e a interdisciplinaridade: DIS Universidade Estadual 2012
) um estudo sobre a evolugdo da EaD no da Paraiba (UEPB)
Barbosa .
Brasil
Educagao a distdncia como politica
Benilda Miranda ublica educacional para a formagao de (UFMG)
15. . p P i TES | Universidade Federal | 2023
Veloso Silva professores e professoras no periodo de de Minas Gerais
2009 a 2019, no estado do Para

Legenda: DIS: Dissertagao; MES: Mestrado.

Fonte: Elaborado pela autora do trabalho com base no Banco de Teses e Dissertagdes da

Capes.

Sobre essas pesquisas, debrugamo-nos por longos dias de leituras e reflexdes, com o

objetivo de, a priori, retomar conceitos, debates, reflexdes e possibilitar novos entendimentos
no campo de investigacao sobre a EaD nas ultimas décadas, em nosso pais. No percurso do
levantamento deste estado da arte, tivemos facilidades de acesso para encontrar publicagdes de
trabalhos na area de EaD, politicas de EaD na formag¢do de professores, EaD e fetichismo
tecnologico, a configuragdo do trabalho docente na educacdo superior a distdncia, EaD no
ensino superior € a fragmentacdo da categorizagdo do trabalho do professor-tutor. Porém, nao
com foco principal a relagdo trabalho e EaD a partir da visdo dos egressos que realizaram cursos
em EaD.

Ao considerarmos o atual cendrio da EaD, como uma modalidade de ensino que ganha
forca e se expande cada vez mais no campo educacional em nosso pais € no mundo, trazemos

como uma de nossas referéncias as discussdes apresentadas por Claudia Aparecida Bueno



70

Rosin, em sua dissertagdo de mestrado, com o titulo: “A Educacao a Distancia no Brasil: limites

e possibilidades na implanta¢do da EaD no ensino superior”.

De acordo com Rosin (2010), é perceptivel, na trajetoria histérica da implantagao da
EaD no Ensino Superior, que “[...] essa modalidade de ensino ja vem sendo reconhecida e
amplamente utilizada em diversos niveis de ensino, nao s6 no Brasil, mas em todo o mundo”
(p. 21). Parte do entendimento de que as mudangas que observamos em nossa sociedade, com
destaque para os avancos tecnologicos e a rapida difusao das informagdes, se constituem como

elementos difusores da expansdo e ampliagdo da EaD, numa proposicao aberta e mais flexivel.

Ocorre que, apesar dos avangos, concordamos com Rosin (2010, p. 30), quando analisa
que “[...] o Brasil ainda tem muito a percorrer até¢ que a EaD chegue aos niveis de qualidade e
oferta desejados, e embora haja inimeros entraves ao seu desenvolvimento e, ainda enfrente
preconceitos e resisténcias”, se aliada a projetos governamentais de inclusao digital e social, e
se for utilizada com comprometimento, podera contribuir para o acesso ao Ensino Superior e a

democratizagao da educacao.

Contudo, s3o esses mesmos fatores que impedem que a EaD se constitua como uma
experiéncia ineficiente, exatamente pela falta de politicas publicas educacionais com

investimentos em infraestrutura fisica e pedagdgica para a oferta dos Cursos em nivel superior.

Em se tratando da expansdo das politicas publicas de EaD para o Ensino Superior, o
estudo na tese “Educacdo a Distancia e Fetichismo Tecnolodgico: Estado e capital no Ensino
Superior no Brasil”, de autoria de Alberico Francisco do Nascimento (2011), nos mostra a
conexao entre a a¢do ideoldgica do Estado, do capital e das novas tecnologias, analisando que
o fetichismo tecnoldgico impde aos sujeitos o valor de uso das tecnologias que contribuem para
a producdo ampliada do capital.

O autor afirma ainda que o cendrio atual da EaD “[...] € uma constru¢do do Estado e do
capital para aprofundar a ofensiva capitalista no ambito educacional, por meio da precarizagao
do trabalho virtual, sob o manto da democratizacdo e mercantilizagdo do ensino superior”
(Nascimento, 2011, p. 8), ou seja, a intencdo da EaD nesse contexto ¢ dar continuidade e
fortalecer a logica capitalista, como uma alternativa de ensino, no contexto das politicas
publicas neoliberais, visando atender a demanda reprimida por educagdo formal.

As andlises apresentadas na pesquisa de Nascimento (2011) buscam alertar ao sujeito
trabalhador para a ndao conformag¢ao de uma formacao pela metade, em que o Estado tende

implementar a ideia de modernizagdo do ensino, de diversificagdo de modalidades e de
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democratizagdo do acesso, sem se preocupar com a totalidade do desenvolvimento do

trabalhador.

Nesse mesmo entendimento, por sua vez, Branco (2014), em sua tese “A formagdo de
professores a distancia no Sistema UAB: andlise de duas experiéncias em Minas Gerais”,
aborda que, embora a EaD parecga oportuna, em se tratando de desenvolvimento tecnologico e

da necessidade de formagdo em um pais continental,

[...] o que se almeja ¢ uma formagao articulada com promocao da interagdo, da troca,
do didlogo entre os envolvidos sobre conhecimentos teéricos e empiricos”, [pois ¢
preciso investigar| “se os cursos e programas propostos contribuem para reduzir a
questdo do aligeiramento da formag¢do promovendo uma aproximacdo entre os
sujeitos sociais envolvidos no processo (Branco, 2014, p. 38).

O que esta sendo destacado nessa discussdo € a relevancia da luta por uma formagao
omnilateral, por inteiro e para além do capital, como salientam Frigotto e Ciavatta (2012, p.
265), a Educacdo omnilateral significa “[...] a concepc¢ao de educagdo ou formagao humana que
busca levar em conta todas as dimensdes que constituem a especificidade do ser humano ¢ as
condicdes objetivas e subjetivas reais para o seu pleno desenvolvimento historico”, ou seja,
para além de uma formacao negligenciada, é preciso buscar uma formacao, independente da
modalidade de ensino, que capacite o sujeito ndo apenas para o desenvolvimento de habilidades
intelectuais, mas que desperte sua consciéncia critica, autonoma, libertadora e transformadora

de seu contexto social.

Quando se refere ao fetichismo tecnoldgico para a EaD, Nascimento (2011, p. 44)
desenvolve o argumento de que “[...] o fetichismo € o artificio usado pelo capital e que tem
personalizado as novas tecnologias no conjunto socio produtivo da sociedade e firmado a EaD
neste cenario educacional”. Diante disso, podemos entender que esta concepg¢ao de progresso,
viabilizada pela mediac¢do das novas tecnologias digitais no ensino, € tida como um artefato, a

fim de garantir a maximizagao da produgao no ambito da sociedade capitalista.

Esse fetichismo, segundo Marx (2019, p. 94), em “O Capital”, “[...] decorre do mundo
das mercadorias, do carater social proprio do trabalho quando sdo gerados como mercadorias,
ou seja, se assume uma relagdo entre coisas”. E acrescenta dizendo que, se as mercadorias
pudessem falar, diriam: “Nosso valor de uso pode interessar aos homens. Nao ¢ nosso atributo
material. O que nos pertence como nosso atributo material ¢ nosso valor. S6 como valores de

troca, estabelecemos as relagdes umas com as outras” (p. 104).

Nesse sentido, concordamos com Marx, quando ele ressalta que a teoria do valor se

encontra no cerne das relagdes sociais, daquele que disponibiliza a for¢a de seu trabalho e
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daquele que obtém o lucro e que detém os meios de produgao. Isso ocorre devido a caracteristica
tipica que as mercadorias possuem: além do valor de uso, como hd em qualquer produto, ha o

valor de troca.

Por isso, entendemos que as tecnologias podem ser uteis quando utilizadas com fins
benéficos na educagdo, como um artefato mediador do processo de ensinar e aprender, porém,
se for tida apenas como uma coisa, como um servigo a ser comercializado, perde seu carater
inovador, inclusivo, transformador, € passa a ser visto apenas como uma mercadoria, um bem

que garante cada vez mais o poderio de uma sociedade capitalista.

Segundo a autora Cristiana Chaves de Oliveira (2013), em sua dissertagdo intitulada
“Qualificacdo para o trabalho no capitalismo contemporaneo: as tecnologias da informagdo e
comunicagdo na formag¢do docente inicial na UFMG”, o que se tem observado, nas pesquisas
sobre educagdo e tecnologias existentes, “[...] ¢ uma diversidade de enfoques relacionados aos
processos de ensino-aprendizagem, sem que se toque nos condicionantes politico-economicos

das politicas estatais e mercantis de educagdo e tecnologia” (Oliveira, 2013, p. 24).

Essa posicao aponta que, quando o uso das tecnologias digitais para o ensino em EaD ¢
dissociado da relagao social € humana e visto apenas como uma superagao técnica, sustentada
pelo apelo fetichista das tecnologias digitais e da mistificacao das questdes sociais, € como uma
panaceia para os problemas de acesso a educacdo, esta desqualifica, desvaloriza e altera as
relagdes entre formacao e producao. Para Nascimento (2011, p. 50), “[...] essa forma de abordar
a utilizacdo das novas tecnologias coloca a discussdo sobre o referido tema no centro do

processo de valorizagao do capital”.

Soma-se a esse entendimento outra discussdo interessante sobre a questdo do trabalho
docente em EaD, que encontramos na tese de Mariana Novais Vieira (2019), sobre “A
configuragdo do trabalho docente na Educacdo Superior a Distancia, a partir da andlise do
trabalho do tutor”. Nesse trabalho, a autora buscou compreender e analisar a configuracao do
trabalho do tutor nos cursos de graduagdo a distancia das institui¢des publicas federais, tendo
em vista as relagdes sociais que permeiam a realidade concreta e a politica educacional.

No ambito social capitalista, segundo Vieira (2019), o processo de trabalho torna-se um
meio de subsisténcia, e a forca de trabalho, uma mercadoria. Desse modo, “[...] o trabalho deixa
de ser uma necessidade fundamental da realizagdo humana, podendo gerar um processo de
estranhamento e alienagdo do trabalhador, o que impossibilita o desenvolvimento do ser na sua
totalidade ou integridade” (Vieira, 2019, p. 28). Nas andlises de Marx, em “O Capital” (2019,
p. 201),
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Dada a existéncia do individuo, a producdo da forga de trabalho, consiste em sua
manutencdo ou reprodugdo. Para manter-se, precisa o individuo de certa soma de
meios de subsisténcia. [...] A forca de trabalho sé se torna realidade, com seu
exercicio, s6 se pde em agdo no trabalho. [...] As proprias necessidades naturais de
alimentag@o, roupa, aquecimento, habitagao, etc., variam de acordo com a natureza de
cada pais. [...] Demais, a extensdo das chamadas necessidades imprescindiveis ¢ o
modo de satisfazé-las sdo produtos historicos. [...] particularmente, das condi¢des em
que se formou a classe trabalhadora [...] um elemento histérico e moral entra na
determinag@o do valor da for¢a do trabalho, o que a distingue das outras mercadorias”.

Na o6tica de Marx (2019), o processo de trabalho ¢ uma atividade orientada para produzir
valores de uso, que se convertem em valores de troca, pois aquilo que resulta do trabalho para
satisfazer as necessidades humanas ¢ denominado valor de uso. Assim, “[...] o trabalho ¢
considerado material, ja que produz valores de uso, de trabalho Util e indispensavel a existéncia
do homem” (Marx, 2019, p. 64). Quando o resultado da for¢a de trabalho ultrapassa o plano de
atendimento das necessidades do trabalhador, o trabalho assume a forma mercadoria e se
converte em valor de troca. Portanto, o modo como o trabalho se concretiza nas relagdes
capitalistas, no que diz respeito a exploragao, faz com que o trabalhador nao se reconhega ou

nao se satisfaca no processo de trabalho.

Além do trabalho material, que produz um valor de uso fisico ¢ manipulavel, ha o
trabalho cujo resultado final ndo assume forma material, sendo designado de trabalho imaterial,
como, por exemplo, o resultado do trabalho docente ¢ o ensino, portanto, ndo atinge forma
definida e manipulavel ao final do processo. Assim, pode ser classificado como trabalho
imaterial, “[...] pois seu valor de uso acontece ao longo do processo e nao se transforma em

valor de troca” (Vieira, 2019, p. 29).

Para além disso, tendo em vista as conceituagdes de trabalho docente na logica
capitalista, podemos ainda classificar o trabalho como produtivo ou improdutivo. Dessa forma,
baseado em Marx (2019, p. 62), a produtividade do trabalho ¢ determinada pelas mais diversas
circunstancias, dentre elas “[...] a destreza média dos trabalhadores, o grande desenvolvimento
da ciéncia e sua aplicacao tecnoldgica, a organizacao social do processo de producao, o volume
e a eficacia dos meios de producdo e as condi¢des naturais”, ou seja, € preciso considerar o
contexto de atuacdo do professor e se ele exerce um trabalho produtivo. Dessa forma, o valor
de uso produzido pelo trabalhador torna-se valor de troca e assume a forma de mercadoria,

gerando mais-valia para o empregador.

Por sua vez, o trabalho improdutivo, de acordo com Antunes (2009a), abrange um amplo
leque de assalariados, desde aqueles inseridos no setor de servicos, bancos, comércio, turismo,
servicos publicos, etc., até aqueles que realizam atividades nas fabricas, mas que ndo criam

diretamente valor de uso (Antunes, 2009a, p. 102). Desse modo, os trabalhadores considerados
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improdutivos também estdo submetidos ao processo de exploracdo e, conforme Antunes
(2009a), pertencem a “classe-que-vive-do-trabalho”.

O exposto acima nos conduz ao entendimento de que ha uma fragilizagdo do trabalhador
a partir da desvalorizagdo e exploragdo de seu trabalho. Frigotto e Ciavatta (2002, p. 22)
finalizam afirmando que “[...] as politicas neoliberais tém como fulcro a desestabilizacdo dos
trabalhadores estaveis e a instalagdo do trabalho precario e, mais perversamente, a ampliagao
do niimero de desempregados, desnecessarios a produgdo”. Na verdade, reforga-se a diferenca
no modo e nas condi¢cdes de como o trabalho docente passa a se enquadrar frente as novas
configura¢des de trabalho, bem como as diversas formas de exploragdo, precarizacdo e

intensificagdo do trabalho dos trabalhadores.

No que diz respeito ao trabalho em EaD, devido ao avango e a incorporacao das TICs
no processo educacional, o trabalho docente sofreu efeitos desgastantes. Vieira (2019, p. 45),
ao se direcionar em sua pesquisa para as novas configuragdes do trabalho, com foco na atuacao
do tutor em EaD, salienta que “[...] com a intensificagdo do uso das tecnologias digitais na
educacdo, a natureza do trabalho pedagogico reconfigurou o trabalho docente, passando a ser
similar ao processo taylorista/fordista”, cuja base se encontra alicercada no desenvolvimento
das competéncias, no trabalho individual, na polivaléncia e na produtividade em massa.

Na verdade, segundo Glaucia Eli da Silva (2015), em sua dissertacdo “Trabalho Docente
no Ensino Superior a Distancia: estado do conhecimento”, a maioria dos professores, “[...] sem
compreender a devida dimensao das mudangas a serem implementadas no seu desenvolvimento
profissional, se deixa levar pelo contexto e se reduz ao papel de executor de tarefas

determinadas pelos modelos institucionais e/ou pedagdgicos” (Silva, G. E., 2015, p. 24).

E fato que, na EaD, segundo a dissertagdo de Santos (2017, p. 54), que trata sobre o
tutor e suas atribui¢des na mediacdo em EaD, “[...] é mais evidente a necessidade de um
professor que estimule os alunos, que consequentemente motive e oriente os mesmos devido a
pouca convivéncia que esses alunos tém para disfrutar entre si”. Nesse cendrio, surge a figura
do tutor, que se apresenta como um novo profissional da educagdo em EaD. Ocorre que, “[...]
muitas vezes, do tutor, sdo cobradas habilidades e competéncias que nao sao mencionadas
quando da contratacdo de um professor para uma dada disciplina e as exigéncias, ¢ maior que
o daquelas que se apresentam quando da contratagdo de um professor presencial” (Santos, 2017,
p. 54). Em face desse conjunto de questdes, os apontamentos feitos por Vieira (2019, p. 47)

revelam claramente que:
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Esse trabalhador ndo se enquadra nos marcos legais existentes, o que possibilita a
efetivac@o de contratos de trabalho vagos e temporarios, quando existem, em tempos
parciais e pagos, em alguns casos, na forma de bolsas de trabalho, evidenciando uma
pratica flexivel na contratagdo da forca de trabalho, marcada pela informalizagéo.
Contudo, € a presenca do tutor que possibilita a massificagdo da educacéo a distancia,
uma vez que, sem a presenga desse trabalhador, ndo seria possivel expandir o ensino
superior, por meio da EaD.

A analise sobre o processo de trabalho na EaD, conforme discutido por autores como
Santos (2017), Vieira (2019) e Mill (2014), revela questdes essenciais que merecem atengao no
contexto da pratica pedagogica dessa modalidade de ensino. A EaD, enquanto ferramenta para
a massificacdo da educacgdo, exige uma estrutura de trabalho diferenciada, na qual o papel do
tutor € central. Santos (2017) destaca que, dada a limitada convivéncia entre os alunos no
ambiente virtual, ¢ imprescindivel a presenga de um tutor que atue como motivador, orientador
e mediador do aprendizado, buscando incentivar a participagdo dos alunos e,
consequentemente, manter sua motivagao ao longo do curso. Essa funcdo, embora vital, recai
sobre um unico profissional: o tutor, cujas responsabilidades sdo muitas vezes mais exigentes
do que aquelas atribuidas ao professor presencial, conforme apontado pelo autor. Em muitos
casos, esse tutor ¢ contratado em regime temporario e com pouca valorizacdo, o que levanta

questdes sobre a precarizagdo do trabalho na EaD.

Vieira (2019) complementa essa analise ao observar que o tutor ndo se encaixa nos
marcos legais tradicionais do mercado de trabalho, sendo muitas vezes contratado
informalmente, com contratos temporarios ou até mesmo por meio de “bolsas”, o que reforga a
ideia de uma estrutura de trabalho flexivel e marcada pela informalidade. Embora o tutor
desempenhe uma fungao crucial para a viabilidade e expansao da EaD, sua condicao de trabalho
¢ frequentemente fragilizada, o que compromete ndo apenas sua valorizagao profissional, mas
também a qualidade da mediacao pedagdgica.

Ao refletir sobre a unidocéncia e a polidocéncia, observamos que, na EaD, o trabalho
docente tende a ser concentrado em um unico profissional, o tutor, que acumula diversas
funcdes. Esse modelo de unidocéncia se da pela necessidade de otimizacdo de recursos, ja que
a EaD permite o atendimento de um nimero muito maior de alunos em comparag¢ao ao ensino
presencial, exigindo que o tutor tenha um dominio de diversas tecnologias e habilidades
pedagbgicas para garantir a qualidade do ensino. No entanto, esse modelo pode ser
problematico, pois a sobrecarga de responsabilidades sobre o tutor compromete a qualidade do
processo formativo, além de dificultar uma atuagdo mais aprofundada e personalizada com os

alunos.
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J& na organiza¢do polidocente, o trabalho ¢ segmentado e distribuido a varios
profissionais, com alto grau de interdependéncia entre os trabalhadores, diferentemente do
trabalho desenvolvido no ensino presencial. De acordo com Mill (2014, p. 35), “[...] no trabalho
polidocente, nao ha possibilidade de uma tnica pessoa realizar o trabalho docente desde a sua
concep¢do até sua execugdo, tampouco ¢ facil possuir autonomia sobre trabalhos

compartilhados/colaborativos”.

A partir do exposto pelo autor, entende-se que a polidocéncia se refere ao conjunto de
profissionais envolvidos na gestdo no EaD e no processo de aprendizado dos alunos, como
professores formadores, tutores a distancia e presencial, técnicos para confec¢io de design dos
cursos e elaboracdo de material didatico. A esse conjunto articulado de trabalhadores,
necessario para a realizag¢do das atividades de ensino-aprendizagem na EaD, ¢ que Mill (2014)

denomina polidocéncia.

Portanto, a organizac¢ao do trabalho na EaD exige uma andlise critica, pois o modelo de
unidocéncia e a precarizacao das condigdes de trabalho dos tutores, conforme destacado por
Santos (2017) e Vieira (2019), podem comprometer a eficacia da EaD. Embora a EaD tenha
permitido a ampliagdo do acesso a Educagdo Superior, ¢ fundamental que se reflita sobre as
condi¢des de trabalho dos profissionais envolvidos, a fim de garantir uma educagdo de
qualidade. A introducdo de uma estrutura polidocente, embora desafiadora, poderia ser um
passo importante para melhorar as praticas pedagogicas na EaD, assegurando uma formacgao

mais robusta e colaborativa para os alunos.

Ainda levando-se em conta a atuagdo docente e o trabalho virtual em EaD, trazemos
também as questdes pontuadas na tese de Mill (2006), intitulada: “Educagdo a distancia e
trabalho docente virtual: sobre tecnologia, espacgos, tempos, coletividade e relacdes sociais de
sexo na Idade Midia”. Neste trabalho, o autor afirma que o “[...] processo de trabalho na
educagdo a distancia parece estabelecer novos tempos e espacgos para os trabalhadores da
educagdo, e esse redimensionamento espaco-temporal pode afetar a pratica pedagogica dos
educadores” e continua indagando sobre “Quais as implica¢des o trabalho docente sofre em
decorréncia das mudangas espaco-temporais introduzidas pelos processos pedagodgicos
virtuais?” (Mill, 2006, p. 23).

O estudo proposto demostra preocupagdes voltadas para as implicagdes dos “novos”
espaco-tempos do trabalho pedagdgico sobre o trabalho do docente e tem a EaD como elemento

propulsor para as novas formas de experimentar o tempo e o espaco da Idade Midia, no &mbito
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do trabalho, mas que se ddo a partir de “[...] processos de trabalho intensificados e relacdes de
trabalho precarizadas™ (Mill, 2006, p. 24).

E fato que, ao se mudar as configura¢des do espago-tempo do trabalho docente em EaD,
ocorre uma flexibilizagdo no desenvolvimento de suas atividades, pois parte-se de uma
organizac¢do pedagdgica bastante proxima do estabelecido pelo taylorismo-fordismo, apesar de,
paradoxalmente, estar muito proximo também das caracteristicas do toyotismo, haja vista a
possibilidade desse profissional desempenhar varias atividades ao mesmo tempo de forma

repetitiva e intensificada.

Na verdade, tornam-se perceptiveis as perdas e os ganhos, a estabilidade e a inseguranca,
exatamente pela necessidade de condigdes adequadas e favoraveis para a atuagao docente. Em
outras palavras, trata-se de uma metodologia que emergiu de forma mais intensa no contexto
capitalista e que, certamente, esta sendo utilizada para explorac¢ao do trabalhador e acumulagao
do capital. Na visdo da autora, Comparin (2013), em sua tese que trata das “Concepgoes e
tendéncias do trabalho docente na educacao a distancia a partir de um estudo de caso”, destaca
que “[...] os papéis do professor e do aluno, assim como 0s espagos e tempos, s3ao
ressignificados, e, ainda, se encontram em processo de constituicdo em virtude das
possibilidades de media¢do pedagogica que as tecnologias oferecem”, assim como, de certo
modo, “[...] possibilitam atender a um nimero expressivo de alunos, por outro lado, acarreta

uma sobrecarga de trabalho para os docentes” (Comparin, 2013, p. 76-77).

Entretanto, para além da critica, destacamos que, neste século XXI, o trabalho na EaD
e nas outras formas de organizagdo do trabalho docente sdo marcados pelo uso intensivo das
tecnologias digitais, pelos ambientes virtuais de aprendizagem e pelo ciberespaco. Por isso, ha
que se pensar que € nesse novo ambiente de trabalho que algumas ac¢des representativas —
sindicatos — devem tomar corpo no sentido de enquadrar os problemas vividos pelo docente
trabalhador virtual, na busca de solugdes para a sua valorizagdo profissional, como nos aponta
Levy (1993, p. 7), quando afirma que “[...] as relagdes entre os homens, o trabalho e a prépria
inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose incessante de dispositivos informacionais

de todos os tipos”.

Outra tese que muito contribui para o aprofundamento sobre a relagao do trabalho
docente com a EaD ¢ de autoria de Regina Célia Pereira Campos (2002), denominada
“Subjetividade e Trabalho Docente em Cursos de Educagdo a Distancia”, sob a orientacdo da
professora Doutora Lucilia Regina de Souza Machado, na qual envolve consideragdes acerca

da Educacdao Superior a distancia, uma vez que esta modalidade educacional “[...] t€ém se
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mostrado ser um ambito privilegiado para a identificagdo das mediagdes entre mudancas
tecnologicas e atuagdo profissional nesse contexto de transformacdes educacionais” (Campos,
2002, p. 15). Entretanto, ha que se indagar: “Quais sdo estas mudancas? Como a mediagao
tecnologica aplicada a educacao pode ocasionar mudangas significativas na pratica docente?
Como essas transformagdes nos meios de trabalho tém refletido no conjunto das relacdes
pedagogicas?” (Campos, 2002, p. 16).

Sobre estas questdes pontuadas por Campos (2002), reforcamos o entendimento de que
a EaD se apresenta como um campo fértil e estimulante para investigacdes sobre o processo
educacional, mediado pelas tecnologias, pela atuacdo pedagogica e pelas relagdes profissionais,
pois, as mudancas sdo percebidas, principalmente, com a utilizagdo ampla das TICs. Campos
(2002) destaca ainda que essas mudangas nas praticas de trabalho, a partir do uso das diversas
ferramentas tecnologicas, das formas de operacionalizacdo das relagdes profissionais e das
relagdes entre os sexos no trabalho, “[...] provoca um movimento subjetivo de cada professor
que aciona um processo de redefini¢ao do sentido colocado em sua atividade profissional”
(Campos, 2002, p. 17).

Isto posto, concordamos com o pensamento de Campos (2002) de que ha implicagdes
diversas entre a EaD, as mediagdes tecnoldgicas e a organizagao do trabalho de professores de
nivel superior, com destaque para as relagdes profissionais e sociais, quando o que se observa
neste movimento € um nitido processo de intensificacao dos ritmos de trabalho, principalmente
na regulacdo do trabalho, com o aumento das horas de trabalho, de nimero de alunos e das

atividades para serem elaboradas e corrigidas.

Além disso, quando as condi¢cdes de trabalho ndo forem favordveis para o
desenvolvimento das atividades em EaD, ha um desgaste adicional que pode comprometer todo
o processo de trabalho: adoecimento pelo cansaco fisico e mental (estresse), com precarizagao
do trabalho docente. Isso se expressa de forma clara na abordagem de Antunes (1999), quando
diz que se torna imperioso, “[...] articular as agdes que tenham como ponto de partida as
dimensdes concretas da vida cotidiana e os valores mais gerais, que possam possibilitar a
realizacdo de uma vida auténtica, dotada de sentido.” (Antunes, 1999, p. 232).

Por sua vez, trazemos para este debate questdes referentes a atuacao profissional dos
egressos a partir do processo formativo pela EaD, apresentadas na dissertagdo de Thiago
Belchior Pinto (2020), que trata dos “Egressos de Cursos de Graduagdo a Distancia da
Universidade Federal de Minas Gerais: uma avaliagdo dos processos formativos e da trajetoria

profissional”.
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Em um estudo bem recente, Pinto (2020, p. 9) ressalta que os egressos da EaD:

[...] sdo sujeitos fundamentais para se compreender as relagdes e as estruturas
organizacionais inerentes a essa modalidade. Também auxiliam na compreensdo da
dindmica do processo de ensino ¢ aprendizagem e da relagdo professor-aluno como

forma de entender as diferentes propostas pedagogicas da EaD.
Esse autor ainda acrescenta que o percurso e a experiéncia obtidos pelo egresso no seu
processo de formagdo “[...] ¢ uma fonte valiosa de informa¢des que podem auxiliar nos
processos de avaliacdo institucional, mas, por consequéncia, a auséncia dessa acao avaliativa

pode comprometer a Educagdo Superior a distancia” (Pinto, 2020, p. 9). Algumas anélises dos

egressos de Minas Gerais merecem destaque:

Para que o processo de formagdo pela EaD seja efetivo, as Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES) devem assumir uma gestdo coerente, utilizando indicadores e
métricas claras que permitam tragar diretrizes para tomadas de decisdo. (p. 20);

Optaram pela flexibilidade de horario presente no processo de ensino e aprendizagem
da EaD. (p. 131);

A escolha por essa modalidade a distdncia estd associada a sua condicdo
socioecondmica, uma vez que muitos deles precisavam administrar o tempo e
conciliar emprego e cuidado com a familia. (p. 133);

A interiorizagdo do acesso a Educag@o Superior foi uma das principais finalidades dos
cursos ofertados pela UAB e o aspecto dessa distribuicdo territorial dos cursos foi
considerado no depoimento dos egressos (p. 134);

Os egressos ressaltaram os impactos socioecondmicos da formacdo, destacaram
aumento na renda mensal e ascensdo profissional obtidas por meio de mudancas
alcancadas no campo profissional a partir de sua formagdo em nivel superior (p. 154).

De acordo com os depoimentos acima descritos, varias sdo as questoes pontuadas pelos
egressos do Curso de Graduacao em Cameta para a escolha em fazer um curso em EaD. Mill
(2021) destaca que a UAB trouxe avanco na expansao do acesso a Educagdo Superior,
aumentando o nimero de vagas e interiorizando essas ofertas de curso em EaD. Por outro lado,
Mancebo (2015, p. 42) concebe que a UAB foi “[...] criada como uma experiéncia-piloto, que
rapidamente se institucionalizou e integrou-se definitivamente ao ensino superior brasileiro, de
forma apressada, sem nenhum debate qualificado com a comunidade académica”. Essas

questdes serdo analisadas mais especificamente na quarta secao desta tese.

Diante das posicdes diferenciadas, dos embates e apontamentos tedricos feitos nas
pesquisas sobre EaD, em relacdo a sua insercdo no campo educacional, sua abrangéncia,
expansao e seus desdobramentos no mundo do trabalho, a partir da formacao dos egressos que
realizam cursos nessa modalidade de ensino, pensamos ser essencial estimular a discussao e o
aprofundamento sobre como os referenciais teoricos que vém sendo empregados € como as

pesquisas tém sido conduzidas sobre EaD. Por isso, Tello (2009) destaca que a explicitagao do
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posicionamento tedrico pelo proprio pesquisador poderia levar ao enriquecimento da analise

sobre seu objeto de estudo.

A EaD apresenta uma configuragdo peculiar em termos de organizagdo do trabalho,
tanto para os tutores quanto para os alunos, que, conforme destacado por Santos (2017), exige
uma mediacdo continua para que o aprendizado seja efetivo. No entanto, € necessario refletir
sobre os impactos dessa estrutura, especialmente em relacdo as condi¢des de trabalho dos
profissionais envolvidos e a qualidade da formagao oferecida. A analise critica de autores como
Campos (2002) e Antunes (1999) ¢ fundamental para compreender as implicagdes das
mediagdes tecnoldgicas e da organizacdo do trabalho na EaD, que, embora possibilite a
massificacdo do ensino, também pode resultar em consequéncias negativas, como a
intensificacdo do ritmo de trabalho, o aumento das horas de trabalho, a sobrecarga de atividades

e, consequentemente, a precarizagdo das condic¢des de trabalho.

Ao analisar as experiéncias dos egressos da EaD, Pinto (2020) aponta que muitos alunos
escolhem essa modalidade devido a flexibilidade de horarios, permitindo conciliar o estudo
com o trabalho e as responsabilidades familiares, o que reflete a condi¢do socioecondmica de
grande parte dos alunos. A interiorizacdo da educag@o superior também ¢ vista como um dos
principais beneficios da EaD, especialmente para aqueles que moram em regides distantes dos
centros urbanos. Além disso, muitos egressos destacaram os impactos socioeconomicos de sua
formagdo, como o aumento da renda e a ascensdo profissional, o que demonstra que a EaD pode

ser um instrumento eficaz para promover a inclusdo e a mobilidade social.

As praticas de trabalho na EaD, conforme evidenciado pelas pesquisas de Santos (2017),
Campos (2002), Pinto (2020) e Antunes (1999), indicam um modelo de organizagdo que,
embora viabilize a expansdao do acesso a Educacdo Superior, ndo estd isento de desafios
significativos. A estrutura de trabalho, predominantemente centrada na figura do tutor, demanda
um grande esfor¢o de mediagdo e acompanhamento dos alunos, o que muitas vezes resulta em
uma sobrecarga de atividades e na intensificagdo dos ritmos de trabalho. A precarizacao das
condi¢des de trabalho, com contratos temporarios € remuneragdes inadequadas, torna-se um
fator critico para o desgaste dos profissionais, afetando diretamente a qualidade do ensino
oferecido.

Por outro lado, a flexibilidade de horarios, a interiorizagdo do ensino superior ¢ a
possibilidade de ascensdo profissional sdo aspectos positivos que a EaD oferece aos alunos,
especialmente aqueles que, por questdes socioeconOmicas, ndo teriam acesso a Educagdo

Superior de outra forma. No entanto, a falta de uma gestdo institucional eficaz, que utilize
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indicadores claros e métricas adequadas para avaliar o processo formativo, pode prejudicar a
qualidade da EaD e limitar os beneficios que ela pode proporcionar.

E como ultimo destaque na pesquisa das tematicas das teses e dissertacdes selecionadas
sobre EaD, mencionamos a tese de Benilda Silva (2023), intitulada “A Educagdo a Distancia
como politica publica educacional para a formacao de professores e professoras no periodo de
2009 a 2019, no estado do Para”, que teve como objetivo geral identificar e analisar as politicas
publicas educacionais de EaD desenvolvidas no estado do Paré e sua efetividade no que tange
ao processo de formagdo de professores e professora da Educagdo Bésica, no periodo de 2009

a2019.

A autora chama a ateng¢ao para as politicas publicas voltadas para a EaD e diz que se faz
necessario entender que elas sdo um conjunto de agdes do Estado, voltadas para o atendimento
de demandas coletivas apresentadas pela sociedade ou resultantes de iniciativas proprias de
governos (Silva, B., 2023, p. 36). Para a autora, essas politicas constituem-se, entdo, como uma
acdo estatal marcada pelas contradi¢cdes inerentes as perspectivas adotadas por cada governo,
pois entende que as politicas publicas sdo principios ou propostas de agdes de intervengao,
objetivando mudar ou manter determinada realidade, considerando que algumas politicas

buscam apenas a manutencao do contexto estabelecido.

Acrescenta B. Silva (2023) ainda que se trata, portanto, de uma série de critérios,
principios e legislacdes emanados da estrutura estatal com o objetivo de intervir na realidade
para ordenamento, regulagdo, proibi¢do, planejamento, superagdo e diminuicdo de problemas
coletivos da sociedade; e esse contexto de ajuste fiscal, que explicita um entendimento de que
os recursos destinados para a educacao sdo gastos e nao investimentos, € que, por i1Sso, precisam
ser reduzidos ou cancelados, alimenta a perspectiva de uma educacao a distancia como uma

oferta de ensino com baixo investimento (Silva, B., 2023, p. 40).

Nesse contexto, conforme destaca B. Silva (2023), a EaD entra, entdo, como parte desse
processo de barateamento das ofertas. Essa concepcdo atinge, de modo geral e especifico, a
politica de formacao de professores(as) para a EaD. Logo, a EaD passa a ser concebida como
uma alternativa para os governos ampliarem o numero de vagas no Ensino Superior ou para
realizarem processos de formag¢do continuada, antes da pandemia, por um custo cada vez mais
reduzido, sem problematizar esse processo para a melhoria ou ndo da qualidade da educagado
(Silva, B., 2023, p. 75).

De modo geral, a autora nos fornece dados e contribuigdes importantes em relagcdo a

EaD, uma vez que esse ensino ndo pode ser realizado sem a implementagdo de politicas, que
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precisam considerar as especificidades da regido amazodnica, a partir da contextualizagdo da
realidade histdrica brasileira, ja que a EaD resulta de um conjunto de lutas pela expansao do
acesso ao Ensino Superior, principalmente, voltadas para a formagao de professores(as). As
criticas direcionam-se no que tange a falta de infraestrutura de equipamentos e de redes de
acesso a internet, apesar das disparidades das desigualdades regionais inerentes a precaria
infraestrutura e as especificidades regionais que tornam o acesso a internet muito caro e desigual

no Para.

Assim, a partir da leitura e das anélises das teses e dissertacdes selecionadas para esta
tese, percebe-se que a EaD se constitui em um campo amplo fértil de discussao sobre os fatores
determinantes de sua inser¢ao e expansao principalmente no Ensino Superior publico na
Amazodnia paraense, uma vez que essa modalidade de ensino vem se materializando e ganhando
diversas adesdes no campo educacional e que, “[...] apesar da resisténcia, dos desafios, das
dificuldades e das contradigdes, torna-se urgente conhecer suas dimensdes e possiblidades no
processo formativo e de atuacdo no mundo do trabalho dos sujeitos inseridos no contexto da
regido amazonica” (Cruz, p. 22, 2019).

Concluimos esta subsecdo compreendendo que a EaD tem um grande potencial para a
democratizagdo do acesso a educagdo, mas, para que isso seja efetivo, € necessario repensar 0s
projetos que visem ao aprimoramento desta modalidade de ensino, considerando todo o aparato
necessario para o seu desenvolvimento e, assim, garantir que ela cumpra sua funcao social de
forma eficaz. Esse serd objeto de estudo na préoxima subse¢do, que trata da agdo do Estado e
sua responsabilizagdo sobre a implantagao de uma politica neoliberal no campo da educagdo no
Brasil, na década de 1990, que provocaram profundos impactos no carater publico e na
interferéncia de organismos internacionais na definicdo dos rumos das politicas publicas

brasileiras para a educagao como um todo.

1.2 POLITICAS PUBLICAS PARA A EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA NO
BRASIL

Considera-se relevante o estudo sobre a ascensao da Educacdo Superior a distancia no
Brasil, a partir da retomada de um conjunto de acontecimentos politicos, histdricos, juridicos,
econdmicos, sociais e culturais, que foram moldando as caracteristicas dessa modalidade de
ensino, com o intuito de analisar sua evolucao até se chegar aos formatos adotados nas ultimas
décadas. Nesse sentido, apresentamos nesta subsecdo um panorama teoérico construido com
base nas contribui¢des de autores e documentos oficiais sobre as politicas publicas de Educacao

Superior na modalidade a distancia.



83

A partir desse cenario, refletir sobre a importancia da politica educacional para a
constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitdria ¢ defender a necessidade de uma
abordagem critica e reflexiva, para entender as relagdes entre a educacgao, a sociedade e o papel
do Estado na implantacdo e redistribuicao das politicas. Para Saviani (2003, p. 23), politica
educacional é: “[...] um conjunto de a¢des, medidas e decisdes que, emanadas do Estado ou de
outras instancias de poder, visam regular, orientar e financiar a educagdo, com vistas a atender
aos interesses e necessidades da sociedade”. J& para Shiroma (2006, p. 15), a politica

educacional é:

[...] um conjunto de decisdes e agdes que, emanadas do Estado ou de outras instancias
de poder, visam regular, orientar e financiar a educacdo, com vistas a atender aos
interesses e necessidades da sociedade, considerando as relagdes de poder e os
conflitos de interesses que permeiam a sociedade.

Considerando os conceitos apresentados acima, compreendemos que as politicas
publicas para a educacdo sao fundamentais para garantir o acesso a educagdo de qualidade para
todos os cidaddos, sendo que o Estado ¢ o principal vetor das politicas publicas com o intuito
de garantir que todos os cidaddos tenham acesso a educagao, independentemente de sua origem
social, econdmica ou geografica, a fim de promover a equidade e a qualidade da educacdo e

contribuir para o desenvolvimento econdmico e social do pais.

Para Marx (1993, p. 96), “[...] o poder politico do Estado representativo moderno nada
mais ¢ do que um comité para administrar os negocios comuns de toda a classe burguesa”. O
Estado seria originario da necessidade de um grupo ou de uma classe social manter seu dominio
econOmico a partir de um dominio politico sobre outros grupos e classes. Para ele, “[...] toda
classe que aspira a dominagao [...], deve conquistar primeiro o poder politico, para apresentar
seu interesse como interesse geral, ao que estd obrigada no primeiro momento”. Segundo
Bobbio (1986, p. 761), o Estado ¢ “[...] uma entidade que se caracteriza por ter um territorio
delimitado, uma populagdo permanente, um governo soberano e a capacidade de manter

relacdes com outros estados.

Dessa forma, Bobbio (1986) discute a concepgao de estado e sua evolucao ao longo da
histéria, destacando a importancia da soberania e da capacidade de manter relagdes com outros
estados. Por isso, ¢ necessario que o Estado trabalhe para reduzir as desigualdades, melhorar a
qualidade da educagdo e garantir que todos os cidaddos tenham oportunidades iguais de
aprender e se desenvolver.

Assim, o papel da politica ptiblica, de acordo com Freire (2017, p. 64), ““[...] ndo ¢ apenas

selecionar problemas, mas construir um mecanismo propondo condi¢des sociopoliticas
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adequadas em nivel de bem-estar social, ou seja, por meio da acdo do estado promover a
garantia de direitos”.

Entretanto, quando falamos em politicas publicas para o Ensino Superior, faz-se
necessario considerar as transformagdes ocorridas na década de 1990, destacando a ofensiva
neoliberal apresentada no governo Collor, ou seja, na era FHC. O governo FHC foi criticado
por suas politicas de privatizacao, que foram consideradas uma forma de entrega dos recursos
naturais e das empresas estatais aos interesses privados. A politica economica do governo FHC
foi criticada pelo ajuste fiscal e a abertura comercial beneficiaram os ricos e prejudicaram os

pobres, o que contribuiu sobremaneira para o aumentar a desigualdade social em nosso pais.

No bojo dessas implicacdes, Souza (2018, p. 154) diz que precisamos entender o
estabelecimento das relagdes de poder, fator primordial para compreender a legitimidade do
Estado, e a maneira como se instituem essas relagdes, pois estdo intrinsecamente relacionadas
ao contexto, a natureza e a historia. Ocorre que as acdes neoliberais t€ém beneficiado a iniciativa

privada com investimento publico e tem resultado em um:

Intenso processo de massificacdo e privatizagdo da educagdo superior no Brasil
caracterizado pela precarizagdo e privatizagdo da agenda cientifica e negligenciando
o papel social da educacdo superior como espago de investigagao, discussdo e difusdo
de projetos e modelos de organizagdo da vida social tendo por norte a garantia dos
direitos sociais (Dourado, 2002 p. 246).

Como podemos observar, a énfase dos grandes detentores do capital, desde a década de
1990, dos organismos internacionais, entre eles o Fundo Monetério Internacional (FMI), Banco
Internacional para a Reconstrucao e Desenvolvimento (Bird) e o Banco Mundial, vem sendo
direcionada aos cortes de gastos publicos para a educagdo em nosso pais. Tal evidéncia pode
ser comprovada através dos relatorios do Banco Mundial, onde se percebe que a expansdo do
setor privado se deve, em grande parte, ao uso de recursos do setor publico, como alternativa
de acesso a formagdao em Ensino Superior, visando reduzir tempo e custos, buscando assim

atender, de forma mais rapida, ao mercado capitalista. Assim,

Desde o final da década de 1980, a educag@o superior perdeu a prioridade na politica
educacional do Banco Mundial e, em varios paises do mundo. Sofreu diversos cortes
e mudancas. Com essas medidas, o Banco tem por objetivo fazer os governos
nacionais restringirem os gastos no ensino superior publico e otimizarem sua
eficiéncia interna, pela adog¢do de praticas de gestdo empresarial e,
concomitantemente ampliando o setor privado. [...] Em outras palavras, o ensino
superior no Brasil, encontra-se em um processo de mercantilizagdo acelerado que o
racionalismo do mercado, o qual tem transformado tais institui¢des em organizagdes
sociais prestadoras de servigo. (Malanchen, 2015, p. 164).

Com essas premissas, continua a autora:
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As politicas e as propostas da SEED (Secretaria Especial de Educag@o a Distancia),
dirigidas para a formagdo de professores, via EaD, sdo por si sos suficientes para
mostrar que as complexas conexdes da relagdo TIC- EaD estdo sendo apreendidas
pelo estreito enfoque economicista e tecnicista. [...] Afirma-se, assim, a logica do
mercado no campo da educagdo, na qual a formacdo a distancia passa a se integrar
como um “mercado” promissor, tanto em nivel nacional, quanto internacional. Néo
cabem interrogacdes sobre as fungdes socias da educagdo. [...] Como resultado, tem-
se uma visdo de educacdo dominantemente instrumental, com preocupagdo imediata
em realizar ajustes para as leis de mercado funcionem melhor. (Malanchen, 2015, p.
165).

Percebe-se, portanto, que nesse modelo de formagdo, em que as premissas do
saber/gerenciar o fazer se tornam seu maior indicativo, se negligencia, por outro lado, uma
formagao que trabalhe as dimensdes teodrica e pratica, necessarias para o ato educativo. Esse
modelo de formagdo, além de atender as demandas do mercado, fortalece os principios do

individualismo, da flexibilidade e da produtividade dos sistemas de ensino da rede privada.

Os grandes agentes internacionais que influenciam as politicas educacionais globais,
entre eles 0 Banco Mundial, oferecem apoio financeiro e técnico para melhorar a qualidade da

educagdo basica em paises em desenvolvimento, incluindo iniciativas de educacao a distancia.

Desse modo, com a implementacdo das reformas para a Educacdo Superior e de
formacao de professores no Brasil, entre elas a Promulga¢do da nova Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional (LDB), Lei de n® 9394/96, e do Plano Nacional de Educacao, tendo como
politica principal a redu¢do dos gastos na universidade publica, em virtude do investimento nas

universidades privadas, conforme salientado por Figueiredo (2005, p. 5-6):

[...] amplia-se a discussdo em relagdo a oferta do ensino pela EaD, passando de uma
modalidade supletiva para uma modalidade efetiva, conforme se descreve em seu Art.
80, titulo VII, das Disposigdes Gerais, quando prevé “o poder publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada”.

Diante disso, a LDB:

Introduziu uma abertura de grande alcance para a politica educacional. E preciso
ampliar o conceito de educagdo a distdncia para poder incorporar todas as
possibilidades que as tecnologias de comunicagdo possam propiciar a todos os niveis
e modalidades de educacdo, seja por meio de correspondéncia, transmissao
radiofonica e televisiva, programas de computador, internet, seja por meio dos mais
recentes processos de utilizagdo conjugada de meios como a telematica e a multimidia.
(Brasil, 1996b, p. 44).

Nesse movimento para fomentar a formacao de professores em servigo, evidencia-se o
papel estratégico do uso das TICs nas politicas educacionais, voltadas para a oferta de cursos
na modalidade em EaD. Contudo, se os recursos tecnoldgicos forem utilizados nesse contexto

de demonstrar apenas a eficiéncia do Estado, vinculado ao enfoque economicista, que busca
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atualizar rapidamente o professor em servigo, concebe-se, nesse contexto, “[...] o uso das
tecnologias como se nelas tivesse contido o poder de operar a qualificagdo e a democratiza¢ao
do ensino” (Malanchen, 2015, p. 165), camuflando, dessa forma, as mazelas do processo

formativo no sistema educacional em nosso pais. Sobre isso refor¢a-se que:

As tecnologias, constituem hoje um instrumento de enorme potencial para o
enriquecimento curricular e a melhoria da qualidade do ensino presencial. Para isto, ¢
fundamental equipar as escolas com multimeios, capacitar os professores para utiliza-
los, especialmente na Escola Normal, nos cursos de Pedagogia a nas Licenciaturas, e
integrar a informatica na formacgao regular dos alunos (Brasil, 2001a, p. 45).

Com esses indicativos, procuramos analisar a relagdo existente entre as politicas
nacionais de EaD, buscando evidenciar o seu papel no conjunto das politicas ptblicas no que
se refere ao acesso ao Ensino Superior, com suas afirmacdes e contradi¢des. Essas questdes nos
trazem uma visdo de educacdo dominantemente instrumental, advindas de preocupagdes

imediatas em realizar ajustes, para que as leis do mercado obtenham sucesso.

Na atualidade, a EaD ¢ uma modalidade em vias de expansdo acelerada em nosso meio
educacional, pois a necessidade de capacitar os professores habilitados para atuar na rede de
educacdo, através do governo federal, ddo abertura para o uso da EaD como uma alternativa

para essa formacao em servigo, conforme prevé o Decreto N° 9.057/2017 (Brasil, 2017a).

Entretanto, apesar de seu crescimento ser inegdvel e seu impulso advir das novas TICs,
sua eficacia vem sendo muito discutida no meio académico, chamando a atengdo para alguns
pontos estabelecidos nas diretrizes do Plano Nacional de Educagdo (2014-2024), na secdo que
trata sobre a “Educac¢do a distancia e tecnologias educacionais” para a formagado de professores,

que reforga:

A Lei de Diretrizes e Bases considera a Educacdo a Distdncia como um importante
instrumento de formacgdo e capacitagdo de professores em servigo. Numa visdo
prospectiva, de prazo razoavelmente curto, € preciso aproveitar melhor a competéncia
existente no ensino superior presencial para institucionalizar a oferta de cursos de
graduacdo e iniciar um projeto de universidade aberta que dinamize o processo de
formacao de profissionais qualificados, de forma a atender as demandas da sociedade
brasileira (Brasil, 2001a, p. 51).

Contudo, ¢ importante reforcar que s6 a oferta ndo basta para se concretizar uma
educacdo de qualidade e para todos em EaD, uma vez que, além de se ampliar, gradualmente,
a oferta de formagao a distancia em nivel superior para todas as areas, “[...] hd a necessidade de
se incentivar a participa¢ao das universidades e das demais instituigdes credenciadas. [...] e de
apoiar financeiramente e institucionalmente a pesquisa na area de educagao a distancia” (Brasil,

2001b, p. 52-53).
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Nesse sentido, o Estado democratico ¢ essencial para legitimar as a¢des do governo,
que, por sua vez, estabelece direitos e deveres para o bem-estar geral, pois sua razdo ¢ garantir
o bem publico, ou seja,

O Estado democratico (sua propria existéncia) supde a concordancia de todos com
suas determinagdes. E por isso que ele ndo apenas estabelece direitos, mas também
impde deveres. Direitos e deveres existem, supostamente, para o bem de todos os

integrantes da Sociedade. Numa democracia, a razao de ser do Estado em principio é
a garantia do bem publico (Paro, 2015, p. 59).

Urge, assim, a necessidade da implantacao e efetivacao de politicas publicas para a EaD,
através de programas que visem incentivar a pesquisa na drea de Educacdo a Distancia. De
acordo com o MEC, ha o Programa de Apoio a Projetos de Pesquisa em Educagao a Distancia
(PROPEDAD), cujo programa ¢ uma parceria da CAPES/MEC, da Secretaria Especial de
Educacao a Distancia (SEED/MEC), com apoio da Unesco, e apresenta como objetivo fomentar
o desenvolvimento da EaD, incentivando a pesquisa ¢ a constru¢ao de novos conhecimentos, a
partir da elaboracao de materiais didaticos multimidia para uso em cursos e disciplinas,
ministrados presencialmente ou a distancia, via internet, almejando ter maior qualidade,

equidade e eficiéncia dos sistemas publicos de ensino.

Nesse sentido, se a EaD for pensada a partir de diretrizes que busquem incentivar a
producdo cientifico-tecnoldgica, estimular o desenvolvimento de projetos de pesquisa para
potencializar a contribui¢do institucional nos processos de desenvolvimento sustentdvel de
ambito local, regional, estadual, nacional e internacional. Um projeto que vise ndo apenas a
democratizagdo do ensino por meio do acesso, mas que possa ser ressignificado para um
aprender a aprender, que traduza a capacidade de refletir, analisar e tomar consciéncia do que
se sabe e do que se precisa saber, para assim buscar romper com a “sociedade do
conhecimento”, que, a partir da légica dominante, aparece cada vez mais fortificada como uma

forma avangada da perpetuacdo do modo de produgado capitalista.

Nessa logica, a sociedade do conhecimento frequentemente prioriza o conhecimento
cientifico e tecnologico sobre outras formas de conhecimento, como o conhecimento tradicional
ou o conhecimento baseado na experiéncia. Romper com a sociedade do conhecimento ¢
importante, pois ¢ fundamental questionar a ideia de dominagdo do conhecimento, desafiar a
ideia de progresso e buscar alternativas para a promog¢ao da educacgdo critica, fomentar a
diversidade do conhecimento e desenvolver tecnologias alternativas para o acesso ao

conhecimento.
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Dessa forma, a EaD necessita ser considerada ndo apenas como uma possibilidade de
democratiza¢do do ensino por meio do acesso ou como uma opgao mercadologia de sua oferta
a servico dos interesses mercadoldgicos, mas que possa ser ressignificada a sua importancia
para a formagdo do sujeito reflexivo, critico e consciente de seus direitos, para assim buscar

romper com a “sociedade do conhecimento”.

Se a sociedade do conhecimento, fragmenta o conhecimento e nao favorece a
universalizacdo do acesso as informagdes € aos conhecimentos cientificos e tecnologicos para
0s sujeitos, necessitamos, entdo, buscar alternativas para a promog¢ao de uma educagao critica,
fomentar a diversidade do conhecimento e desenvolver tecnologias alternativas a servi¢co do

processo de emancipa¢ao humana.

Portanto, a critica que se faz a Sociedade do Conhecimento e a possiblidade
mercadoldgica que a EaD pode representar seria o de fortalecer os interesses do capital, na
oferta de uma formacao aligeirada para atender aos interesses imediatos das empresas, baseada
nas novas competéncias e nas habilidades para a produtividade que o trabalhador necessita
apresentar para atender a nova ordem mundial capitalista, porque “[...] é possivel aprender que
trabalhadores flexiveis, isto €, sem direitos trabalhistas, reduzem o ‘custo Brasil’ e, portanto,
aumentam a competitividade internacional das empresas” (Barreto; Leher, 2003, p. 39).

Por isso, diversos e criticos sdo os posicionamentos sobre a implantagdo da EaD. Para
Kenski (2012), os beneficios alcangados via EaD sdo muitos, entre eles: um sistema educacional
mais inclusivo e com organizacdo aberta; as diversas formagdes e também as mudangas que

ocorrem no sistema de ensino, como a flexibilizagdo nas estruturas e nos espagos.

Por outro lado, segundo os teodricos utilizados por Malanchen (2015), hd outras

justificativas para a implantac¢do da EaD:

Como a de que mediante a Kinski EaD estaremos redimensionando a educagdo diante
dos novos padrdes de produtividade e competitividade, ou de que a EaD é uma solugéo
para ampliar a capacidade de inclusdo do sistema de ensino superior, e assim se estara
atendendo as novas demandas educacionais decorrentes das mudangas da nova ordem
econdmica mundial, ¢ a de que tal implantacdo estda sendo efetivada devido as
mudangas ocorridas no mundo do trabalho e nas inovagdes tecnoldgicas para
adaptacdo a nova sociedade, a do conhecimento, da informacao, nesses tempos de
disseminagdo da ideologia da globalizagcdo (Malanchen, 2015, p. 59).

Para a autora Malanchen (2015, p. 59), essas justificativas foram construidas tendo
como base uma ideologia disseminada pelo capital e pela classe que o representa, cujo objetivo
¢ perenizar as desigualdades sociais. Corroborando o pensamento da autora, constatamos que

essa base tem servido a elaboragdo de politicas publicas que propagam a formacao de um
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trabalhador conectado, flexivel, competente, ou seja, com novas caracteristicas de adaptagao

aos novos tempos modernos. No entanto:

[...] assolado por cobrancas de produtividade, eficiéncia, empreendedorismo,
criatividade, compromisso com a escola, o professor ¢ obrigado a desenvolver um
senso de sobrevivéncia que, ndo raro, o transforma em um sujeito competitivo que
investe suas energias na tentativa de superar a soliddo, a culpa, o fracasso, a
impoténcia, a incompeténcia, as incertezas. (Evangelista; Shiroma, 2007, p. 537).

Nesse sentido, a logica disseminada pelas politicas publicas, diante da reforma de
1990, para a EaD, ¢ a de uma ideia aparente de inovagdo para a formagdo, atuacdo e
enfrentamento das demandas dos novos tempos. Veremos, entdo, como elas se configuram em
relacdo aos objetivos e a eficacia dos programas de EaD, se levarmos em consideracao as agdes
do governo em colabora¢do com os pesquisadores, educadores, estudantes e IES.

Na atual conjuntura educacional amazdnica, deparamo-nos ainda com situacdes de
perplexidade, no que se refere a educagado e seu funcionamento. Embora jé estabelecida em lei,
a autonomia dos municipios de organizarem esse sistema municipal de ensino, como expresso
na LDB 9394/96, no seu art. 8°, optando por organizarem autonomamente ou conjuntamente
com os estados seu sistema de educagao, ainda observamos um desconhecimento em relagao a
organizacdo e ao funcionamento do sistema de ensino no interior de algumas secretarias
municipais de educagao.

Do ponto de vista histérico, o marco regulatorio da EaD no Brasil ocorre com a
promulgacdo da LDB — Lei n° 9.394/1996, conforme estabelecido no artigo 80: “o Poder
Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em
todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacao continuada” (Brasil, 1996b, p. 43).

Por sua vez, podemos destacar o PNE (2001-2010), a partir dos objetivos e metas
estabelecidos para o Ensino Superior, como uma politica que buscava “[...] estabelecer um
amplo sistema interativo de educagdo a distancia, utilizando-o, inclusive, para ampliar as
possibilidades de atendimento nos cursos presenciais, regulares ou de educacao continuada”
(Brasil, 2001a). Além disso, o texto do PNE considerava a EaD como um “[...] meio auxiliar
de indiscutivel eficacia” para superar os desafios educacionais existentes considerando o amplo
uso de TICs na Educacao Superior e na Educacdo Bésica.

A partir da emergéncia do governo de Luiz Inédcio Lula da Silva, em 2003, o Decreto
n® 2.494/1998 ¢ revogado pelo Decreto n° 5.622/2005, cujo texto aprovado apresentou
melhorias na defini¢do da EaD, bem como um conjunto de artigos mais claros a respeito da sua

organizac¢do e funcionamento. A definicdo de EaD passou a ter a seguinte redagdo, no artigo 1°:
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[...] para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacao a distancia como modalidade
educacional na qual a media¢do didatico-pedagodgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagdo e
comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos (Brasil, 2005).

Assim, o Decreto n° 5.622/2005 possibilitou a oferta de cursos a distancia em todos os
niveis, o que acarretou um crescimento intenso de carater privado na modalidade EaD em pouco
tempo no Brasil, que se materializou no total de vagas ofertadas e preenchidas, revelando que
houve uma direc¢ao claramente liberal, no sentido de considerar o aspecto quantitativo da EaD,
como potencializadora da ampliagdo da oferta de vagas no Ensino Superior com custos
reduzidos e valorizacdo das técnicas e tecnologias.

O documento do Forum das Estatais pela Educacao, publicado em 2005, apresenta a
UAB, como uma iniciativa conjunta entre o MEC e a Associag@o dos Dirigentes das Instituigdes
Federais de Ensino Superior (ANDIFES), com o objetivo de constituir as bases para a
organizagdo de consorcios publicos para a oferta da EaD no Brasil.

Criada pela Portaria Normativa n® 8/2005, a UAB ¢ um marco na politica publica de
EaD, com o objetivo de ampliar a oferta de cursos de graduagdo e pos-graduacio a distancia,
principalmente por meio das universidades publicas federais e estaduais. A estrutura basica da
UAB e dos Consorcios deve se assemelhar mais a uma “fabrica”, enfatizando a alta produgao
de cursos (planejamento curricular e pedagdgico; preparagdo de roteiros de cursos; producdo
audiovisual; de textos de acompanhamento; atendimento a suporte ao aluno; avaliagdo do aluno
e do curso), via varias formas tecnoldgicas (Brasil, 2005, p. 10).

A consolidagdo da proposta desse documento se da com a publicagdo do Decreto n°
5.800, de 8 de junho de 2006, que dispde sobre o Sistema Universidade Aberta do Brasil
(SisUAB). De acordo com Mancebo (2015, p. 42), a UAB foi “[...] criada como uma
experiéncia-piloto, rapidamente se institucionalizou e integrou-se definitivamente ao ensino
superior brasileiro, de forma apressada, sem nenhum debate qualificado com a comunidade
académica”. Para consolidar a proposta da UAB, foi promulgada a Lei n® 11.502, de 11 de julho
de 2007, que reestrutura essa institui¢do como “nova” CAPES, de modo a ndo apenas inclui-la
institucionalmente, mas a conferir-lhe uma espécie de selo de qualidade.

Somente em 2009, o Decreto n° 6.755, no artigo 3°, institui a Politica Nacional de
Formagao de Profissionais do Magistério da Educagao Bésica e disciplina a atuagdo da CAPES
no fomento a programas de formacao inicial e continuada. Esse decreto indica ainda que a
CAPES seria a responsavel pela fomentacdo da oferta emergencial de cursos de licenciatura e

de cursos ou programas especiais, dirigidos a docentes que atuam ha pelo menos trés anos, no
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ambito de uma politica nacional de formag¢do de professores da Educagdo Béasica. Tal decreto
origina o Plano Nacional de Formacgdo de Professores da Educagdo Bésica (PARFOR), que
atualmente direciona suas a¢des nas ofertas de cursos superiores presenciais.

Mais adiante, um dos grandes divisores de aguas nas politicas de EaD publica sdo os
mestrados profissionais a distancia. O Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional
(ProfMat), coordenado pela Sociedade Brasileira de Matematica, foi o primeiro a ser ofertado.
O ProfMat ¢ indicado como um curso semipresencial, entretanto, a modalidade semipresencial
sO esta regulamentada na Educagao Superior, por meio da Portaria n® 4059/2004, e indica que
o percentual maximo da carga horaria total do curso oferecida a distancia ndo pode passar de
20%.

Além disso, a Portaria n° 289, de 21 de margo de 2011, dispde ainda em seu artigo 1°,

[...] criar a Bolsa de Formacdo Continuada destinada a professores da Rede Publica
da Educacao Basica, regularmente matriculados em cursos de Mestrado Profissional
ofertados pelas institui¢des de ensino superior, devidamente aprovados pela CAPES
na modalidade de educagdo a distancia via Universidade Aberta do Brasil (UAB)
(Brasil, 2011).

Atualmente, existem varios cursos de Mestrado Profissional ja aprovados, entre os
quais destacamos os de Historia, Artes, Administragdo Publica, Fisica, Letras, Biologia, entre
outros. Apesar de a Capes ndao mencionar a modalidade a distdncia em seus oficios de
aprovacao, todos os cursos, do ponto de vista legal, funcionam nessa modalidade.

O atual PNE 2014-2024, instituido através da Lei n° 13.005/2014, prevé que, ao final
do decénio, a meta do Brasil ¢ formar 60 mil mestres e 25 mil doutores por ano. A expansao se
daria “[...] principalmente por meio de metodologias a distancia como a Universidade Aberta
do Brasil” (Brasil, 2014). Atualmente, a Camara dos Deputados aprovou o Projeto de Lei n°
5665/2023, que prorroga o PNE até 31 de dezembro de 2025. O Novo PNE, que institui metas
para a educacdo brasileira até 2034, deve ser prioritario no trabalho parlamentar em 2025. O
foco do novo PNE ¢ a qualidade do ensino, com estratégias para Educacdo Infantil, formagao
de docentes e modalidades especificas, como educacao indigena, do campo, quilombola e para
surdos, e busca ampliar a educagdo integral, com atividades complementares

Em se tratando das politicas mais atuais para a EaD, a nova Politica Nacional de
Educacao Digital (PNED) foi instituida pelo MEC, no inicio do governo Lula, por meio da Lei
n°® 14.533/2023. Ela tem como objetivo principal promover a inovagdo na educacgao, ampliar o
acesso dos estudantes a tecnologia e ao conhecimento, e prepara-los para lidar com os desafios
do mundo digital. O documento prevé ainda algumas das agdes presentes na politica, como a

oferta de cursos de formacdo para professores e gestores educacionais em tecnologia



92

educacional, a disponibilizacao de recursos digitais para os estudantes, o estimulo a pesquisa e
ao desenvolvimento de tecnologias educacionais inovadoras e o apoio a implantagdo de
infraestrutura tecnoldgica nas escolas.

Ademais, a politica também prevé a criagdo de parcerias entre o setor publico € o
privado para a promogao da educagdo digital, a garantia da acessibilidade digital para pessoas
com deficiéncia e a implementacdo de estratégias para a melhoria da qualidade do ensino a
distancia.

Embora a politica tenha enfatizado a capacitagcdo continua, muitos docentes ainda tém
dificuldade para adaptar-se ao novo contexto digital e as metodologias de ensino especificas da
EaD. Por conseguinte, isso se reflete na qualidade do ensino, principalmente em cursos que nao
tém o devido acompanhamento pedagdgico e apoio técnico.

Além disso, a falta de um acompanhamento eficaz e continuo dos alunos na
modalidade a distancia pode comprometer o processo de aprendizagem. Em cursos presenciais,
os alunos t€m a oportunidade de interagir diretamente com seus professores e colegas, o que
favorece a troca de experiéncias e a constru¢do do conhecimento de forma colaborativa. Na
EaD, a interacao ¢ mais limitada, o que pode resultar em isolamento do aluno e em dificuldades
para aqueles que ndo t€m o apoio necessario para se organizar e aprender de forma autdbnoma.

Merecem ainda destaque os programas de politicas educacionais de governo de
financiamento do ensino superior, entre eles o Programa Universidade para Todos, que foi
criado em 2004, durante o governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva. A iniciativa tem
por objetivo até hoje conceder bolsas de estudo parciais e integrais em universidades privadas
de todo o pais, por meio da nota dos estudantes no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).

O ProUni tem desempenhado um papel fundamental na democratizagdao do acesso a
educacdo, proporcionando a estudantes de familias com menos recursos financeiros a chance
de ingressar no Ensino Superior, um passo importante para a ascensao social e profissional.
Com a inclusdo de cursos a distancia, o ProUni expandiu suas possibilidades, permitindo que
mais estudantes de areas remotas ou que possuem compromissos de trabalho e familiares, que
dificultariam o acesso ao ensino presencial, pudessem estudar de forma flexivel e de acordo
com seu ritmo.

Nota-se que, embora tenha sido criado inicialmente para beneficiar estudantes de baixa
renda com bolsas integrais e parciais em instituicdes privadas de Ensino Superior, na
modalidade presencial, foi ampliado para contemplar também cursos de graduacdo a distancia.
Essa mudanga reflete uma crescente aceitagdo e integracdo da EaD nas politicas publicas de

acesso a Educagao Superior no Brasil.
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Essa adaptacdao do ProUni a EaD ¢ um reflexo das mudangas no cendrio educacional
brasileiro, onde a modalidade a distancia ganha cada vez mais espago e reconhecimento como
uma forma legitima e eficaz de formagao académica. Ao oferecer bolsas para cursos a distancia,
o ProUni contribui para a reducao das desigualdades educacionais no Brasil, ampliando as
oportunidades de acesso ao Ensino Superior e possibilitando que mais pessoas,
independentemente de sua localizagdo ou situacdo financeira, tenham a chance de conquistar
uma formacao de nivel superior e melhorar suas perspectivas de futuro.

No entanto, o programa também gerou algumas problematicas, como o crescimento
rapido das universidades federais, o que levou a uma expansdo desordenada e falta de
infraestrutura adequada em alguns campi, pois muitos destes ndo tinham laboratorios,
bibliotecas e instalacdes esportivas. Foram nitidas as desigualdades de acesso a Educacao
Superior, especialmente para estudantes de baixa renda. Também a rdpida expansdo da gestdo
gerou dificuldades, incluindo a falta de professores qualificados e a sobrecarga de trabalho para
o quadro funcional que ja existia, o que gerou dificuldades para manter a qualidade do ensino
em alguns campi.

O Fundo de Financiamento Estudantil, criado pelo MEC em 1999, ¢ outro programa
importante voltado para a Educag¢do Superior no Brasil, que oferece financiamento para
estudantes de baixa renda. Em 2018, o MEC divulgou as novidades para o Fies e o programa
passou a ser chamado de Novo Fies. O Fies passou a financiar, entdo, cursos de graduagdo a
distancia em algumas condic¢des, ampliando o acesso a EaD para alunos que, de outra forma,
nao teriam condigdes de custear seus estudos.

Com o Novo Fies, o MEC dividiu o programa em trés diferentes modalidades: a
primeira modalidade Fies ¢ um financiamento oferecido diretamente pelo governo ao estudante,
com um baixo custo, sendo ofertado a juro zero a candidatos com renda familiar de até trés
salarios minimos; ja a segunda e a terceira modalidade formam a categoria do P-Fies. A
concessao desse financiamento ¢ ofertada pelas institui¢des financeiras, mas com recursos
publicos. Por essa razdo, sao capazes de disponibilizar um financiamento mais barato que o
mercado, porém mais caro que o da modalidade um.

Por outro lado, embora o Fies tenha ajudado muitos estudantes a acessar a Educagao
Superior, ele também recebeu varias criticas como o endividamento dos estudantes, pois ¢
extremante burocratico, o que desencoraja muitos estudantes de participar do programa. Outra
questdo refere-se ao financiamento, pois os juros sdo bastante elevados, o que leva muitos
estudantes se endividam para pagar as parcelas do financiamento e acabam tendo dificuldades

para quitar a divida apos a formatura. Alguns criticos argumentam que o Fies ¢ ineficiente na
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gestdo dos recursos e que hd uma falta de controle sobre a utilizacdo dos recursos e, por fim,
apesar de o Fies ser destinado a estudantes de baixa renda, alguns criticos argumentam que o
programa nao ¢ suficientemente inclusivo ¢ que ha uma desigualdade de acesso ao
financiamento, exatamente por ser focado principalmente em institui¢des privadas de Ensino
Superior, o que pode ser visto como uma forma de subsidio as instituicdes privadas em
detrimento das institui¢des publicas.

Portanto, as politicas publicas para a EaD no Brasil, a nosso ver, devem pautar-se no
pressuposto de ultrapassar as dimensdes apontadas neste texto, com vistas a discussao sobre
essa modalidade de educacdo que esteja amparada nas mesmas condigdes da educagao
presencial. Isso significa dizer que ela deve ter uma organizacao solida, que envolva ensino,
pesquisa e extensao, uma clareza quanto ao papel dos diferentes profissionais envolvidos, bem
como um amplo processo de institucionalizagdo, para que ela deixe de ser considerada “politica
emergencial”.

A democratizagdo da Educacdo Superior envolve a discussdo sobre o seu carater
publico e de formagdo ampla e cidada. As politicas publicas para a EaD, na ultima década,
trouxeram avancgos e retrocessos. A ampliagdo das vagas para a Educacdo Superior publica,
bem como as politicas de formagdo continuada de professores constituem avancos
significativos, entretanto, o retrocesso ¢ a manutencdo de um modelo que torna a EaD
“provisoria”.

Por isso, concordamos com Freire (2017, p. 51) quando ele afirma que “[...] ndo ha,
finalmente, educagdo neutra nem qualidade por que lutar no sentido de reorientar a educacdo
que ndo implique uma opgao politica e ndo demande uma decisdo, também politica de
materializa-la”. E preciso luta, reflexdo, posicionamentos resistentes se quiser a construgio de
um pais melhor, de tal modo que as politicas educacionais sejam pensadas para todos,
independentemente da regido, classe social ou modalidade de ensino, pois, de acordo com o
autor, “[...] ndo posso reconhecer os limites da pratica educativo-politica em que me envolvo
se nao sei, se nao estou claro em face e a favor de quem pratico [...] e, necessariamente o porqué
pratico, isto €, o proprio sonho, o tipo de sociedade de cuja inven¢do gostaria de participar
(Freire, 2017, p. 5).

Assim, se as politicas publicas para a educagdo, seja na modalidade presencial e, mais
especificamente, na EaD, forem implementadas com o intuito de melhorar o processo de
formacgao do sujeito, certamente garantir-se-a o acesso a um ensino de qualidade. Romper com
essa logica subjacente, que norteia a politica de EaD e que fortifica uma formagao aligeirada

em larga escala, uma capacitacdo em servico a partir de pacotes prontos com vias de
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implementag¢do nas institui¢cdes educacionais, sem direito a pesquisa € a um ensino inclusivo, ¢

uma bandeira de luta de todos nds que permeamos esse universo educacional.

Em nossa regido amazonica paraense, apesar das politicas instituidas para ao acesso ao
Ensino Superior publico, ainda caminhamos a passos lentos para a sua efetivacdo. Nem os
governos ¢ nem as entidades responsaveis assumiram seus papéis de provedores das
necessidades educacionais dos sujeitos que almejam cursar Ensino Superior, principalmente na
modalidade em EaD, em que os alunos ndo possuem assisténcia estudantil, no que diz respeito
as suas necessidades basicas, como alojamento e alimentacdo. A universidade tem um papel
fundamental de mudanca desse processo, a comegar com a proposicao de medidas
socioeducacionais, visando a inclusdo e a equidade do acesso nao sé ao ensino, mas também a
pesquisa e a extensdo, € que o sujeito seja visto em suas multiplas necessidades para continuar
seu processo de formagdo. Veremos, na subse¢do a seguir, como a universidade publica pode

contribuir para a mudanga dessa mentalidade.

1.3 A UNIVERSIDADE COMO ACESSO AO ENSINO SUPERIOR PUBLICO: A
INSERCAO DA EAD NESSE CONTEXTO

O reconhecimento da Universidade como um importante e insubstituivel espago de
producdo de conhecimento destinada a todos os sujeitos ¢ fruto de longas e persistentes lutas
no decorrer dos séculos, tendo em vista a construcdo do ser social ¢ o fortalecimento de sua
condi¢do existencial, enquanto sujeito de sua historia. Entretanto, estudos indicam que
iniimeros foram os fatores que contribuiram para que a Universidade surgisse tardiamente em

nosso pais. Segundo Cunha (1980, p. 152), entre eles, alguns merecem destaque:

Diferentemente da Espanha, que instalou universidades em suas colonias americanas
ja no século XVI, Portugal ndo s6 desincentivou como também proibiu que tais
institui¢des fossem criadas no Brasil. No seu lugar, a metrdpole concedia bolsas para
que um certo namero de filhos de colonos fossem estudar em Coimbra, assim como
permitia que estabelecimentos escolares jesuitas oferecessem cursos superiores de
Filosofia e Teologia.

Isso significa dizer que o Brasil foi um dos ultimos paises da América Latina a criar
IES, uma vez que estes espacos eram vistos como perigosos pelo colonizador, que, naquele
momento, direcionava suas atividades econdmicas ao extrativismo e ao monopdlio de produtos
comercializados pela metropole. Assim, sua pretensao primeira era impedir que os estudos
universitarios operassem como coadjuvantes de movimentos independentistas € ameagassem o

monopdlio da formacao da forca de trabalho habilitada para o desempenho de determinadas
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profissdes, garantindo os interesses de poder, remuneracdo e prestigio para as classes
privilegiadas.

Esse fato se confirma, portanto, na analise apresentada abaixo,

A origem da Universidade no Brasil nasce desarticulada da ideia desenvolvida nos
outros paises. O contexto de dependéncia, de serviddo colonial, articulado com um
rigoroso processo de exploracdo econdmica e social, sustentado por um ndo menos
rigoroso processo de manipulagdo politica e ideoldgica do Brasil enquanto colonia
portuguesa retardou e transfigurou o processo de criagdo das primeiras universidades
brasileiras (Silva, 2019, p. 100).

Soma-se a isso, segundo Cunha (1980, p. 85), a compreensdo de que “[...] o aumento do
numero de diplomados, poderia produzir, pela diminuicdo da raridade, a perda do valor
intrinseco do diploma, em termos de poder, prestigio e remuneracao”, ou seja, os latifundiarios
queriam filhos bacharéis ou doutores, ndo s6 como meio de lhes dar a formagao desejavel para
o bom desempenho das atividades politicas e o aumento do prestigio familiar, mas também,
como estratégia preventiva para atenuar possiveis situagcdes de destituicdo social e econdmica.
Diante desse contexto, reconhecemos que o Ensino Superior brasileiro, como o conhecemos
atualmente, ndo emergiu apenas dos interesses dos jesuitas, mas de uma classe que necessitava

formar os intelectuais das classes dominantes. De todo modo, registra-se que:

A primeira institui¢do de ensino superior do Brasil que assumiu duradouramente o
status de universidade - a Universidade do Rio de Janeiro - foi criada em 1920, a partir
de autorizacdo legal conferida pelo presidente da Republica por meio do Congresso
Nacional através do Decreto n.° 14.343, cinco anos antes. A nova universidade
resultou da reunido das faculdades federais de Medicina e de Engenharia
(descendentes das catedras criadas em 1808 e 1810), e de uma faculdade de Direito,
resultado da fusdo e da federalizagdo de duas institui¢des privadas existentes na capital
do pais. Ou seja, a reunido das faculdades de Medicina, de Engenharia e de Direito
deu origem a primeira universidade duradoura no Brasil, modelo para a quase
totalidade das que se seguiram. O procedimento utilizado para a constituicdo da
Universidade do Rio de Janeiro foi paradigmatico para as que vieram depois dela: a
reunido de faculdades profissionais preexistentes (Cunha, 1980, p. 163).

No entanto, apesar de ocorrer a unido das escolas superiores para formar universidade,
esse fato ndo contribuiu efetivamente para que esta se tornasse uma “verdadeira” universidade,
(pois sua implantacdo nao decorreu de um processo organico de discussio e de
amadurecimento, mas de um ato politico, continuando, assim, a funcionar de forma isolada),
que resultasse na organizagdo de uma entidade a altura dos anseios da sociedade brasileira.

Todavia, Favero (2006) alerta que, apesar de todas as contradi¢des apresentadas no ato
de cria¢do da Universidade do Rio de Janeiro, um ponto deve ser referendado: “[...] € a primeira
institui¢do universitaria criada legalmente pelo governo federal, com o mérito de reavivar e

intensificar o debate em torno do problema universitario no pais” (Favero, 2006, p. 22). Para
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além disso, acrescenta a autora, destacam-se questdes recorrentes como: “[...] concepgdo de
universidade; fungdes que deverdo caber as universidades brasileiras; autonomia universitaria
e modelo de universidade a ser adotado no Brasil” (Favero, 2006, p. 22). Essas questdes que, a
nosso ver, ainda que se apresentem avancos no decorrer das décadas, até hoje se constituem
como bandeira de luta para o exercicio da liberdade e da efetivagdo da autonomia universitaria

e para a investigagdo, produc¢do e difusdo do conhecimento cientifico.

E evidente que, por mais de um século, o pais viveu a experiéncia de ensino superior
sem a presenca de uma universidade, mas foi através da “Reformas Carlos Maximiliano”, por
meio do Decreto n® 11.530, de 1915, e da “Reforma Francisco Campos”, de 1931, entre outras,
que o funcionamento das universidades foi se autorizando e regulamentando, ainda que com

varias problematicas.

Vale considerar ainda que, entre os anos de 1955 ¢ 1964, foram criadas mais de vinte e
uma universidades, sendo cinco catodlicas e dezesseis estaduais. Quatro anos depois €
sancionada a Lei da Reforma Universitaria, n°® 5.540/1968, que, de acordo com Cunha (1980),
propiciou a introducdo da participagdo das fundagdes de direito privado, que tinham como
objetivo “modernizar as universidades”. Para este autor, nesse periodo, ocorre o processo de

federalizacdo do Ensino Superior.

Nesse contexto do avanco de criagao das universidades e das reformas no Ensino
Superior, apesar de, a priori, demarcar uma recuperagao expressiva no atraso das iniciativas do
Ensino Superior no Brasil, inimeras lacunas sdo deixadas nesse processo, especialmente no que
diz respeito a expansdo desordenada e que, em pleno século XXI, urge uma resposta as
demandas e desafios contemporaneos, em relagdo as politicas educacionais para a oferta do

Ensino Superior em nosso pais.

Esses acontecimentos somam-se para compreendermos que a trajetoria inicial que
marca a origem, a organizacao e a expansao da universidade ndo ocorreu de modo a atender a
classe trabalhadora, mas sim para atender a interesses de uma classe dominante, que visava
interesses proprios para o atendimento de um mercado capitalista explorador. Contudo, no
decorrer das décadas, a universidade se fortificou como uma institui¢ao reconhecida na oferta
do ensino e da pesquisa, visando desvelar as problematicas sociais oriundas das relagdes
produtivas de interesse do capital. Por isso, “[...] a universidade precisa ser autonoma, publica
e pautar-se pela universalidade do conhecimento e ndo pela sua fragmentacdo” (Silva, J.B.,

2019, p. 27).
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Ademais, podemos entender que a universidade, enquanto espaco de formagdo, ndo ¢é
um projeto homogéneo no Brasil ou no mundo, pois ha for¢as em disputa pelo acesso ao ensino
superior, as quais apresentam forcas distintas e antagdnicas: de um lado, um grupo que vé a
universidade a partir de um modelo europeu classico, baseado numa concepg¢ao humboldtiana,
aproximando-se de uma teoria liberal (Silva, J.B., 2019); de outro lado, grupos diversificados,
que se apoiam na corrente marxista, que valorizam o conhecimento universal, distintos, por
meio da investigacao cientifica livre, fora das amarras do Estado em todas as suas dimensoes.

Corroborando este pensamento, Araujo (2020, p. 50) destaca que:

A forca e a legitimidade da universidade em todo o mundo vém exatamente da
independéncia, mesmo que relativa, que historicamente construiu em relagdo ao
estado, a religido e ao mercado, portanto, o progresso da ciéncia e os vinculos fortes
com as necessidades humanas, devem permitir o resgate das func¢des histdricas do
trabalho e da educagdo: a humanizagao.

Considera-se, pois, que essa caracteristica ¢ o que mantém a nossa credibilidade na
Educacdo, sendo a universidade uma instituicdo primordial para a formacdo de sujeitos
humanizados, coerentes, €ticos, fornecendo as condi¢des para que estas pessoas sejam capazes
de utilizar o conhecimento em um mundo complexo e excludente, qualificando esses sujeitos
estudantes para se tornarem cidaddos participativos e agentes transformadores do contexto

social do qual fazem parte.

Embora saibamos da luta histérica sobre sua importancia para a sociedade, ressaltamos
que, para o Estado, importa manter o controle sobre o que a universidade pesquisa e produz,
exatamente porque, através das pesquisas cientificas, seu campo de atuagdo ¢ extenso e de
cunho social, como, por exemplo, na busca de solugdes para questdes como desemprego,
epidemias, mobilidade urbana, etc., e ainda vista como um elo com a sociedade € como
componente intrinseco ao processo de mudanga social e de difusdo cultural. Diante dessas
contradigdes, precisamos nos indagar a partir do que Chaui (2001) alerta: Qual a relacdo da
Universidade com a sociedade? Qual € a especificidade e 0 bem mais precioso da Universidade?

Reflitamos sobre essa questao:

Ser uma institui¢do social constituida por diferengas internas que correspondem as
diferencas dos seus objetos de trabalho, cada qual com uma logica propria de docéncia
e de pesquisa, ao contrario das empresas que, por forga da 16gica do mercado, operam
como entidades homogéneas para as quais os mesmos padroes de avaliagdo podem
ser empregados em toda a parte: custo/beneficio, quantidade/qualidade, velocidade da
producdo, velocidades da informagao, eficiéncia na distribuicdo de tarefas (Chaui,
2001, p. 125-126).

A logica mercantilista busca promover e consolidar a universidade-empresa, que faz

pesquisa como produto, visando ao interesse do mercado, pois, de acordo com Chaui (2001),
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para que a universidade possa gerar “progresso” (lucro), nos moldes do mercado, ela precisa
ser “administrada”. Dessa forma, todos os principios da administra¢ao, como eficiéncia, lucro,

produtividade, flexibilidade se tornam seu fio condutor.

Na contramao desse pensamento, por outro lado, ndo se pode considerar os mesmos

padrdes das empresas segundo a loégica do mercado, pois,

No caso da Universidade, além de os critérios ndo poderem ser os mesmos da
producdo industrial, a peculiaridade e a riqueza da instituicdo estdo justamente na
auséncia de homogeneidade, pois seus objetos de trabalho sdo diferentes e regidos por
logicas, praticas e finalidades diferentes (Chaui, 2001, p. 126).

Nao seguir a ldgica mercadoldgica capitalista, nos moldes de cunho empresarial, expoe
a universidade perante o Estado, como uma instituicdo que ndo se adequa ao que ¢ exigido.
Passa, entdo, a ser vista como uma institui¢ao, que, mesmo imbuida de contradigdes, busca se
legitimar por denunciar as desigualdades sociais, a exploragdo do trabalho frente a expansao da
politica neoliberal de carater racional e fragmentado, materializando-se nos mecanismos de
mercantilizagdo e privatizagao do setor educacional, responsavel pela deterioragdo das politicas

educacionais brasileiras.

Muitas sdo as controvérsias no Ensino Superior publico brasileiro, em relagdo as
politicas de investimento, sendo uma das principais criticas a falta de financiamento adequado,
o que afeta a qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo. Além disso, hd uma preocupagao
com a autonomia das universidades federais, ameagada quase sempre por medidas

governamentais, principalmente no governo de Jair Bolsonaro.

Outra controvérsia ¢ a proposta de privatizagdo do Ensino Superior publico, que gerou
grande debate e resisténcia por parte da comunidade académica. A proposta do Programa
Institutos e Universidades Empreendedoras e Inovadoras (Future-se) ¢ um exemplo disso, pois
previa a transferéncia parcial da gestdo dos recursos publicos para organizagdes sociais.

Podemos dizer que a reforma neoliberal nas universidades publicas teve impactos
significativos, incluindo a redugcdo de financiamento publico, a mercantilizacdo do
conhecimento, a redugdo da autonomia académica e os impactos sociais negativos. E
fundamental resistir a essas tendéncias e explorar alternativas que defendam a educacao
publica, gratuita e de qualidade.

Para além disso, favoreceu-se a mercantilizacdo do conhecimento, por meio da énfase
na geragdo de receita, o que levou a um aumento no patenteamento de pesquisas € consequente
limitagdo do acesso ao conhecimento. As universidades, entdo, foram incentivadas a estabelecer

parcerias com empresas, o que poderia comprometer a autonomia académica, levando a uma
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maior interferéncia politica nas universidades e comprometendo, dessa forma, a autonomia
académica. Tudo isso exacerbou a desigualdade no acesso a Educacdao Superior e beneficiou,

principalmente, os estudantes de classes mais altas.

Em resumo, a reforma neoliberal nas universidades publicas teve impactos
significativos, incluindo a redugdo de financiamento publico, a mercantilizagdo do
conhecimento, a redu¢ao da autonomia académica e os impactos sociais negativos. Por isso, €
fundamental resistir a essas tendéncias e explorar alternativas que defendam a educacao

publica, gratuita e de qualidade.

Na verdade, sdo essas agdes esperadas para que a universidade, a partir de seu tripé,
ensino, pesquisa ¢ extensao, venha a construir sua identidade, sua missao e seus fins no Ensino
Superior. Embates sdo vistos, sentidos e vivenciados nesse contexto, e, mais do que receber ¢
cumprir tarefas, a universidade publica precisa se engajar na luta pela qualidade social da

educacdo, sem se subjugar as exigéncias do mercado neoliberal.

Como os eixos ensino, pesquisa e extensdo fazem parte da formacdo de todos os
estudantes universitarios, eles deveriam valer para os cursos EaD também, mas ainda estamos
caminhando a passos lentos para essa concretizagdo. Para além de realizar o ensino, com o
estudo das disciplinas do curso e a pesquisa, como, por exemplo, participar de um grupo de
pesquisa, os estudantes podem fazer parte de projetos de extensdo para atendimento a
comunidade, de modo que estes possam relacionar o conhecimento tedrico com a pratica
pedagogica.

Fazendo esse necessario percurso historico de criacdo e expansao das universidades e
pelas contradi¢des reconhecidas das agdes que passam por dentro desse espaco de luta,
queremos destacar, na atualidade, a Universidade Federal do Pard (UFPA) e sua importancia
para a regido amazodnica, considerando, todavia, que ndo ¢ de qualquer universidade que
estamos falando, “[...] mas de uma institui¢do especifica, disposta a transgredir ritos e mitos,
antepostos como verdades inexoraveis ao longo da histéria” (Silva; Silva; Rodrigues, 2020, p.
61).

Pode-se dizer, entdo, que a UFPA, enquanto produtora do conhecimento, integra ensino,
pesquisa e extensdo em uma relacdo dialética, que, para além de descritivos conceitos, almeja
a formacgao de sujeitos capazes de promover uma sociedade sustentavel, critica e inclusiva. Em
razao disso, constata-se que:

E a partir dessa compreensio que a universidade, por meio de sua comunidade

académica, deve visualizar a Amazonia € se reinventar com vista a dinamizar seus
saberes, sua cultura, sua maneira de fazer politica tendo como principio demonstrar e
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cobrar o “custo amazoénico” Com o firme proposito de colocar os seus beneficios a

servigo de todos aqueles que vivem na regido” (Silva; Silva; Rodrigues, 2020, p. 60).
Sua importancia € notéria, uma vez que, para 0s mesmos autores,

A Universidade, além de produzir ciéncia e tecnologia, deve ampliar sua compreensao
da realidade na qual se encontra inserida, visando a producdo de conhecimentos que
sirvam para apontar caminhos capazes de garantir a socializagdo desses
conhecimentos para todos irrestritamente (Silva; Silva; Rodrigues, 2020, p. 61).

Compreendida nestes termos, a universidade, além de ser uma institui¢do de ensino
publica e gratuita, gera, por meio da pesquisa, novos conhecimentos, impulsiona saberes,
valoriza a cultura local e impulsiona o desenvolvimento econOmico, sendo que esses
conhecimentos sdo difundidos para a sociedade na forma de programas, projetos e acdes que
tém o objetivo de melhorar a qualidade de vida de diversos trabalhadores. Noutras palavras,
gerar conhecimento e compartilhd-lo com a sociedade ¢ tdo importante quanto formar os

melhores profissionais para ingressar no mundo do trabalho tdo competitivo e excludente.

Assim sendo, a universidade, como uma instituicdo social, possui uma funcio
indispensavel no processo produtivo, pois, através da ciéncia e das tecnologias, busca promover
a formacao do sujeito trabalhador, mas uma formagao responsavel e humanizadora (Cruz; Silva;
Silva, 2022, p. 13). Entretanto, para desenvolver sua funcdo social, a universidade precisa
romper com as premissas do capitalismo, as quais pressupdem resultados imediatos. A pesquisa
precisa ser autdbnoma, com significancia real para a melhoria da qualidade de vida do sujeito.

Precisamos, pois, ressaltar que, no contexto de avango da ofensiva neoliberal,
especialmente a partir dos anos de 1990, advinda da contrarreforma universitaria, em que
ocorrem profundos ataques dos setores empresariais a Educagao Superior, com cortes de verbas,
falta de investimento na estrutura organizacional, ¢ nitida a regressdo social do setor
educacional, resultando na oferta de um ensino cada vez mais mercantilizado, adequado as

necessidades de acumulagdo capitalista.

O impacto ¢ sentido na proliferacdo desordenada da expansdo do Ensino Superior,
privilegiando a parceria publico/privado, ou seja, atrelando a perspectiva universitaria ao setor
empresarial, pois, ao invés de se fazer investimentos no ensino superior publico, desloca-se
recursos publicos, para a oferta do ensino na modalidade em EaD. E a mercadorizacio do
Ensino Superior que se efetiva a partir da criagdo de um conjunto de medidas juridico-
normativas, as quais facilitam a incorporacao e liberagdo de institui¢des e cursos de acesso a

educagdo superior de acordo com as necessidades do mercado.
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Do ponto de vista da organizagdo académica em niveis de faculdade, centros
universitarios e universidade, reflete-se uma estrutura hierarquica que influencia a forma como
a educacdo ¢ oferecida e consumida. Essa estrutura tem sido moldada por fatores econdomicos

e politicos que promovem a mercantilizagao da universidade.

Citamos, inicialmente, as faculdades, como IES, que sdo, frequentemente, vistas como
uma op¢ao mais acessivel e barata para os estudantes. No entanto, essa acessibilidade, muitas
vezes, vem acompanhada de uma redu¢ao na qualidade do ensino e na infraestrutura. Isso pode
levar a uma formacdo académica superficial, que ndo prepara adequadamente os estudantes

para a atuagao profissional.

Por sua vez, temos os centros universitarios, que oferecem uma gama mais ampla de
cursos e programas, mas, muitas vezes, sao criticados por sua falta de autonomia e flexibilidade.
Eles sdo frequentemente vinculados a universidades maiores e sdo obrigados a seguir os

mesmos padrdes e regulamentagdes.

Por outro lado, as universidades, como IES mais tradicionais, sdo frequentemente vistas
como sinonimo de exceléncia académica e que oferecem uma ampla gama de cursos e
programas académicos. No entanto, elas também sdo criticadas por sua elitizacao e exclusao de
estudantes, devido as poucas vagas ofertadas. Além disso, as universidades particulares tém
sido cada vez mais influenciadas pela logica do mercado, com a introdu¢do de cursos e

programas que visam atender as necessidades do setor privado.

Outro fator que reflete a mercantilizagdo da universidade ¢ a expansao da EaD, pois
oferece uma forma mais flexivel e acessivel de ensino, mas também pode levar a uma perda de
interacdo pessoal e de qualidade académica, quando nao leva em consideracdo os critérios e as
referéncias para a oferta de cursos.

Em resumo, a organizacao académica em niveis de faculdades, centros universitarios e
universidades reflete uma estrutura hierarquica que ¢ influenciada pela logica do mercado. Isso
pode levar a uma formacao académica superficial, elitiza¢do e exclusdo de estudantes de baixa
renda. E necessario repensar a forma como a educagio é oferecida e consumida, priorizando a
qualidade, a acessibilidade e a equidade, uma vez que “[...] a educagdo ¢ um direito humano
fundamental e deve ser garantida como tal, independentemente da localizacao geografica ou da
condig¢do socioecondmica’ (Santos, 2010, p. 156).

Nesse sentido, questdes referentes a expansao da EaD tém sido pauta de debate na
universidade publica. De acordo com a Agéncia Camara de Noticias, desde o ano de 2019,

segundo o entdo secretario de Educagdo Superior do MEC, Wagner Vilas Boas de Souza,
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anunciou-se, em debate na Camara dos Deputados, que o Ministério deveria formular plano
para a expansdo do ensino a distancia nas universidades publicas. Para concretizar o
planejamento, seria preciso aprovar um novo marco regulatério e ser discutido com o grupo de
trabalho e com o Comité de Orientagdo Estratégica da Camara. O objetivo seria cumprir a Meta

12, do PNE:

Promover a ampliagdo da oferta da Educacdo Superior, com a elevagdo da taxa bruta
de matricula para 50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para 35% (trinta e cinco
por cento), garantindo a qualidade da permanéncia e do sucesso da populagdo de 18 a
24 anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, pelo menos 50%
(cinquenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico (Brasil, 2014).

Isso se refor¢a também a partir dos dados apresentadas na sinopse do ano de 2023 sobre
as matriculas em EaD no Brasil, que aponta um crescimento expressivo na modalidade de
ensino a distancia. De acordo com o Censo da Educagdo Superior 2023, divulgado pelo MEC

e INEP, 90% das matriculas na rede privada foram em cursos EaD.

Levando em consideragdo que o crescimento da EaD tem sido uma tendéncia nos
ultimos anos, com um aumento de 700% nas matriculas em cursos EaD entre 2012 € 2022, ha,
entretanto, uma preocupacao com a qualidade desses cursos.

De acordo com o Censo de 2021, cerca de 41,4% das matriculas no Ensino Superior
foram realizadas na modalidade de EaD. J4 em relacdo a rede publica e privada, os dados
mostram que, em 2021, 76,9% das matriculas foram realizadas na rede privada, enquanto 23,1%
foram realizadas na rede publica. Além disso, ¢ importante notar que o nimero de matriculas
em EaD cresceu 289%, entre 2012 e 2022, passando de 1.113.850 para 4.330.934. J4 o nimero
de alunos na modalidade presencial ainda ¢ ligeiramente maior do que na EaD, com 5.112.663
de matriculas em 2022.

Entretanto, o Censo de 2023 revelou que o percentual de matriculas em EaD na rede
privada foi de 73%, enquanto na rede publica foi de 15%. J& em relagdo ao total de matriculas,

a rede privada concentrou 79,3% delas, enquanto a rede publica registrou 20,7%.

Com efeito, se tomarmos, de forma exemplificativa, os dados acima, eles reforcam que
a EaD, como uma proposicdo de acesso ao Ensino Superior vem se expandindo de modo
exponencial em todas as esferas da sociedade. A secretaria de Educagdo a Distancia do MEC
apresentou, em 2023, em seu discurso oficial, a clara intencao do governo de investir em EaD
e nas novas tecnologias, como uma das estratégias para democratizar e elevar o padrdo de

qualidade da educagdo brasileira.
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Contudo, apesar da representacdo acima em relagdo aos dados e justificativas, que
revelam o aumento de matriculas de estudantes em cursos autorizados de graduagdo a distancia
no Ensino Superior em nosso pais, o cenario atual aponta também que as vagas ofertadas sao

incipientes para atender a demanda que se encontra fora do processo formativo.

Nos ambitos municipal e estadual, ha iniciativas dos governos quanto a adesdo aos
programas de capacitagao de docentes que atuam nas redes publicas de ensino, por meio de
acordos de cooperagdo técnica entre as IES, para a oferta de cursos a distancia ou
semipresenciais. Sdo cursos projetados, notadamente esquematizados para aprendizagem a
distancia, apoiados por tutorias presenciais e virtuais, sem necessidade de infraestrutura

especifica, ou seja, com poucos investimentos e baixos custos.

Por esse viés, a EaD passa a ser vista como uma alternativa para atender a situagdes
emergenciais e, assim, buscar suprir uma demanda advinda das mazelas do sistema educacional,
inclusive do setor publico, que ndo consegue ofertar vagas suficientes para os sujeitos que

buscam formagao universitaria, dando a eles condigdes para a inser¢ao no mercado de trabalho.

Ocorre que muitas institui¢des que ofertam Ensino Superior em EaD emergem de
caracteristicas neoliberais, pautadas na aspiracdo econdmica e mercadologica. Em outras
palavras, sdo institui¢cdes que se desviam de sua funcao social — produgdo e disseminagdo do
conhecimento —, fundamental para a formagao do cidaddao e desenvolvimento do pais, e se
tornam  eminentemente  empreendedoras, prestando servigos desvinculados de

responsabilizacdo social.

Portanto, ha que se refletir sobre a relacdo institucional e a qualidade do ensino,
analisando ndo apenas as questdes legais e burocraticas necessarias para seu funcionamento,
mas garantir uma gestao participativa com autonomia universitaria, recursos orcamentarios para
equipar os laboratorios e multiplicar espagos de exceléncia para as atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

Se o entendimento ¢ de que a educacdao ¢ um bem publico, um direito social que deve
se estender a todos, pontuamos que, para enfrentar essa problematica, torna-se essencial que a
universidade publica brasileira estabelega um didlogo concomitante com os entes federados, de
modo que sua existéncia seja concebida como um meio de qualificar os trabalhadores para a
resisténcia frente as problematicas sociais que assolam a nossa sociedade contemporanea.
Portanto, a universidade publica ¢ uma instituicdo fundamental no campo das politicas do

governo, especialmente em relagdo a Educagao Superior.



105

2. A (RE)CONFIGURACAO DO TRABALHO NO CONTEXTO DA RELACAO
TRABALHO-CAPITAL

A segunda se¢do desta tese advém do estudo realizado sobre a nova metamorfose do
mundo do trabalho no contexto da relagdo trabalho-capital, tendo em vista que, em nome da
expansao das mais variadas formas flexiveis de trabalho, posta pelo mercado capitalista para o
mundo, exige-se um profissional capacitado para atuar nos mais diversos campos produtivos.
Na primeira subsecdo, tratamos das novas configuracdes de trabalho que se apresentam de
forma estrutural, em que o aumento da produtividade, da competitividade e da exploracdo sao
a mola propulsora para o desenvolvimento do capital. Na segunda subsec¢do, trazemos uma
reflexao sobre a percep¢ao do trabalho docente no contexto da pandemia, em que os ataques,
as lutas e as resisténcias foram vividos no contexto das praticas impositivas pelo ensino remoto
nas institui¢des educacionais. E, na ultima subsecdo, abordamos as questdes estruturais do
trabalho em EaD, destacando sua expansdo e mudangas na atualidade, enfatizando as
fragilidades e as problematicas apresentadas sobre as praticas de trabalho em EaD, as quais
precisam ser consideradas, se a qualidade do processo de ensino e aprendizagem e a formagao
do aluno se constituirem como elementos imprescindiveis para a atuagdo e transformacao do

cenario educacional brasileiro € na Amazonia paraense.

2.1 ANOVA MORFOLOGIA DO TRABALHO (IM)PRODUTIVO NA
CONTEMPORANEIDADE

As novas configuragdes de trabalho refletem uma transformacgao significativa no mundo
do trabalho, com a emergéncia de modelos mais flexiveis e adaptaveis, demarcando uma forte
crise para os que vivem do trabalho, através do desemprego massivo e de longa duragdo, da
retragdo do emprego formal, da flexibilizagdo e da precarizagdo dos vinculos e do aumento da
informalidade. Segundo Mészaros (2008), isso se fortalece “[...] no universo instaurado pelo

neoliberalismo, em que tudo se vende, tudo se compra, tudo tem prego”.

Em outras palavras, vivemos tempos nebulosos, de negacao de direitos, e o trabalho,
como atividade inerente a vida de ordem social, como afirmador de emancipagdo do ser
humano, precisa ser entendido a partir das relagdes entre capital e trabalho, na envergadura de
suas contradi¢des, de seus movimentos e de seus horizontes de superagdo. Ou seja, “[...] 0s que
lutam contra a exploragdo, a opressao, a dominagao, € a alienacao, isto €, contra o dominio do
capital, tem como tarefa educacional, a transformag¢ao social ampla emancipadora” (Mészaros,
2008, p. 18). Imbuida desse entendimento € que, neste item, tratamos dessa nova morfologia

do trabalho (im)produtivo, tdo presente nas relagdes sociais.
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Entre os autores selecionados para aprofundar o estudo sobre relagao trabalho-capital, é
notdrio destacar que Antunes (2018) proporciona uma reflexdo profunda sobre o atual processo
de transformacao das condi¢des de trabalho, existéncia e organizagao dos trabalhadores. Suas
analises explicitam que:

Em pleno século XXI, mais do que nunca, bilhdes de homens e mulheres dependem
de forma exclusiva do trabalho para sobreviver e encontram, cada vez mais situagdes
instaveis, precarias ou vivenciam diretamente o flagelo do desemprego. Isto ¢é, ao
mesmo tempo que se amplia o contingente de trabalhadores e trabalhadoras em escala
global, h4d uma redug@o imensa dos empregos; aqueles que se mantém empregados
presenciam a corrosdo dos seus direitos sociais e a erosdo de suas conquistas
historicas, consequéncia da logica destrutiva do capital que, conforme expulsa
centenas de milhdes de homens e mulheres do mundo produtivo (em sentido amplo)
recria, nos mais distantes e longinquos espagos, novas modalidades de trabalho
informal, intermitente, precarizado, flexivel, depauperando ainda mais os niveis de
remuneragdo daqueles que se mantém trabalhando (Antunes, 2018, p. 25).

Tendo em vista que, em nome da expansdo das mais variadas formas flexiveis de
trabalho postas pelo mercado capitalista para o mundo, exige-se um profissional capacitado
para atuar nos mais diversos campos produtivos. E nesse contexto que o trabalhador ¢ cada vez
mais explorado, submetendo-se a condi¢des degradantes, em que até sua qualidade de vida ¢
comprometida, ora pelo excesso de atividades ora pela repeticdo das mesmas tarefas ou pela

pressao da produgdo maior em tempo menor. E preciso acrescentar ainda que:

Nao s6 0 novo proletariado, dito “informal” ou “digital”, do setor de servigos — vitima
de precariedade e reificacdo —, mas também a tendéncia geral de precarizagdo e
terceirizagdo do trabalho no Brasil: a “devastagdo do trabalho”, promovida pelo
capitalismo global, tanto na indistria como no agronegdcio. Um processo com
consequéncias dramaticas para os explorados — a “sociedade do adoecimento no
trabalho” (Antunes, 2018, p. 3).

Consequentemente cada vez mais o sujeito se vé coagido a vender sua forga de trabalho
em troca de sua subsisténcia e, embora se fale sobre as possibilidades de abertura do mercado
a empregos que advém da utilizagdo das novas tecnologias, ¢ mister considerar que o
contingente de trabalho existente traz novas configura¢des, mas em contexto de inseguranca e

sem cobertura dos direitos trabalhistas.

Com salarios menores, jornadas de trabalho prolongadas, vicissitudes cotidianas que
decorrem da burla da legislagcdo social protetora do trabalho, a terceirizagdo assume
cada vez mais relevo, tanto no processo de corrosdo do trabalho e de seus direitos
como no incremento e na expansdo de novas formas de trabalho produtivo geradoras
de valor (Antunes, 2018, p. 32).

Com uma visdo clara da relacdo entre o capital e trabalho, Antunes (2018) direciona
suas reflexdes para o entendimento de que, para os grandes empresarios, importa a

produtividade e a adequacao do trabalhador de modo a suprir as necessidades primarias do
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capitalismo, o que evidencia o trabalho de forma mais flexivel, fragmentado e precario. Suas
obras sdo permeadas de pensamentos reveladores em que a metamorfose, a devastacdo e os
impactos das mudangas estruturais do trabalho refletem diretamente no bem-estar fisico e
psicologico dos trabalhadores, € como as insatisfacdes com as condi¢des laborais levam a novas

formagdes de classe. Isso se especifica fundamentalmente como:

Um processo de precarizagdo estrutural do trabalho, os capitais globais estdo exigindo
também o desmonte da legislagdo social protetora do trabalho. E flexibilizar a
legislag@o social do trabalho significa — ndo € possivel ter nenhuma ilusdo sobre isso
— aumentar ainda mais os mecanismos de extragdo do sobretrabalho, ampliar as
formas de precarizacdo e destruicdo dos direitos sociais arduamente conquistadas pela
classe trabalhadora, desde o inicio da Revolucdo Industrial, na Inglaterra, e
especialmente p6s-1930, quando se torna o exemplo brasileiro (Antunes, 2015, p.
130).

Essa realidade ¢ refor¢cada também no novo relatorio da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), quando descreve que, no ultimo trimestre de 2022, “[...] as perspectivas para
os mercados de trabalho globais pioraram nos tltimos meses e, nas tendéncias atuais, as vagas
de emprego diminuirdo e o crescimento global do emprego se deteriorara significativamente”.
Ou seja, no contexto da logica do capital, as oportunidades de trabalho se reduziram de forma
acentuada e a produg¢do dos servigos € absorvida como mercadoria que necessita crescentemente
de inovagoes, informatizagoes, tornando, dessa forma, o trabalhador cada vez mais subordinado
a nova forma de ser do trabalho, advindo do capitalismo contemporaneo. Essas caracteristicas
se constituem como reflexo das “[...] politicas neoliberais que tém como fulcro a

desestabilizacdo dos trabalhadores estdveis e a instalacio do trabalho precario e, mais

perversamente, a ampliacdo do nimero de desempregados” (Frigotto; Ciavatta, 2002, p. 22).

Diante disso, compreendemos que o trabalhador, na era informacional, ¢ aquele
classificado como “polivalente e multifuncional”, exatamente pelas habilidades adquiridas a
partir da operacionalizag¢ao e do uso das tecnologias digitais e que pode se adequar e atuar em
variados setores de uma mesma empresa. Por outro lado, aquele trabalhador que nao apresenta
qualificagdo exigida para atuar em determinada area comercial, se submete a subempregos
temporarios, sem garantias de seguranca e de leis trabalhistas. Desse processo, segundo
Antunes (2000), parece evidente que ha uma flexibilizacdo, terceirizacdo e desregulamentacao,
que se “[...] esparrama pelo ‘mundo empresarial’, sdo expressoes de uma logica societal onde
o capital vale e a forca humana de trabalho s6 conta enquanto parcela imprescindivel para a

reproducdo deste mesmo capital” (Antunes, 2000, p. 38).

Hoje, esse cendrio aberto pelo neoliberalismo e pela reestruturagao trabalhista vem

acarretando aspectos calamitosos no mundo todo, representado, de acordo com Antunes (2000,
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p. 38), como “[...] a expressdo mais profunda da crise estrutural que assola a (des)sociabiliza¢ao
contemporanea: destroi-se forca humana que trabalha; destrocam-se os direitos sociais;
brutalizam-se enormes contingentes de homens e mulheres que vivem do trabalho”. E Marx
(2019) acrescenta que o trabalhador trabalha sob o controle do capitalista, a quem pertence seu
trabalho, ou seja, o produto ¢ propriedade do capitalista, ndo do produtor imediato, o
trabalhador. E ¢ nesse contexto que também se ampliou o chamado trabalho “imaterial”,
exposto por Marx, que se realiza no meio informacional com o uso das tecnologias de
informacdo e comunicagdo, denominada “sociedade do conhecimento” pelo discurso

empresarial:

Criou-se, de um lado, em escala minoritaria, o trabalhador “polivalente ¢
multifuncional” da era informacional, capaz de operar com maquinas com controle
numérico e de, por vezes, exercitar com mais intensidade sua dimensdo mais
intelectual. E, de outro lado, hd uma massa de trabalhadores precarizados, sem
qualificacdo, que hoje esta presenciando as formas de part-time, emprego temporario,
parcial, ou entdo vivenciando o desemprego estrutural. (Antunes, 2000, p. 43).

Em outras palavras, a passagem do mundo maquinal para o mundo digital aumentou
significativamente os servicos terceirizados, de perfil temporario, sem registros formalizados e
sem vinculo empregaticio. E a época da informalizacio do trabalho, do rebaixamento salarial,
da flexibilizagdo, da terceirizagdo que permeia o mundo empresarial.

Contudo, uma questdo interessante de ser observada refere-se a mobilizacao de grupos
de trabalhadores, que, mesmo desprotegidos e atuando em situagdes adversas, vém se
organizando e se mobilizando e realizando o confronto diante das condi¢des precérias de
trabalho, a exemplo do “Breque dos Apps”, realizado no Rio de Janeiro, em julho de 2020
(Mattos, 2019). Movimentos como esse agitam o cendrio publico, chamando a atengdo para a
desprotegdo social dos trabalhadores e se constituem em movimentos de resisténcia frente as
mais diversas formas de precarizacdo, informalidade e desemprego estruturais a que os

trabalhadores sdo expostos.

Por isso, ao ponderarmos uma sociedade em uma perspectiva emancipatoria, a luta é
exatamente para pensar “[...] a sociedade que tenha como parametro o ser humano, que exige a
superacao da logica desumanizadora do capital, que tem no individualismo, no lucro e na
competi¢ao seus fundamentos” (Mészaros, 2008, p. 9). Em outras palavras, uma educagdo para
além do capital, que precisa andar de maos dadas com a luta pela transformacao do atual modelo
econdmico e hegemodnico dominante favorecedor do capital, buscando exercitar a consciéncia
para a superagdo de uma concepcao de trabalho alienante, em que o trabalhador se constitua

como agente politico e transformador.
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Isso significa “[...] construir, libertar o ser humano das cadeias do determinismo,
reconhecendo que a histéria ¢ um campo de possibilidades” (Mészaros 2008, p. 13),
possibilidades que poderao ser construidas a partir de uma consciéncia de classe, em que o
trabalhador se oponha a uma sociedade mercantil, iniciando por nao aceitar que sua forga de

trabalho seja desvalorizada.

Com esse discurso, podemos pensar que “[...] os anseios por uma escola tnica- voltada
para o desenvolvimento pessoal a preparacao para a cidadania e a preparacao para o trabalho
— vao de encontro as necessidades dos empresarios” (Ferreti, 1994, p. 88). Ha que se considerar
que a educagdo, como instrumento indispensidvel para o desenvolvimento pleno das
potencialidades humanas, precisa ser pensada a partir do envolvimento das varias esferas de
poder, na defini¢ao das politicas publicas e na redistribuicdo das competéncias, tendo em vista
possibilitar caminhos diversos tanto para a promog¢ao da formagdo quanto para o exercicio da
funcao.

Estamos, portanto, frente a uma nova fase de desconstrucdo do trabalho, de desemprego
estrutural, de instabilidade empregaticia ¢ de regulacdo da forca de trabalho, porém, ¢
precisamente pela consciéncia da condic¢ao de sujeitos que ndo se reproduz o conhecimento do
que ¢ o trabalho apenas intelectualmente, mas ativamente, como oposi¢ao ao trabalho de forma
alienada, que devemos entender o trabalho, em sua acepcdo geral, como atividade produtiva,

determinag¢do ontologica fundamental da humanidade ou do modo humano de existéncia.

2.2 0 TRABALHO DOCENTE NO CONTEXTO DA PANDEMIA: ATAQUES, LUTAS E

RESISTENCIAS NO CONTEXTO DAS PRATICAS IMPOSITIVAS E EXCLUDENTES
Neste topico apresentamos a distingdo entre as definicdes de ensino remoto e EaD, que

foram utilizadas de forma alternada para designar o processo de ensinar e aprender com o uso

de plataformas, principalmente no periodo da pandemia que ocorreu em nosso pais.

A EaD ¢ uma metodologia de ensino, com estrutura e caracteristicas proprias, que tem
como objetivo garantir o ensino, com apoio de tutores e recursos tecnoldgicos que favorecem
0 ensino; ja o ensino remoto ¢ uma opgdo para facilitar a educagdo a distdncia. Ambos se
utilizam de tecnologias de informacao para permitir que os estudantes tenham acesso as aulas
e se comuniquem com os professores sem a necessidade do ambiente fisico, geralmente por

meio das plataformas digitais.

Nesse sentido, ndo podemos considerar as aulas remotas uma modalidade de ensino,

mas uma solucdo rapida e acessivel para muitas institui¢des. Na realidade, o ensino remoto se



110

tornou a melhor opg¢do para que institui¢des de ensino publico e privado pudessem dar

continuidade as aulas fora do ambiente fisico escolar.

Assim, correlacionamos o uso do ensino remoto, de forma mais especifica, com o
trabalho docente realizado no contexto da pandemia, o que evidenciou as lutas e resisténcias no
contexto das praticas impositivas e excludentes neste periodo. Reflexo disso ¢ que muito se tem
falado sobre as sequelas do ensino remoto emergencial no trabalho docente, pelo adoecimento
devido as constantes formas de pressao para que se desse continuidade ao processo de ensinar
e aprender, a sobrecarga, a precarizacgao e a intensificagdo no labor diario de varios profissionais

da educacao.

A informatizacdo dos processos de trabalho no periodo da pandemia gerou uma nova
era de trabalhos informais, a medida que a produtividade e as habilidades comunicacionais
foram enfatizadas nas relagdes educacionais, assim como também se revelou a precariedade do
atendimento nas instituicdes educacionais, seja pela auséncia ou inadequada de laboratorios de
informadtica seja pela falta de investimentos na formagao docente, pois “[...] entendemos que
alguns aspectos centrais dessa verdadeira nova era da precarizagao estrutural do trabalho sao

indicados ou mesmo revelados” (Antunes; Braga, 2009, p. 10).

O trabalho ¢ um direito social resguardado pela Carta Magna brasileira, em seu artigo
6°, ndo se confundindo com o conceito de emprego. Trata-se de um direito englobado pela
segunda geracdo de direitos humanos, sendo tamanha sua relevincia que, além de a CF 1988
elencar diversas disposi¢des em torno deste direito nos artigos 7°, 8°, 9°, 10 e 11, temos, para
além disto, previsdes juridicas na Consolidagdo das Leis Trabalhistas, Decreto Lei
n°5.452/1943. Junto a reestruturagao social constante, diversas sao as areas de interesse e isto
nao seria diferente com o trabalho, no qual reverbera grande impacto pelo avango tecnoldgico
e mudangas sociais, que tem trazido a reestruturacdo ndo apenas do ponto de vista
organizacional, mas também de producdo, surgindo, entdo, a necessidade de analisar essas
novas formas de trabalho, despontando dai o conceito de “nova morfologia do trabalho”.

Antunes (2012), em sua obra “A nova morfologia do trabalho no Brasil. Reestruturacao
e precariedade”, deixa claro a existéncia de prejuizos severos ao trabalhador com tais
“inovagoes”, declarando, em suas palavras, que “[...] a subcontratagdo, os sistemas flexiveis, e
outras inovagdes produtivas desenham uma nova morfologia do trabalho, caracterizada por sua
precariedade estrutural”.

O autor aponta diversas criticas em face dessa nova perspectiva organizacional do

trabalho, lembrando que ndo se trata de mudangas subitas, mas que tém ocorrido ao longo de
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muitos anos, remontando a meados da década de 1970 a 1980 com o chamado “capitalismo
flexivel” ou “acumula¢do flexivel”, cuja base estd no ideal de mais produgdo e menos custo,
com enfoque apenas no realmente necessario, valendo-se de padroes produtivos tecnologicos e
da superexploracdo da forga de trabalho, da qual se passa a exigir que tenha multiqualificagao,

contudo, com redugao salarial.

Esta ¢ apenas uma das criticas feitas por Antunes em sua obra, para além destas ha outros
setores retratados pelo autor, tais como “os novos trabalhadores multifuncionais”, “o reino da
terceirizagdo” e “o infoproletariado”, sempre reforcando que, enquanto tem havido a reducao

da remuneragdo, ocorre a superexploragdo das forgas de trabalho.

Denota-se, a partir de entdo, que houve graves prejuizos a satide do trabalhador com
essa remodelacdo do trabalho, gerada pelos avancos tecnoldgicos, tematica esta extremamente
relevante e que ainda suscitard muitos debates acerca do impacto que a nova morfologia do

trabalho tem na vida do trabalhador.

Os estudos apresentados no livro intitulado “Infoproletarios”, de Antunes ¢ Braga
(2009), nos dao elementos para uma melhor compreensao dessas novas formas de trabalho em

expansao no capitalismo contemporaneo. Nessa obra, explicita-se de forma clara que:

Infoproletarios busca revelar a face sombria dessa atividade globalizada: a tendéncia
a alienacdo do trabalho informacional. Ao mesmo tempo, procura inserir esse
movimento num quadro mais amplo, explorando a multidimensionalidade desse
fendmeno por meio da analise dos novos modelos gerenciais, da formagdo de uma
nova condi¢do proletaria nos servigos, das caracteristicas da estrutura socio-
ocupacional desse setor econémico, da recomposi¢do do controle e gestdo do trabalho,
das novas formas de obtencdo do consentimento a exploragdo econdmica, da producéo
de novas e precarias identidades coletivas, das desigualdades de género, das trajetorias
profissionais (Antunes; Braga, 2009, p. 9).

Essas consideragdes sobre a alienagdo dos aspectos do trabalho informal possibilitam-
nos refletir sobre quais atribui¢cdes sdo esperadas do profissional docente na atualidade, uma
vez que ha uma variedade de competéncias e habilidades para o uso das tecnologias, atrelada a
um mercado competitivo, interconectado, que pde em evidéncia um produto empacotado,
padronizado, mas que, entretanto, fortalece o crescimento de uma subcategoria de
trabalhadores, advinda da crescente mercadorizacdo das atividades de servigo, resultando em
trabalhadores explorados, precarizados e desvalorizados, o que acaba por gerar uma crise no

que tange aos modelos de formag¢ao docente.
Diagnosticos acerca do cenario educacional, vivido no periodo pandémico, de 2020 a
2022, revelam que a sociedade brasileira se viu atingida de modo desolador pela crise sanitaria,

devido a contaminagdo pela Covid-19, culminando com um quantitativo elevado de mortes,



112

além das intimeras dificuldades quanto a manutencao e funcionamento dos estabelecimentos de
ensino. Segundo os ultimos dados do relatorio diario feito pelo governo federal (12/12/2022),
houve mais de 35.643.770 casos confirmados ¢ 691.015 mortes, provocadas pela Covid-19.
Outro dado que merece ser citado, segundo a UNESCO (2020a), ¢ que a pandemia produziu,
em mais de 150 paises, o fechamento generalizado de mais de 150 institui¢cdes de ensino, como

escolas, faculdades e universidades.

Devido a essa situacdo alarmante que nos rodeava, vimo-nos obrigados a entrar em
isolamento social, como medida preventiva, para garantirmos prote¢ao e continuidade da vida.
Declarada a emergéncia em saude publica de importancia nacional em decorréncia da Covid-
19 no Brasil e da adogao de medidas para seu enfrentamento (Brasil, 2020a), foi instituido o

Comité Operativo de Emergéncia do Ministério da Educacdo (COE-MEC) (Brasil, 2020b).

Em decorréncia da criagao desse Comité, foram publicadas a Portaria N°. 343/2020, que
alterou as Portarias N.° 345/2020 e N°. 395/2020, e a Medida Provisoéria N°. 934/2020, que
autorizaram a substituicdo de aulas presenciais por aulas em meios digitais — que utilizassem
meios e tecnologias de informagdo e comunicacdo (exceto estagios, praticas de laboratério e,
para os cursos de Medicina, os internatos). Foi autorizada, também, por meio da publicacio
desses documentos, a flexibiliza¢do dos dias letivos, desde que mantida a carga horaria minima

dos cursos.

Ainda, segundo o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de Ensino Superior
(ANDES-SN, 2020, p. 12-13), a pratica desse isolamento se tornou necessaria para impedir a
ampliacdo da infecgdo por Covid-19, fez com que:

[...] as atividades presenciais nas instituigdes educacionais deixassem de ser o
“normal”, sendo que, para sustentar as atividades regulares funcionando na “nova
normalidade”, muitas institui¢cdes, especialmente do setor privado, comegaram a

utilizar estratégias que violavam a legislacdo vigente utilizando um eufemismo: o
ensino remoto.

Por essa pratica emergencial se subentende que:

De inicio, salientamos que conhecemos as multiplas determina¢des do “ensino”
remoto, entre elas os interesses privatistas colocados para educagdo como mercadoria,
a exclusdo tecnologica, a auséncia de democracia nos processos decisorios para
adogdo desse modelo, a precarizagdo e intensificagdo do trabalho para docentes e
demais servidores das instituigdes. (Saviani; Galvao, 2021, p. 38).
Salientamos que essa necessidade de que os professores dessem prosseguimento ao
processo de ensinar, mesmo que as condi¢des estruturais apresentadas ndo se constituissem
favoraveis para que esse processo se efetivasse com qualidade. De todo modo, houve tentativas

de mediagcao — a partir do ensino remoto, através do uso das plataformas digitais, de grupos de
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WhatsApp, plantdes pedagogicos — de possibilitar o acesso as atividades escolares. Esse fato
foi reforgado por Alves (2020, p. 358), quando aborda que “[...] as praticas de educagdo remota
cresceram no mundo todo por conta da pandemia e se caracterizam por atividades mediadas por
plataformas digitais assincronas e sincronas, com encontros frequentes durante a semana”.
Entretanto, a que custo isso se concretiza?

Essa questdo se comprova nos didlogos estabelecidos com os professores nas escolas,
quando estes se viram obrigados a atuar no ensino remoto, o que evidenciou as dificuldades e
as limitagdes sentidas diariamente nas atividades a serem desenvolvidas nas suas areas de
conhecimento: necessidade de equipamentos adequados, como notebooks; conexdo com
internet de qualidade; espagos adequados para gravagdo de aulas; ambientagcdo com os espagos
que as plataformas digitais disponibilizavam; envio de atividades escolares; atendimento a
estudantes para tirar suas duvidas; pais que se sentiam desnorteados por nao possuir habilidade

para conduzir o processo, entre outros. Por isso, torna-se relevante destacar também que:

Esse processo agodado de implementagdo do ensino remoto contribui para a
intensificagdo do adoecimento docente. Pois, além da pressao e vigilancia impostas
que podem se configurar em assédio, o uso constante das tecnologias, com as quais
nem todos sdo familiarizados, amplia as possibilidades de adoecimento fisico e
mental. A elevagdo da carga de trabalho se d4, ainda, em condi¢cdes subjetivas
desfavoraveis, uma vez que muitas e muitos docentes tém que lidar com o teletrabalho
em meio a afazeres domésticos e demandas familiares (Informandes, 2020, p. 12).

O sofrimento psiquico trazido pela pandemia e seus desdobramentos no labor dirio dos
professores foi intenso. Os fatos descritos acima retratam ndo apenas uma realidade isolada, em
relacdo a intensificacdo do trabalho docente e a apropriacdo de midias e tecnologias que exigiam
consideravel habilidade de maneira for¢cada, devido a situacdo vivenciada, mas um cenario
vivido por muitos professores e profissionais da rede privada: a ameaga do desemprego ou da

diminui¢do da remuneracao.

Um quesito que ¢ importante a ser frisado nessa discussao refere-se a situagdo que se
firmou ainda mais quando o governo federal, a partir da Medida Provisoria (MP) N° 1045/2022,
que justificava que, para conter a crise financeira das empresas e prevenir e reduzir as demissoes
em massa em fun¢ao da pandemia do Covid-19, as empresas poderiam flexibilizar as relagdes
trabalhistas, diminuindo a jornada de trabalho e o salario ou suspendendo contratos. Ocorre que
essa abertura permitiu que muitos professores se sentissem ameagados, pois, se, porventura,
optassem por ndo assinar os acordos de reducdo salarial, poderiam ser afastados
temporariamente, €, uma vez sem acesso aos seus proventos, sua propria subsisténcia e a de

seus familiares seria inviabilizada. Nesse sentido,



114

Aprofunda-se, assim, a tendéncia do processo de conversio da educacdo em
mercadoria, na esteira da privatizagdo que implica sempre a busca da reducdo dos
custos, visando ao aumento dos lucros. A docéncia “uberizada” tera na experiéncia do
“ensino remoto” uma alavanca a servigo dos interesses mercadologicos pés-pandemia
e também convira aos reitores que estiverem buscando uma “saida” para a crise
orcamentaria que vivem as instituigdes de ensino superior, cada vez mais
estranguladas pelos cortes aplicados pelo governo federal. (Saviani; Galvao, 2021, p.
39).

Sem duvida, o governo do ex-presidente Jair Bolsonaro foi omisso e irresponsavel ao
realizar cortes orgamentarios no ensino, na pesquisa € na extensao do ensino superior, em vez
de buscar alternativas que favorecessem os professores naquele momento sofrido por que
estavam passando durante a pandemia; além disso, houve o abandono das esferas estaduais e
municipais em relagdo as providéncias que precisariam ser tomadas para minimizar os
problemas sociais ¢ educacionais que se agravavam. Ele tratou a educacdo como uma coisa
qualquer, sem dar a devida importancia as necessidades dos sujeitos envolvidos no processo de
ensinar e aprender, o que revelou as fragilidades que as escolas se encontravam: desprovidas
de equipamentos de modo que pudessem auxiliar os professores nas suas tarefas escolares, sem

investimentos na formacao inicial e continuada de professores, sem disponibilidade de acesso

as plataformas digitais e sem o conhecimento de sua usabilidade.

Ademais, a ineficiéncia de sua acdo governamental atingiu a populagdo de modo geral,
uma vez que nem mesmo aplicou os recursos aprovados pelo Congresso Nacional brasileiro
destinado ao combate do novo coronavirus, que se alastrava cada vez mais de forma rapida e
letal pelo pais. Seus interesses perversos revelam que ele desperdicou mais de 1,5 milhao de
reais do dinheiro publico investindo na amplia¢do da producao de cloroquina pelo Laboratdrio
Farmacéutico do Exército, ainda que este medicamento fosse classificado como sem eficacia
ao tratamento das pessoas contaminadas pela Covid-19. O genocida deixou que milhares de
pessoas morressem sem que tivessem a chance de serem socorridas: hospitais sem leitos e

equipamentos que exigiam cuidados emergenciais e imediatos.

Por isso, de acordo com Saviani e Galvao (2021, p. 45),

Torna-se essencialmente importante que diante da grave situacdo em que nos
encontramos, dos retrocessos estabelecidos e das consequéncias que teremos que
enfrentar, “precisamos mais do que nunca nos comprometer com a luta pela qualidade
da educacdo e resistir coletivamente aos ataques que sofremos, sem concessdes €
puxadinhos pedagogicos.

Concluimos afirmando que a pandemia ndo nos isolou dos problemas, mas nos mostrou
muitas de suas faces: descaso do governo com a saude e com a educagdo publicas, falta de

investimentos em politicas ptblicas para a educagao, escolas necessitando de laboratorios como
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espacos de acesso ao ensino, e assisténcia aos professores, no que diz respeito a formag¢ao como
direito e como investimento para a melhoria da qualidade do ensino.

Para isso, na condi¢do de trabalhadores da educagdo, que, ao longo da historia, t€ém
sofrido intensamente com processos de precarizacao das condigdes de trabalho, desqualificagdo
profissional, intensificagdo do trabalho docente e que se acentuou muito mais no periodo da
pandemia, precisamos nos empenhar para lutar e resistir coletivamente aos ataques que

sofremos.

Somando-se a essa reflexao, a obra de Boaventura de Sousa Santos (2020), intitulada
“A cruel pedagogia do virus”, retrata as implicagdes sociais, politicas e econdmicas, advindas
da pandemia de Covid-19. O autor argumenta que a pandemia foi um momento de “cruel
pedagogia”, no sentido de que nos ensinou ligdes severas sobre a nossa vulnerabilidade e
interconexao global, o que agravou as desigualdades sociais, econdmicas e politicas existentes

em nossa sociedade.

A obra também oferece uma reflexdo critica sobre os fatores que levaram as
“desigualdades pandémicas”, o que gerou sérias implicagdes para a democracia, a justi¢a social
e os direitos humanos. O autor aborda como a quarentena afetou de forma desigual diferentes
grupos sociais, especialmente aqueles que ja estavam em situacdes de vulnerabilidade, como
mulheres, trabalhadores precarios, moradores de rua, idosos, imigrantes sem documentagao,
refugiados, moradores nas periferias pobres e favelas, internados, entre outros, tornando ainda
mais visiveis as injusticas e o sofrimento desses sujeitos. Para Rocha e Santos (2021, p. 21),
“[...] a quarentena, ndo s torna mais visiveis, como refor¢a a injusti¢a, a discriminagdo, a
exclusdo social e o sofrimento imerecido que elas™.

Outro fato ocorrido com a pandemia foi que se fomentou a precarizagdo do trabalho,
com muitos trabalhadores sendo for¢ados a trabalhar em condi¢des precarias e sem protecao
adequada, portanto, sem ter seus direitos trabalhistas respeitados. Um dos principais desafios
futuros € garantir que o trabalho seja mais inclusivo e acessivel para todos, independentemente
de sua localizagdo geografica ou condi¢do socioecondmica.

Por fim, o autor faz varias criticas aos 0rgaos responsaveis pela gestdo da pandemia de
Covid-19, entre elas aponta a falta de preparagdo e de planejamento dos governos e 6rgaos de
saude para lidar com a pandemia, além da falta de investimento na infraestrutura em saude
publica. Revelou que a pandemia afetou de forma desigual diferentes grupos sociais,
especialmente os mais vulneraveis, o que revelou e agravou as desigualdades existentes em

nossa sociedade. O autor ainda destaca a falta de transparéncia e comunicacdao dos governos e
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orgaos de saude, uma vez que a falta de informacao clara e precisa contribuiu para a confusao
e o medo entre a populacdo. Ele argumentou que a decisdo de manter a economia aberta, mesmo
diante da gravidade da pandemia, foi uma escolha politica que colocou em risco a vida de
milhdes de pessoas e, por fim, aponta a falta de solidariedade e de cooperacdo internacional
durante a pandemia, o que revelou a fragilidade do sistema internacional e a necessidade de

uma cooperagdo mais eficaz entre os paises para lidar com crises globais.

Em suma, o periodo da pandemia vivido por todos nos acentuou e aumentou as
desigualdades sociais, o trabalho precarizado e as varias formas de exclusdo. O trabalho remoto
acelerou as desigualdades existentes, pois nem todos tinham acesso as tecnologias e nao
possuiam infraestrutura adequada para trabalhar de casa. E ndo podemos esquecer ainda que,
enquanto alguns puderam manter seus empregos e trabalhar de forma remota, outros
trabalhadores, como os da saude ¢ os de servigos essenciais, ndo tinham essa opg¢ao e acabaram

sendo mais afetados pela pandemia.

Por fim, no periodo pandémico, as grandes mazelas da educacdo foram expostas de
forma acentuada, principalmente para a classe trabalhadora. No entanto, ao nos opor contra
qualquer forma de exploracdo e de exclusdo, enquanto docentes, sujeitos pensantes,
representantes da classe trabalhadora, estamos caminhando para a ruptura da logica da
mercantilizacdo da educacdo, pois, ao tomarmos consciéncia ético-politica das condig¢des
estruturais do trabalho docente, no sentido do enfretamento e direcionamento da luta por uma
escola publica, democratica, inclusiva e de qualidade socialmente referenciada, estamos
contribuindo para garantir que o trabalho seja mais inclusivo e acessivel para todos. E sobre

essa relagdo do trabalho docente pelo viés da EaD que nos debrucaremos no proximo item.

2.3 O TRABALHO NA EAD: EXPANSAO E MUDANCAS NA ATUALIDADE

O trabalho docente na EaD ¢ permeado por limites, desafios e possibilidades. Isso
porque hd uma quebra nas disposi¢des de tempo e espaco da docéncia exercida no ensino
presencial, que se reflete ndo apenas na separagdo fisica entre o professor e o aluno, mas
também pela estrutura¢do dos cursos que se ofertam, uma vez que, entre o planejamento e a
execucao do processo de ensino e de aprendizagem, decorrem inumeros fatores que se alojam
entre o pensar e o fazer da pratica docente em EaD.

Para além da questdo espacial, existem os varios sujeitos responsaveis pela organizagao
e selecdo dos materiais didaticos: professor conteudista, professor ministrante, professor do

curso, tutor presencial, tutor a distancia, designers instrucionais, que tém suas atividades
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mediadas pelo uso das TICs, mas que, entretanto, apresentam limitagdes impostas pela
producdo desses materiais, que nao sdo construidos de forma coletiva. Para alguns, a funcao
destinada ¢ de produgao e, para outros, a de execugao. De acordo com Mill (2021, p. 46), “[...]
a EaD ¢ tomada como um sistema, estruturado em subsistemas: sistema de aprendizagem,
sistema de tutoria ou docente, sistema de materiais didaticos e conteudos, sistema de gestdo,

bh

etc.”.

Ao tratar dessas questdes, destacamos que convivemos com uma infraestrutura de
comunicag¢do de enorme precariedade em grande parte das escolas brasileiras, que faz com que
todo o desenvolvimento das atividades programadas em EaD, através dos usos das tecnologias
digitais, esbarre em problemas como infraestrutura inadequada, falta de equipamentos para
atender aos estudantes e, sobretudo, a baixa velocidade de conexao com a internet, que, em
muitos casos, inviabiliza o processo educacional, impedindo que os objetivos pedagogicos

pretendidos sejam alcangados. Sobre essa questao, o Decreto n® 9.057/2017 define que:

A educag@o a distancia ¢ uma modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios
e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com politica de
acesso, com acompanhamento ¢ avaliagdo compativeis, entre outros, ¢ desenvolva
atividades educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam em
lugares e tempos diversos (Brasil, 2017a, p. 3).

A partir dessas premissas, entendemos que novas relagdes de ensino e aprendizagem
sdo construidas, potencializando as atividades com o uso das TICs para o ensino em EaD. Para
atender as caracteristicas proprias de se trabalhar nessa modalidade, os profissionais precisam
apresentar disponibilidade e habilidades exigidas para orientar, acompanhar e fazer os ajustes
e as interferéncias sempre que for necessario. Moore e Kearlsley (2008, p. 353) salientam que
um sistema em EaD pode ser definido como um conjunto formado ““[...] por todos os processos
componentes que resultam na educa¢do a distdncia, incluindo aprendizado, ensino,
comunicagdo, criacao e gerenciamento”.

Na visdo dos autores, ha uma interdependéncia entre os componentes € 0s sujeitos que
estdo dispostos em fazer EaD, dai porque precisam conhecer profundamente essa modalidade.
Entender como se processam as relagdes e sua implementagao pressupde o entendimento de sua
funcionalidade a nivel macro e micro. Reforcando este pensamento, Mill (2006, p. 135) afirma
que: “[...] quem conhece bem os fundamentos e diretrizes da EaD, convence-se de que ela ¢
uma rica possibilidade de formacdo, especialmente para uma grande parcela da populacao

desfavorecida de oportunidades de formacdo pela modalidade presencial”.
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Nesse contexto, consideramos o fato que a proposi¢ao da EaD vem ganhando espago no
contexto educacional, seja pelo fato da necessidade de formacdo em nivel superior, pois as
vagas hoje disponiveis nao sdo suficientes para atender a demanda de sujeitos que buscam
qualificagdo, seja pelo fato da necessidade de entrar no mercado de trabalho de forma mais
imediata. Por isso, a partir desses desafios apresentados, é necessario refletir sobre a conjuntura

atual, uma vez que:

E neste cenério de mudangas sociais, intensificadas pela progressiva diferenciagio dos
ambientes geopoliticos e por expressivo e desigual avango tecnoldgico, que se
efetivam alteragdes no mundo do trabalho e da produgdo, as quais, por seu turno,
redimensionam as esferas da atividade humana. (Dourado, 2008, p. 893).

Em outras palavras, em plena era da informatiza¢io do trabalho, do mundo maquinal e
digital, conhecemos também a era da informalizacdo dos trabalhos, que concorre para o
desemprego ampliado, os subcontratados, o rebaixamento salarial e a perda crescente de
direitos. Exemplo disso € que o Brasil, apesar de apresentar um elevado avango tecnoldgico, ha
uma parcela significativa da populagdo em situacdo de extrema pobreza, marcado
historicamente pelas desigualdades sociais intensas, necessitando urgentemente de maiores
investimentos no campo educacional, na saide publica, nas condigdes habitacionais e nas
relacdes estabelecidas nos varios campos de atuacdo de trabalho. Dessa forma, “[...] esse € o
novo e imenso palco da histdria, no qual se alteram mais ou menos radicalmente os quadros

sociais € mentais de referéncias de uns e outros, em todo o mundo” (Ianni, 2000, p. 144).

Entrar nesse mundo complexo do trabalho na EaD ¢ lancar-se em uma atuacdo
desafiadora e, por vezes, intensificadora. A tensdo que se instala para assumir turmas em EaD
impulsiona o profissional ao acimulo de fun¢des — orientagdes das atividades, troca de
informagdes, feedback das atividades, langamento de notas, dicas de estudos nos foruns de
davidas e de noticias, elaboracdo de relatdrios, etc. — e acarreta a precarizagdo das condigdes
de trabalho, pois ndo corresponde ao valor pago da bolsa, em relacao as horas trabalhadas e a
dedicagdo que a fun¢do exige. Sao agdes distribuidas a diferentes trabalhadores que atuam de
forma independente e fragmentada, constituindo-se como polidocéncia. Esclarece Mill (2014,
p.7-28), que na “[...] polidocéncia na EaD, surgem categorias profissionais redefinidas como: o

docente conteudista, o docente tutor (virtual e presencial), entre outras”.

Nesse coletivo de profissionais que desenvolvem atividades em EaD, um dos pilares
que ocupa lugar de destaque no processo de ensino virtual, de modo a se garantir a interatividade
entre o curso e os estudantes em EaD, € o trabalho do tutor. A figura do tutor — professor que

trabalha em EaD — e sua atuagdo nos cursos em EaD ¢ amplamente reconhecida. De acordo
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com o “Diciondrio de Terminologia de Educacao a Distancia” (Romiszowski; Romiszowski,
1998, p. 118), o tutor ¢ definido como “[...] um elemento importante em muitos sistemas da
EaD, sendo o principal responsavel pelo processo de acompanhamento e controle do ensino
aprendizagem”.

Conforme os Referenciais de Qualidade de cursos de Graduagdo com oferta a distancia

(2005), ha dois tipos de modelos de tutores:

Mediador(a) pedagégico (a) on-line ¢ o profissional da educacdo que atua sob
supervisdo do(a) professor(a) regente mediando o processo pedagdgico junto a
estudantes geograficamente distantes e vinculados aos polos de educacdo a distancia.
E responsavel pela mediagdo da aprendizagem e pela interlocugio com os(as)
estudantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), promovendo a interagéo
entre participantes, e orientando o processo de aprendizagem. A interagdo
personalizada e a mediagdo pedagdgica realizada por estes profissionais sdo ac¢des
essenciais ao acompanhamento pedagogico necessario a formacdo de estudantes na
educag@o superior.

Mediador(a) pedagogico (a) presencial, ¢ o profissional da educagdo responsavel
pela mediagdo da aprendizagem presencial a partir da promocdo de atividades
realizadas nos polos ou ambientes profissionais para o aprofundamento dos conteudos
desenvolvidos no AVA. E responsavel por orientar o processo de aprendizagem
dos(as) estudantes na aplicagdo dos conteudos tedricos em situagdes praticas
(BRASIL, 2025, p. 19 e 21)

Dessa forma, fica claro que ambos sdo agentes responsaveis pela media¢do entre os
alunos e o conhecimento, entre as tecnologias e as atividades programadas, favorecendo a
comunicacao € a interagao com os diversos atores envolvidos no processo formativo pela EaD.
Sendo assim, a docéncia na EaD requer um olhar minucioso sobre as caracteristicas, a
abrangéncia e a expansdo na educagao brasileira, principalmente no Ensino Superior publico, a
fim de se identificar as limitagdes, os desafios e os avangos quanto a atuacao dos profissionais

nessa modalidade de ensino.

H4 muito a ser construido e consolidado nas IES que ofertam curso superior. Se esses
desafios ndo forem olhados com atencdo, tanto em termos de recursos financeiros quanto em
recursos humanos e materiais, o processo formativo em que se garanta uma minima qualidade
podera ficar comprometido. Soma-se a isso o fato de que “[...] o trabalho na EaD ainda se
mostra diversificado, informal, temporario, precario, intensificado, sucateado, mal remunerado
e desmantelado” (Mill, 2012, p. 45-46).

Outrossim, promover uma politica de valorizagao profissional, garantindo salarios que
condizem com as horas trabalhadas, destinando hora-atividade para o planejamento e
organiza¢do das atividades, garantir formacdo permanente para os professores que atuam em
EaD, oferecer apoio técnico para a solugdo das dificuldades e para o uso das ferramentas

digitais, como acesso para o ensinar, criar mecanismos de comunicagdo para permitir uma
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maior interagdo entre os profissionais que atuam nessa modalidade de ensino, sdo condi¢des
sine qua non para melhoria e ampliacdo da EaD em nosso pais. Diante das reflexdes

apresentadas, ¢ preciso considerar que:

As finalidades da EaD devem ser garantidas nos cursos oferecidos na modalidade
EaD, que ndo se sobrepde ao nivel de ensino, mas, ao contrario, busca se fazer
presente sob os mesmos instrumentos legais, principios e padrdes de qualidade e
devem ser traduzidos, portanto na politica institucional para os cursos superiores da
IES, nas diferentes modalidades, incluindo a EaD (Dourado, 2015, p. 11).

Instituir parcerias com outros 6rgaos publicos para equipar as institui¢des que ofertam
cursos em EaD, garantindo aos docentes condi¢des adequadas de trabalho, com investimentos
econdmicos para a sua manutencao e ampliacao, seria uma acao positiva a favor do atendimento
as demandas sociais e geograficas de uma regido como a Amazonia paraense, que clama pelo
desenvolvimento econdomico favoravel ao acesso ao Ensino Superior publico, gratuito e com

qualidade social.

Apesar dessas indefini¢cdes, a Resolugdo n° 1, que estabelece Diretrizes e Normas
Nacionais para a Oferta de Programas e Cursos de Educagdo Superior na modalidade em EaD,
afirma, no seu artigo 8°, que a responsabilidade de se detalhar as defini¢des do quadro

profissional ¢ da IES, conforme se enuncia no § 3°:

A politica de pessoal de cada IES definird os elementos descritivos dos quadros
profissionais que possui, no que concerne a caracterizagao, limites de atuagéo, regime
de trabalho, atribui¢des, carga horaria, saldrio, consolidado em plano de carreira
homologado, entre outros, necessarios ao desenvolvimento académico na modalidade
EaD, de acordo com a legislacdo em vigor, respeitadas as prerrogativas de autonomia
universitaria e ressalvadas as peculiaridades do Sistema UAB, instituido pelo Decreto
n® 5.800, de 2006 (Brasil, 2016, p. 5).

O estado brasileiro, assim, transfere a responsabilidade para as IES ou para os
mantenedores dos Polos UAB, que, mesmo dentro de suas condi¢des orcamentarias minimas,
quase sempre nao conseguem efetivar as orientagdes emanadas da Resolucdo, o que contribui
para a desisténcia de muitos profissionais que se veem no emaranhado de funcoes a desenvolver

ou se sujeitam ao acumulo de outros trabalhos, tendo em vista a complementagdo de sua renda.

Assim, as tendéncias das relagdes de trabalho na EaD vém sendo marcadas pela
reestruturacao produtiva, alicercada no pos-fordismo, em que se destaca a flexibilizacdo do
trabalho com novas faces e dimensdes, como o teletrabalho, favoravel a exploracao da mao de
obra do trabalhador. Esse tipo de trabalho, tdo acentuado na contemporaneidade, de acordo com
Silva (1997, p. 276), “[...] ressurge como estratégia do capital para flexibilizar o uso da forga

de trabalho”. Logo, ele ¢ usado como potencialidade para atender a interesses mercadoldgicos.
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Antunes (2020), dentre varias outras contribui¢des, registra o ponto de vista empresarial, para

quem as vantagens sdo evidentes. O autor ressalta que, nessa configuragdo de trabalho, ha:

[...] mais individualiza¢do do trabalho; maior distanciamento social, menos relagdes
solidarias e coletivas no espago de trabalho (onde floresce a consciéncia das reais
condigdes de trabalho); distanciamento da organizacdo sindical; tendéncia crescente
a eliminacdo dos direitos [...] fim da separagdo entre tempo de trabalho e tempo de

vida. (Antunes, 2020, p. 273).
Esse formato de trabalho na EaD — o teletrabalho — se caracteriza, segundo Veloso e
Mill (2020, p. 21), “[...] como uma forma de trabalho na qual empregados e empregadores estao
dispersos geograficamente, mas mantém-se conectados por meios de tecnologias”. Nesse
aspecto, em nome da flexibilizacdo do espaco-tempo, ndo hd um horéario regular, nem espacgos
fisicos demarcados, o que induz o trabalhador a desenvolver suas atividades em horéarios e
momentos inoportunos, acarretando, além da retirada de seu tempo formal e da vivéncia com

seus pares, uma sobrecarga denominada, na atualidade, trabalho ubiquo, que, segundo os

mesmos autores, faz-se referéncia a:

Uma nova forma de teletrabalho que tem surgido na contemporaneidade: a docéncia
ubiqua, que segundo (Cunha; Biancheti, 2018) refere-se ao trabalho docente realizado
em razdo do carater ubiquo das atividades que passam a incorporar as tecnologias
digitais — incluindo os dispositivos méveis. Embora permita a realizacdo de tarefas
simultdneas em distintas ambiéncias, a ubiquidade aparentemente traz uma série de
desvantagens ao trabalhador. A titulo de exemplo, ela desloca a aten¢do profunda para
uma atengdo dispersa, caracterizada pela rapida mudanga de foco, além da propria
sobrecarga decorrente do acimulo de atividades e outros problemas que permeiam
essa forma de docéncia (Veloso; Mil, 2020, p. 22).

Independentemente do tipo de trabalho na EaD, para Belonni (2013), a atual politica
economiza justamente na remuneragdo e na organizagao do trabalho docente. Como podemos
ver, ¢ nitido que as atividades docentes, no contexto da EaD, sdo exigentes e complexas. O
teletrabalho e o trabalho obliquo, na verdade, se constituem em sobretrabalho, por meio de
experiéncias multifacetadas, “[...] afetando ndo apenas o cotidiano de trabalho na EaD, ou a
pratica pedagogica dos educadores, mas também sua natureza como categoria de trabalho”
(Veloso; Mill, 2020, p. 25). Esses tipos de trabalho sdo perversos, seduzem e induzem os
docentes a uma tripla jornada, sem direitos trabalhistas, com possiveis interferéncias, inclusive,

na vida privada.

O bindmio teletrabalho-sobretrabalho na EaD potencializa-se na separagdo dos espagos
de producao e reproducdo, uma vez que, “[...] no caso docente, isso significa que tempos de
descanso de trabalho j4 ndo sdo mais claramente demarcados pelas instalacdes fisicas da

universidade, ou pelo horario dentro da sala de aula”. Noutras palavras, as horas extrapoladas
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ndo sio computadas para efeito de pagamento. E a mais-valia, que, segundo Marx (2019),
corresponderia as horas do trabalho excedente, que beneficia apenas o capitalista. Dessa

maneira, trabalho que ndo ¢ computado ndo ¢ remunerado.

A despeito de todas essas questdes pontuadas sobre a exploragdo, intensificacido e
precarizacdao do trabalho em EaD, parece que existe uma naturalizagdo dessas condi¢des de
trabalho no atual contexto capitalista. Ha, portanto, indicios de que a diversidade e a ampliacao
do acesso as tecnologias digitais ddo sustentacdo para a manutengao e expansao das situagdes

perversas de exploragdo do trabalho docente.

Por isso, a fragilidade e as problematicas apresentadas sobre as praticas de trabalho em
EaD precisam ser consideradas, se a qualidade do processo de ensino e aprendizagem e a
formagao do aluno se constituirem como elementos imprescindiveis para a sua atuagao e
transformagdo do cendrio educacional brasileiro, e de “[...] como essas condi¢gdes promovem
ou obstaculizam, no tempo presente, o desenvolvimento da individualidade e a formagao do

sujeito profissional, em sua expansao individual e coletiva” (Santos, 2010, p. 696).

As nossas criticas ndo se contrapdem a expansao ¢ ado¢ao da modalidade em EaD, como
possibilidade de acesso ao trabalho ou ao Ensino Superior publico. E certo que ha danos no
processo de valorizagdo profissional quando ndo se garante ao professor as condig¢des
adequadas para o desenvolvimento qualitativo das atividades pedagogicas, mas, sobretudo,
pensar a nossa existéncia a partir da nossa experiéncia adquirida na vida, dos sonhos que

carregamos € dos projetos que almejamos.

As vezes, ou quase sempre lamentavelmente, quando pensamos ou nos perguntamos
sobre a nossa trajetoria profissional, o centro exclusivo das referéncias esta nos cursos
realizados, na formacdo académica e na experiéncia vivida na area da profissao. Fica
de fora como algo sem importancia a nossa presen¢a no mundo. E como se a atividade
profissional dos homens e das mulheres ndo tivesse nada que ver com suas
experiéncias, com seus desejos, com seus sonhos. (Egresso R. D. D., do Curso de

Matematica, da Turma de 2011).
Também ¢ possivel se regulamentar a partir dos documentos oficiais e de formalizagao
dos entes federados, com a responsabilizagdo das IES, parcerias com vistas ao incentivo e a
fomentagdo de praticas, que, para além da concessdo das bolsas, garantam infraestrutura,
organizagao didatica e curricular, horas vinculadas aos seus vencimentos salariais, para que o
trabalhador da EaD possa ser mais que utilizado, valorizado e reconhecido como agente
promotor do processo de ensinar e aprender com qualidade, na Educag¢do Superior. Essa ¢ a

esperanga que nos faz acreditar no poder da transformagao da educag¢do em nosso pais.
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Na se¢do seguinte, aborda-se mais especificamente sobre a EaD, a partir de sua
conceitua¢ao, histérico e bases legais que a sustentam, enquanto modalidade de ensino para a

oferta de nivel superior.
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3. CONCEITUACAO, HISTORICO E MARCOS LEGAIS DA EAD: A UABE O
POLO PRESENCIAL COMO AGENTES DE ACESSO AO ENSINO SUPERIOR

Nesta secdo, com o intuito de fomentar uma reflexdo em uma perspectiva critica e
académica, trazemos, de forma cronologica, considerando o periodo de 1997 a 2023, algumas
conceituagdes sobre a EaD, as quais revelam que ha entendimentos diversificados, semanticos
e complementares, que levam em conta as transformagdes da sociedade contemporanea. Na
subsecdo, apresentamos o historico da EaD, que, atrelada ao desenvolvimento tecnoldgico na
Amazodnia, determina as diversas formas de relacdo e comunicacdo entre as geragdes em nosso
pais. No que se refere as orientagdes de base legal, a LDB n°® 9394/1996 possibilitou que a EaD
se regulamentasse, se ampliasse e se fortalecesse no meio educacional. A partir de entdo, novas
bases legais para a EaD foram estabelecidas, entre elas, o Decreto n°® 5.800/2006, que institui o
Sistema Universidade Aberta do Brasil, como um programa articulador para a oferta de cursos
e programas de Educagdo Superior da modalidade de EaD, a partir da articulagdo e parceria dos
trés niveis governamentais (federal, estadual e municipal) com as universidades publicas. Por
fim, merecem destaque o papel e a configuracdo dos Polos de Apoio Presencial, como unidades

de descentralizacdo, com vistas a atender as demandas locais por educacdo publica superior.

3.1 CONCEITOS SOBRE A EAD

Também conhecida pela sigla EaD, a Educacgdo a Distancia vem passando por grandes
transformagdes nas ultimas décadas, devido a sua expansdo, configuracao e caracteristicas na
contemporaneidade. As discussdes sobre o entendimento conceitual da EaD sdo diversas e
permeadas de contradigdes sobre sua efetividade no campo educacional. E a esse proposito que
nos debrucamos para a constru¢do desta subsecdo, a partir da elaboragdo de um marco tedrico
por meio dos estudos de pesquisadores atuais e emergentes, que mais se evidenciam nessa nova
configuragdo sobre o uso desta modalidade de educagdo no processo formativo dos sujeitos.
Soma-se a isso o conhecimento de que estudos especificos ainda sdo incipientes e deixam
muitas lacunas sobre o entendimento da EaD (Mill; Maciel, 2013, p. 16).

Contudo, a priori, estudos indicam que as defini¢des encontradas e apresentadas nesse
texto tém um ponto em comum no que diz respeito as questdes: a distancia fisica entre professor
e aluno; a forma que se realiza o estudo e o uso de TICs, como mediagdo para promover a
interacao entre os conteudos e o aluno. Por isso, no sentido do desvelamento, pretendemos, com
cuidado e atencdo, focar nas definicdes da EaD nos questionando: O que ¢ educacgao a distancia?

Qual ¢ a sua fungdo social? Quais sdo suas finalidades e a quem ela se direciona?
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A seguir, essas e outras questdes serdo detalhadas de modo cronoldgico, considerando
as defini¢des temporais, a partir do qual a EaD se encontra(va) organizada, estruturada e

utilizada para a oferta da educagao no Ensino Superior.

Quadro 4 — Defini¢des conceituais sobre a EaD por décadas

AUTOR(ES) DEFINICAO
EaD ¢ uma forma sistematicamente organizada de autoestudo, na qual o aluno se instrui
DOHMEM a partir do material de estudo que lhe ¢é apresentado. O acompanhamento ¢ a supervisdo
(1967)* do sucesso do estudante sao levados a cabo por um grupo de professores. Isso ¢ possivel
pela aplicagdo de meios de comunicacao capazes de vencer longas distancias.
Educag@o/Ensino a distdncia é um método racional de partilhar conhecimentos,
PETERS habilifiadgs e a}titudes, tanto por meio da qplicagéo d‘a divisdo do tr'abaINho ede p?incipios
(1973) organizacionais, quanto pelo uso extensivo de meios de comunicagao, especialmente
para o proposito de reproduzir materiais técnicos de alta qualidade. E uma forma
industrializada de ensinar e aprender.
A EaD pode ser definida como a familia de métodos instrucionais, em que as condutas
MOORE docentes acontecem a parte dos discentes, de tal maneira que a comunicag@o entre o
(1973) professor e o aluno se possa realizar mediante textos impressos, por meios eletronicos,
mecanicos ou por outras técnicas.
O termo educacdo a distancia (EaD) cobre varias formas de estudo, nos varios niveis,
HOMBERG que ndo estdo sob a continua e imediata supervisao de tutores presentes com seus alunos
(1977) nas salas de leitura ou no mesmo local. A EaD se beneficia do planejamento, da diregao
e da instrugdo da organizagdo do ensino.
Keegan apresenta elementos basicos e que ajudam a conceituar a EaD: a separagdo entre
o professor ¢ o aluno, que a distingue da educagdo presencial; a influéncia de uma
KEEGAN organi’zagﬁo educacional., que a distingqe do estudo individual; o uso de mi’dia
(1980) tecnolo.glca, geralm§nte impressa, para unir profes.sor e aluno e transmitir o conteudo
educacional; a provisdo de comunicagdo de duas vias de maneira que o aluno possa se
beneficiar do didlogo, ou até mesmo inicia-lo e a possibilidade de encontros ocasionais
tanto para fins didaticos quanto para fins de socializagao.
A EaD ¢ uma relagdo de dialogo, estrutura e autonomia, que requer meios técnicos para
MOORE mediatizar essa comunicagdo. Educacdo a Distancia ¢ um subconjunto de todos os
(1990) programas educacionais caracterizados por grande estrutura, baixo dialogo e grande
distancia transacional. Ela inclui também a aprendizagem.
ROMISZOWSKI | A EaD ¢ qualquer metodologia de ensino que elimina as barreiras da comunicagdo
(1993) criadas pela distancia ou pelo tempo.
A EaD ¢ um sistema tecnologico de comunicagao bidirecional que substitui a interagao
ARETIO pessoal, em sala de aula, entre professor e aluno como meio preferencial de ensino pela
(1994) acdo sistematica e conjunta de diversos recursos didaticos e pelo apoio de uma
organizagao tutorial, de modo a proporcionar a aprendizagem autdnoma dos estudantes.
A EaD consiste na separacdo professor-aluno, que se da no afastamento entre o ato de
KEEGAN ensinar e o ato de aprender. Representam dois sistemas operantes da EaD: o subsistema
(1996) de desenvolvimento de curso (ensino a distancia) e o subsistema de suporte ao aluno
(aprendizagem a distancia).
A educagdo a distancia ¢ a aprendizagem planejada que geralmente ocorre num local
NISKIER diferente do ensino e, por causa disso, requer técnicas especiais de desenho de curso,
(1999) técnicas especiais de instrugdo, métodos especiais de comunicagio através da eletronica
e outras tecnologias, bem como arranjos essenciais organizacionais e administrativos

2 Asreferéncias a Dohmem (1967), Chaves (1999), Holmberg (1977), Romiszowski (1993), Peters (1973) e Moore
(1990), citadas neste quadro, foram extraidas de Guarezi e Mattos (2012, p. 17-24).
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CHAVES
(1999)

A EaD, no sentido fundamental da expressao, € o ensino que ocorre quando o ensinante
e o aprendente estdo separados (no tempo ou no espago). No sentido que a expressao
assume atualmente, enfatiza-se mais a distdncia no espago ¢ se propde que ela seja
contornada pelo uso de tecnologias de telecomunicagéo e de transmissdo de dados, voz
e imagens (incluindo dinamicas, isto €, televisdo ou video). Nao ¢ preciso ressaltar que
todas estas tecnologias, hoje, convergem para o computador.

ALONSO
(2002)

A EaD ¢é uma modalidade de ensino que pressupde o rompimento da relagdo “face-a-
face” entre alunos e professores. Como ¢ uma modalidade de ensino que tem por base
este fato, elementos como os meios de comunicagdo, os materiais didaticos, a tutoria
académica, entre os elementos mais importantes neste tipo de sistema, assume um papel
central nos processos educativos na rela¢do professor/aluno.

ARAGAO
(2004)

A EaD ¢ modalidade de educagdo se reveste de potencialidades, ndo como solucdo de
todos os problemas da educacdo, mas exercendo papel relevante na mediagdo
pedagégica da EaD, com o uso das TICs, tendo como eixo a constru¢do do saber a
distancia, onde professor e aluno tornam-se parceiros na constru¢ao do conhecimento.

SANCHEZ
(2005)

Educagdo a distdncia é uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem, com a
mediacdo de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados em
diferentes suportes de informagéo, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados
pelos diversos meios de comunicagéo.

MOORE E
KEARSLEY
(2008)

Educagdo a Distancia ¢ o aprendizado planejado que ocorre, normalmente, em lugar
diferente do local de ensino, exigindo técnicas especiais de criagdo de curso e de
instrugdo, comunicagdo por meio de varias tecnologias e disposigdes organizacionais e
administrativas especiais

GUAREZI
(2009)

A EaD ¢ um sistema tecnoldgico de comunicagdo bidirecional que substitui a interagédo
pessoal, em sala de aula, entre professor e aluno como meio preferencial de ensino pela
acdo sistematica ¢ conjunta de diversos recursos didaticos e pelo apoio de uma
organizaco tutorial de modo a propiciar a aprendizagem autdnoma dos estudantes.

FIDALGO E
MACHADO (2000)

A EaD é um processo educativo que implica a auséncia de barreiras que limitam o acesso
ao ensino superior ou a outros graus de escolarizagdo, seja em termos de requisitos de
qualificagdes prévias, seja quanto a determinagao de lugares e tempos determinados para
os alunos frequentarem as aulas.

BELLONI
(2012)

A EaD ¢ uma nova metodologia que se da por meio dos ambientes virtuais, mediados
pelas TICs pode se constituir como uma forma de além de viabilizar uma relagdo
interativa entre discentes ¢ docentes, no sentido de transpor tanto a distancia pessoal,
como a social e a geografica, almeja também possibilitar a formagdo tanto inicial quando
continuada dos sujeitos.

BIANCHI
(2013)

A EaD ¢ atualmente entendida como uma modalidade de ensino, proporcionando a
educag@o uma maior flexibilidade e acessibilidade para docente e estudante ao fazer uso
de TICs em tempos e lugares diferentes.

MILL E
SANTIAGO
(2021)

A educacdo a Distancia ¢ uma modalidade educacional que faz uso intensivo de diversas
tecnologias telematicas (baseadas nas telecomunicagdes e na informatica) para promover
comunicag¢do, intera¢des e constru¢do do conhecimento.

MILL (2018, 2021)

A EaD, ¢ considerada como uma forma alternativa e complementar para a formagao do
cidaddo (brasileiro ¢ do mundo) e tem se mostrado bastante rica em potenciais
pedagdgicos e de democratizagdo do conhecimento.

Fonte: Elaborado e ampliado pela autora do trabalho, com base em Cruz (2019).

Nesse percurso conceitual, destacamos que Dohmem (1967), Moore (1973), Homberg

(1977), Keegan (1980) e Chaves (1999) definem a EaD a partir de elementos bésicos, que

ajudam a defini-la, levando em consideragdo principalmente a separagdo entre o professor € o

aluno, distinguindo-a da educacgdo presencial. Segundo esses autores, a EaD se beneficia do

planejamento, da dire¢do e da instrugdo da organiza¢do do ensino e ¢ pelo uso de midia

tecnologica, mediante textos impressos, por meios eletronicos, mecanicos ou por outras

técnicas que a interagao acontece. A necessidade de comunicacao de duas vias de maneira que
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o aluno possa se beneficiar do didlogo ou, até mesmo, inicid-lo e a possibilidade de encontros
ocasionais, tanto para fins didaticos quanto para fins de socializagao.

Moore e Kearsley (2008) comungam desse mesmo pensamento em relacdo a como o
processo de ensino pela EaD deve ser executado. Entretanto, ha de se dar uma atengo especial
aos meios operacionais para se chegar a consecu¢do de uma proposi¢do de aprendizado pela

EaD, como afirmam Moore ¢ Kearsley (2008, p. 2):

Educagao a Distancia é o aprendizado planejado que ocorre, normalmente, em lugar
diferente do local de ensino, exigindo técnicas especiais de criacdo de curso e de
instru¢do, comunicagdo por meio de varias tecnologias e disposi¢cdes organizacionais
e administrativas especiais.

Além disso, para estes autores, o mais indicado ¢ adotar a terminologia EaD como

Educagao a Distancia, levando em consideracao seus quatro aspectos constitutivos:

1. O estudo da EaD ¢ um estudo de aprendizado e ensino.

2. O estudo da EaD ¢ um estudo de aprendizado que ¢ planejado, e ndo acidental.

3. O estudo da EaD ¢ um estudo de aprendizado que, normalmente, estd em um lugar
diferente do local de ensino.

4. O estudo da EaD ¢ um estudo de comunicacdo por meio de diversas tecnologias.
(Moore; Kearsley, 2008, p. 25).

Nesse contexto, os autores defendem que, apesar de se dar em lugar e tempo distintos,
para a oferta do ensino na modalidade em EaD ha a necessidade de se planejar e organizar as
atividades pedagodgicas, evidenciando todos os elementos necessarios para a sua execugao.
Selecionar os conteudos, escolher os recursos tecnologicos, detalhar as etapas de efetivagdo e
definir como e através de que a comunicacao chegara até os alunos sao aspectos imprescindiveis

para que ocorra o ensino e o aprendizado na EaD.

Outro autor que merece ser mencionado ¢ Otto Peters (1973), conhecido como um dos
pioneiros na teorizagdo em EaD. Ele proclama ser adepto da autoaprendizagem, pontuando que
o aluno deve ter mais autonomia e liberdade dentro do processo educacional a distancia. O autor
considera a EaD como uma forma industrializada de ensinar e aprender, através de um método
racional de partilhar conhecimentos, habilidades e atitudes, aplicando os principios
organizacionais e a divisdo do trabalho. Dessa forma, entendemos que o autor enfatiza a EaD
como uma forma de independéncia e autonomia do estudante, uma industrializagdo do ensino,
interacdo € comunicagdo. Sobre essa afirmacgdo feita por Peters (1973), ha entendimento
contraditorio, pois, se a EaD for usada como uma moeda de troca para fins mercadolégicos, ndo
cumprira sua real funcao de proporcionar uma formagdo que respeite o sujeito em sua

integralidade.
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Frisando as questdes metodologicas, Niskier (1999) apoia-se nos aspectos diferenciados
referentes a educacdo a distancia, tanto no que diz respeito ao planejamento do processo ensino

e aprendizagem, quanto as tecnologias utilizadas para que esse processo se efetive.

Conforme Alonso (2002) e Aragao (2004), Sanchez (2005) e Guarezi e Mattos (2012),
a EaD, de forma preponderante, ¢ uma modalidade de ensino, que se reveste de potencialidades,
nao como solucdo de todos os problemas da educagdo, mas exercendo papel relevante na
mediacao pedagogica da EaD, com o uso das TICs. De comunicagdo bidirecional, ela pressupde
o rompimento da relacdo “face a face” entre alunos e professores, como meio preferencial de
interagdo. Os autores destacam ainda a tutoria académica, como um dos elementos mais
importantes para esse tipo de sistema, pois o professor e o aluno tornam-se parceiros na

construcao do conhecimento a distancia.

Por sua vez, Fidalgo e Machado (2000), Belloni (2012) e Bianchi (2013) apontam que
a EaD proporciona uma educagdo de maior flexibilidade e acessibilidade para docente e
estudante, pois se baseia em um processo educativo que implica a auséncia de barreiras que
limitam o acesso ao Ensino Superior ou a outros graus de escolarizacio, no sentido de transpor
tanto a distancia pessoal quanto social e geografica, em termos de possibilitar a formagao inicial

e continuada dos sujeitos.

Estudos mais recentes apontam para uma conceituacao mais abrangente, referendada

por Mill e Santiago (2021, p. 22), onde revelam que a:

A EaD ¢ considerada como uma forma alternativa e complementar para a formagao
do cidadao (brasileiro e do mundo) e tem se mostrado bastante rica em potenciais
pedagdgicos e de democratizagdo do conhecimento. [...] Em suma, a educacdo a
Distancia ¢ uma modalidade educacional que faz uso intensivo de diversas tecnologias
telematicas (baseadas nas telecomunicagdes e na informatica) para promover
comunicagdo, intera¢des e constru¢do do conhecimento.

Todavia, como os mesmos autores destacam, ndo € tdo simples o entendimento que
podemos ter da EaD, uma vez que esta, apesar de se apresentar como uma proposi¢ao favoravel
para o acesso e a democratizacdo do ensino, hd muitos outros fatores que interferem para que
isso ocorra de maneira disforme. Salientamos que ha uma complexidade de entendimentos
sobre a EaD, pois esta precisa ser pensada a partir de uma visao sistémica e macroscopica dos
modelos utilizados, uma vez que os meios sdo imprescindiveis para se chegar as finalidades.
Sobre isso, refor¢ca Sa (2007, p. 27), a EaD “[...] ¢ fruto de uma trama, de uma teia de inter-

relagdes e interdependéncias, as quais demandam um entendimento das relagdes entre as partes

e delas em relagao ao todo”.
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Dessa forma, como aponta Mill (2021, p. 46), a EaD “[...] € um sistema, estruturado
pelos subsistemas: sistema de aprendizagem; sistema docente (envolvendo professor e aluno);
sistema de sistema de materiais didaticos e conteudos, sistema de comunicagao e tecnologias”;
ou seja, cada um desses subsistemas, apresenta suas caracteristicas proprias ao interagir uns

com os outros de forma dinamica, articulada e consistente.

Em uma concep¢ao mais ampla, de acordo com o “Diciondario Critico de Educagao e
Tecnologias e de Educagado a Distancia”, elaborado em 2018, por uma grande rede de autores,

especialistas e intelectuais, o verbete “Educacdo a Distancia” se apresenta com o proposito de:

Promover e fundamentar reflexdes ¢ o intercambio de ideias e experiéncias
envolvendo a incorporagdo de tecnologias emergentes no contexto educacional e, de
modo especifico e especial, a educacdo a distancia. Em seu amago, visa fomentar a
reflexdo situada, mas universalmente engajada, nas questdes investigativas. [...]
Portanto, as suas origens estdo no desenvolvimento dos significados e dos sentidos
mais recorrentes sobre educagdo, tecnologias e sobre educacdo a distdncia, como
campos de conhecimento, considerando-se as transformagdes da sociedade
contemporanea (Mill, 2018, p. 17).

De forma clara e concisa, este dicionario, numa perspectiva critica e eminentemente
académica, pretende somar com o conjunto de pesquisas cientificas ja produzidas sobre a
educagdo a distancia. Neste verbete, numa acep¢ao mais ampla, a Educagao a Distancia pode

ser definida como:

Uma modalidade de educacdo, também conhecida pela sigla EaD, no feminino. [...]
Assim, a EaD ¢ um modo especifico de organizar o ensino aprendizagem e, sendo
uma modalidade, deve ser tratada no feminino, como educagdo (e ndo ensino) a
distancia. [...] E uma modalidade, um modo de ensino e aprendizagem que perpassa
todos os niveis do sistema educacional brasileiro (educagdo basica e superior) e pode
ser articulada com outras modalidades de ensino. [...] A EaD possui caracteristicas
proprias e diversas. Por isso, quem pensa e faz EaD deve considerar diferentes tipos
de organizacdo e configuracao de ensinar e de aprender, mediada pelas tecnologias”
(Mill, 2018, p. 198-201).

Isso significa dizer que, para Mill (2018), a modalidade de educacdo pela EaD, nos seus
processos formativos ofertados, necessita de organizagdo e de planejamento, ainda que
ofertados em locais distintos, uma vez que conhecer seu funcionamento, suas configuracdes,
suas caracteristicas, sua forma de interag¢do entre professor e aluno, e sua mediagdo com o uso
das tecnologias de informacgao e comunicagdo sdo elementos fundamentais para a compreensao

da EaD.
Obviamente que o avanco das TICs também se constitui como elemento propulsor para
o desenvolvimento da EaD. Além disso, ¢ uma ilustracdo da crescente popularidade e uso

comum de modernas tecnologias, mas o futuro da EaD depende da maneira como essas
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tecnologias forem usadas para fornecer uma educacao e capacitagdo de qualidade, e também do

sucesso que muitos sujeitos almejam ter em sua formagdo em nivel superior

Os estudantes dessa nova geragao vivem conectados € usam as tecnologias para acessar
constantemente informagdes nas mais diversas redes de comunicagdo disponiveis. S3o o0s
“nativos digitais”, que se caracterizam pela facilidade que possuem em usar, interagir e
conviver com artefatos digitais. Contudo, cabe uma reflexao sobre quais as potencialidades e
cuidados precisamos adquirir sobre este mundo digital, cheio de encantos e facilidades. De que
tipo de inovagoes, adequagdes ao mundo virtual estamos falando? Nesse sentido, para além de
uma compreensdo superficial sobre o uso das TICs nos mais diversos setores de nossa
sociedade, precisamos atentar para o contexto, a dimensao, a necessidade ¢ a incorporagao nas
mais diversas tarefas pessoais e profissionais em que se relaciona com o mundo. Sobre essa

questdo, Castells e Cardoso (2005, p. 17) chamam a atencao de que:

Nos sabemos que a tecnologia ndo determina a sociedade: ¢ a sociedade. A sociedade
¢ que da forma a tecnologia de acordo com as necessidades, valores ¢ interesses das
pessoas que utilizam as tecnologias. Além disso, as tecnologias de comunicagdo e
informag@o sdo particularmente sensiveis aos efeitos dos usos sociais da propria

tecnologia.
Para os autores, 0 nosso mundo estd em processo continuo de transformacao estrutural
e multidimensional, associado a emergéncia de um novo paradigma tecnoldgico, baseado nas
TICs, ou seja, nossa sociedade estd em constante evolucao e transformagdo da nossa sociedade.
Assim, as tecnologias podem contribuir de forma exponencial para diferentes proposigoes e
universos multifacetados. Em se tratando da educacao, ha uma relacao intensa com estas ¢ a
EaD se potencializa a partir da utilizacdo das inimeras ferramentas digitais para a oferta de

cursos. Porém, ela precisa ser pensada em um contexto que envolva gestdo, planejamento,

articulagdo e mediagdo entre os sujeitos e seus processos formativos nos espagos educacionais.

Outro ponto que embasa o conceito de EaD, como bem explicitado por Mill e Santiago
(2021), € que a sigla EaD tem sido tomada frequente, indistinta e equivocadamente, tanto por
pesquisadores quanto por educadores, pois, segundo os autores, geralmente a EaD tem sido
entendida como representacdo dos termos: EDUCACAO a distancia, ENSINO a distancia ou
ainda como APRENDIZAGEM a distancia (e-/earning). Nas suas acepgoes, os significados e

abrangéncias da EaD se ddo de forma diferenciada, como bem descritas a seguir:

E importante detalharmos um pouco mais sobre a no¢do de EaD como “educagdo”, e
ndo somente como “ensino” ou “aprendizagem”. O entendimento da sigla EaD como
ENSINO a distancia, ¢ apoiada numa visao tradicional, em que o centro do processo
esta na emissdo dos contetdos e no professor. Podemos, assim dizer que este termo,
desresponsabiliza pela aprendizagem do aluno. O uso da APRENDIZAGEM a
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distancia (e-learning), também ¢é inadequado pois o aluno ¢ visto como autodidata,
aquele que aprende com apenas com o uso dos materiais didaticos, sem a mediagao
dos docentes. Portanto, o termo EDUCACAO a distancia ¢ o mais apropriado por
considerar a aprendizagem do estudante como centro do processo. Envolve ensinar e
aprender, numa interacdo dialogica entre educador e estudantes, material didatico,
tecnologias de apoio para a construgdo compartilhada do conhecimento. (Mill;
Santiago, 2021, p. 24).

Dessa forma, conforme explicitado pelos autores, ¢ importante clarificar e aprofundar o
real sentido e significado do entendimento sobre a EaD, pois, para além de se apoiar em uma
visdo tradicional, onde a EaD pode ser tomada como ensino a distdncia, com foco na emissao
de contetidos, no professor e com uma despreocupagao com o ato de apreender do educando, a
EaD deveria ser entendida como educacdo a distdncia, buscando agregar-se em uma visao
marcada pela interagdo dialdgica entre os diferentes sujeitos desse processo e a constru¢ao

partilhada do conhecimento.

Em suma, podemos frisar que a EaD se tornou um campo fértil e complexo de
entendimentos, seja no campo tedrico seja no campo pratico. Uma questdo que esta clara para
todos os pesquisadores em EaD ¢ que, nas ultimas décadas, ela tem sido utilizada como
possibilidade de formagdo de uma grande parcela de trabalhadores e, embora seja recente sua
popularidade e expansdo, as concepgoes sao contraditorias e diferenciadas, carecendo de uma
reflexdo mais apurada sobre o contexto € o modelo pedagogico que se quer implementar da

EaD.

Para este estudo, tomamos como ponto de apoio as analises apresentadas por Mill (2018,
2021), uma vez que a EaD ¢ considerada como uma forma alternativa e complementar para a
formac¢ao do cidadao (brasileiro e do mundo) e tem se mostrado bastante rica em potenciais

pedagdgicos e de democratizacdo do conhecimento.

3.2 HISTORICO DA EAD

Partiremos do entendimento de que a histéria da EaD acompanha o desenvolvimento
tecnologico em nosso pais. Sao as possibilidades de comunicagdo e interagdo que influenciaram

diretamente as geracgoes, no que diz respeito ao acesso a educagao no Brasil.

No estudo das geragdes, descritas no quadro 4, alguns tedricos como Moore e Kearsley
(2008) e Peters (2009), as classificam em cinco geracdes. Essas geracdes “[...] sdo formas de
categorizar a relagdo entre as diversas formas de configuragdo da EaD e as tecnologias

disponiveis e mais usadas para apoiar a EaD em cada época” (Mill, 2018, p. 294).

Ademais, vale ressaltar que a quantidade de geracdes varia de um autor para outro, mas

geralmente sdo apresentadas de cinco a mais caracterizagdes. Do embasamento das leituras
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sobre a trajetoria da EaD, apresentamos uma proposi¢ao adaptada, considerando para este

estudo cinco geragdes:

Quadro 5 — Historico da EaD por geragdes

GERACAO PERIODO CARACTERIZACAO

Caracterizada pelos estudos por correspondéncia,
nos quais os principais meios de comunicacdo, eram
0s materiais impressos, geralmente em forma de guia
de estudos, com tarefas e outras atividades enviadas
1920 a 1950 pelo correio, o que impedia a possibilidade de
interacdo entre o aluno ¢ a institui¢do produtora.
Experiéncias em EaD: Criagdo do Instituto
Universal Brasileiro, a Criacdo da Universidade do
Ar, por meio do SENAC — SESC/SP.

Primeira geraciao da EaD
(escrita e correspondéncia)

Caracterizada pela integracdo dos meios de
comunica¢do audiovisual, através do rddio e a
televisdo. O modelo de EaD era identificado como o
modelo fordista de produg¢ao industrial por apresentar
as seguintes caracteristicas: racionalizagdo, divisdo
acentuada do trabalho, alto controle dos processos de
trabalho, producdo em massa de “pacotes
Década de 1960 | educacionais” concentracdo e centralizacdo da
produgdo, burocratizagao.

Experiéncias em EaD: Radio Sociedade do Rio de
Janeiro. Criagdo de universidades abertas e a
distdncia, como a Universidade Nacional de
Educacion a Distancia, na Espanha, a British Open
University, o Instituto Portugués de Ensino a
Distancia, em Portugal.

Segunda geracao da EaD
(radio e televisdo)

Caracterizada pelo uso da Internet (Web 1.0 e 2.0).

Caracterizada pelo uso das novas tecnologias pela
integragd@o de redes de conferéncia por computador e
do uso de recursos mediaticos. Universidade aberta
como um novo modo de organiza¢do da educacdo

Terceira geracio da EaD com TICs. Difusdo das tecnologias de informagdo e
ST Década de 1970 C . A
(tecnologias digitais — a 1980 comunicagdo, e estimuladas pela tendéncia da
computador, CD-ROM) modernizagdo produtiva e pela globalizacdo dos
mercados. Se destaca as Teleconferéncias realizadas
por satélite.
Experiéncias em EaD: Construgdo de blogues ou
wikis, uso do Youtube, Orkut, Wikipédia, Twitter,
Facebook.
Caracterizada pelo uso da Internet (Web 3.0) com a
Quarta geracio da EaD incorporagdo das ferramentas eletronicas.
(internet/Ambiente virtual de Uso da Internet em banda larga, conexdo avancada,
. Anos 1990 a C
aprendizagem (AVA) 2020 plataformas digitais, uso do celular.
webconferéncias por audio, Experiéncias em EaD: Plataformas de Ensino
video e computador) ofertado pelas IES — Uso de softwares, smartphones,

tablets.
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Internet 4.0. Web inteligente. Caracteriza-se pela
interacdo em tempo real, com as tecnologias moéveis,
com respostas personalizadas. Inteligéncia das coisas
que informam as necessidades dos usuarios.
Comunicacdo entre maquinas. Educagdo ubiqua.

Quinta geragao da EaD i Experiencias  evidenciadas na  educacio:
. ~ Anos 2020 até os . :

(banda larga/hiperconexao, dias atuais Metodologias ativas, espagos makers, aulas de

inteligéncia artificial) robotica. Inteligénecia Artificial (AI) Internet das

coisas (IoT), big-data, impressdo 3D. Uso de
aplicativos usados nos smartphones Plataformas de
comunica¢do e interacdo: E-learling, Google Meet;
Teams; Google Forms, Portal Educacgio; Eduzz, EaD
Box, etc.

Fonte: Baseado em Cruz (2019) e ampliado pela autora do trabalho.

De acordo com o quadro acima, apesar de inicialmente nos apoiarmos nos autores
Moore e Kearsley (2008), que subdividem a EaD em quatro geragdes distintas, acrescentamos
no quadro, além da quinta geracdo, novos elementos caracteristicos daquela época, baseados
em estudos e pesquisas realizadas sobre a historicos da EaD, como os de Mill (2018), (Cdnsolo,
2020) e (Fontes, 2013), ¢ possivel analisar as transformacgdes histdricas, tecnologicas e sociais

que moldaram as diversas maneiras de realizagdo das agdes educativas a distancia.

Assim, consideramos para este estudo que as geragdes descritas nos permitem analisar
que as discussoes sobre a historia da EaD passam pelas inovagdes no campo das tecnologias
que, articulada com os modelos pedagdgicos de cada época, permitem o surgimento de novas

ferramentas para acompanhar o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem.

A Primeira geragdo ¢ caracterizada pelo estudo por correspondéncia. Nessa fase, para
a organizacao dos cursos, utilizavam-se textos impressos enviados pelos correios. O ensino era
fornecido por meio de guias de estudos e pelo uso de tecnologias chamadas independentes, que
sdo aquelas que ndo dependiam unicamente de recursos eletronicos para sua utilizagdo e/ou
producao. Eram os livros, apostilas impressas que serviam de apoio para o desenvolvimento
das atividades educacionais. O acesso era limitado com pouco contato entre professores e
alunos, e o radio era tido como um meio capaz de levar, aos confins do Brasil, noticias,
informagdes e reflexdes, contribuindo, sobremaneira, para o processo de conscientizagdo
politica da populagdo. Neder e Possari (2001, p. 160) citam algumas funcdes que o material
didatico assume nos cursos em EaD: “ensejar o didlogo permanente; orientar o estudante;
motivar para a aprendizagem e também para a ampliagdo de seus conhecimentos sobre os

temas trabalhados”.

O uso do radio e da TV se difundiu por todo o mundo, o que possibilitou maior acesso

a estes meios de tecnologias por milhdes de pessoas. E a segunda geragdo que ja comeca a
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fazer uso das tecnologias através de e-mails, forum, chat, videos, filmes. Para além, esta geracao
¢ também conhecida como a geracdo multimidia, por utilizar material impresso e recursos de
audio e video. Como na geragdo anterior, esta também apresenta um baixo nivel de
interatividade, com atendimento esporadico, dependendo de contatos telefonicos, quando
possivel, com pouca ou nenhuma interagdo professor/aluno. E ainda um modelo bastante

presente em dias atuais (Fontes, 2013).

A terceira geragdo em EaD ¢ considerada a das universidades abertas e surge com a
British Open University, na Inglaterra. Esta geragdo teve papel fundamental na EaD, sobretudo
na Educacdo Superior, utilizando-se de guia de estudo impresso, orientagdo por
correspondéncia, transmissdo por radio e uso da televisao para a oferta de cursos. Também
chamada de multimidia, nesse periodo j& eram realizados os encontros presenciais e utilizava-
se das tecnologias de telecomunicacdes/satélite e outros recursos pedagoégicos, o que
dinamizava o processo de ensinar e¢ aprender, ainda que muitos ndo tivessem acesso ou nao

fizessem uso dele. Segundo Litwin (2001, p. 15), a Open University:

[...] mostrou ao mundo uma proposta com um desenho complexo, a qual conseguiu,
utilizando meios impressos, televisdo e cursos intensivos em periodos de recesso de
outras universidades convencionais, produzir cursos académicos de qualidade. [...] A
Open University transformou-se em um modelo de ensino a distancia.

A quarta geragdo em EaD ¢ caracterizada pela realizagdo das webconferéncias com o
uso da internet, do computador para realizacdo de encontros a distancia, em tempo real, entre
tutores e alunos. Geralmente o processo formativo ocorre por atendimento sincrono (quando a
informacao ¢ transmitida e recebida, em um instante de tempo bem definido e conhecido pelo
transmissor e pelo receptor, ou seja, estes t€m que estar sincronizados) e assincrono (quando as
informagdes do emissor e do receptor sdo independentes em fase e frequéncia, e ndo precisam
necessariamente estar sincronizados), dependendo de instrumentos eletronicos conectados, com
o uso de video e 4dudio. Sobre isso, Kenski (2012, p. 34) apresenta as redes, citando a internet,
como sendo o “[...] espago possivel de integracao e articulagdao de todas as pessoas conectadas
com tudo que existe no espago digital, o ciberespaco”.

Por fim, a quinta geragdo ou a geragao que vive conectada. A geracao da Industria 4.0
— a revolucdo digital, caracterizada pelo uso da internet banda larga, computag¢do na nuvem,
robotica, Inteligéncia Artificial, Internet das Coisas (IoT), big data, impressdo 3D, com
processos avan¢ados de conexdo, onde as aulas sdo virtuais baseadas no computador celular e
na internet, e ocorrem de forma sincrona e assincrona como na geracao anterior, com interacoes

em tempo real ou ndo, com o professor do curso € com os colegas de curso, tutoria regular por
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um tutor, em determinado local (polos de apoio ao ensino) e horarios adaptados. De acordo com
Maia e Mattar (2007, p. 7), chegamos hoje em um nivel de extremo desenvolvimento dos meios
de telecomunicacgao interativos, como as redes interativas de computadores, video e audio, que
tornaram possivel um dialogo mais agil e pessoal”. Nessa geracdo, os alunos dos dias atuais
ndo se encontram mais centrados em uma Unica coisa, sua atencao € voltada para varias agdes

e se conectam com varias informagdes ao mesmo tempo (Consolo, 2020, p. 95).

Nessa geragdo, segundo a professora Angeles Consolo (2020), pesquisadora em

Tecnologias da Inteligéncia e Design Digital, enfatiza que a escola passa a ser vista como:

[...] um espaco de desenvolvimento do talento e de aprendizagem pertinente para o
século XXI, na qual as habilidades desenvolvidas devem estar de acordo com as
exigéncias do mercado de trabalho, tais como: colaboragéo, criatividade, trabalho em
equipe, inovacdo e empreendedorismo, a capacidade de reflexdo, de criticidade, de
autonomia, como também condic¢des para avaliar e decidir sobre os problemas da vida
e da realidade de uma organizacdo (Consolo, 2020, p. 112).

Imagem 4 — Caracteristicas da geragdo 4.0

Comunicagdo sem fio sensores

entre maquinas Virtualizagio
Digitalizag&o da informagao Modelagem
s (@) })
Sistemas integrados ﬁ ] Inteligénela das colsas
Simulagdo computacional 1 Inteligéncia artificial

Robética

Tecnologia e Bancos de dados
Gestdo 4.0 g

Andlise de dados

a Impressdo 30
Robds autnomos Q @: l'(: Computacdo em nuvem

Realidade aumentada 5G
Robds de atendimento Aprendizado das mdquinas

Seguranga da informagio

Fonte: Consolo (2020, p. 95).

Contudo, apesar dos avangos na sociedade contemporanea, marcados por um mundo de
complexidades em relacao ao avango das tecnologias digitais na educacgdo, acreditamos estar
inseridos em um tempo que as instituicdes de ensino estdo vivendo incertezas e enfrentando
muitos desafios sobre como ensinar e como aprender.

Convém explicitar, nesse sentido, a realidade da EaD na Amazonia, onde as barreiras
geograficas, a conectividade limitada e a diversidade sociocultural impdem obstaculos

adicionais a implementacao da EaD. Esse contexto ¢ analisado no quadro a seguir:
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Quadro 6 — Caracteristicas das geragdes no contexto da realidade amazonica —
de 1920 aos dias atuais.

GERACAO/PERIODO

CARACTERIZACAO

REALIDADE DA AMAZONIA

Primeira geracdo da EaD
(Escrita e correspondéncia)
1920 a 1950

Cursos por correspondéncia
e radio.

Exclusdo de areas rurais devido ao
isolamento geografico, infraestrutura postal
precaria e apagdes de energia elétrica e
analfabetismo funcional.

Segunda geracido da EaD
(Radio e televisdo)
Década de 1960

Radio e TV educativas
(ex.: MEB). Contetdos
centralizados e sem
adaptag@o cultural.

Interferéncias climaticas, linguas indigenas
ignoradas e dependéncia de emissoras
urbanas.

Terceira geracio da EaD
(Tecnologias digitais —
computador, CD-ROM)
Década de 1970 a 1980

Infraestrutura precaria: Polos
da UAB (criada em 2005)
concentravam-se em cidades
como Manaus, excluindo
areas remotas.

Padronizacdo curricular: saberes regionais e
demandas locais (ex.: agroextrativismo;
gestao de recursos hidricos) ndo dialogavam
com o0s cursos técnicos ofertados, como
Administragao.

Quarta geracio da EaD
(Internet/Ambiente virtual de
aprendizagem (AVA)

Web conferéncias por dudio,
video e computador)

Anos 1990 a 2020

Internet e dispositivos
moveis. Plataformas digitais
e aplicativos.

Exclusdo digital e Evasdo, pois os jovens em
busca de conhecimento migravam para
centros urbanos em busca de conexdo,
esvaziando comunidades tradicionais.

Quinta geracgio da EaD
(Banda larga/Hiperconexao-
Inteligéncia Artificial)

Anos 2020 até os dias atuais

Plataformas adaptativas, [A e
dispositivos moveis.

Devido a Pandemia (2020), houve uma
aceleragdo da EaD, ainda assim muitas
comunidades da Amazoénia ainda ndo tém
acesso a internet.

Comunidades indigenas usam a internet para
divulgar sua cultura e saberes tradicionais,
mas ainda enfrentam muitas barreiras
tecnologicas.

Avanco quanto ao uso da IA, mas ainda
precisando de critérios claros quanto ao seu
uso no contexto educacional.

Fonte: Elaborado pela autora do trabalho.

Como podemos depreender do quadro acima, o contexto da EaD no Brasil teve inicio

na década de 1920 e, ainda que de forma menos evidente, também alcangou a Amazodnia.

Embora, na primeira geragao, se tenha ofertado cursos por correspondéncia, a Amazdnia foi

excluida, devido ao isolamento geografico e a falta de infraestrutura postal. Segundo Silva

(2008), “As enormes distancias aumentavam os custos logisticos, dificultando o acesso a areas

mais afastadas, particularmente as localizadas no interior e em regides de fronteira”.

Os cursos transmitidos trabalhavam contetidos centralizados e muitas vezes nao

consideravam as especificidades culturais e linguisticas das populagdes locais, tornando as

aulas pouco atrativas para os moradores. Também a falta de formagao de professores em areas

rurais dificultava a mediacdo dos conteudos transmitidos pelos meios de comunicacado,

limitando o impacto da alfabetizagdo a distancia. Sem a capacita¢do adequada, os educadores
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tinham dificuldades em complementar e adaptar o ensino para as realidades locais. Além disso,
a auséncia de politicas publicas direcionadas e o investimento insuficiente em infraestrutura
escolar e tecnoldgica comprometeram a efetividade desses projetos, dificultando o avango da

educagdo nessas regioes (Oliveira, 2025).

Essas limitagdes evidenciam a necessidade de estratégias mais integradas e
contextualizadas para promover a alfabetizacdo eficaz em areas rurais da Amazodnia. A
combinagdo entre tecnologia, infraestrutura adequada, formagdo de professores e politicas
publicas bem estruturadas pode contribuir para a superagdo desses desafios e para o avango da
educacdo nas regides mais isoladas do pais.

De 1950 até 1990, na segunda geracdo da EaD, projetos de radio e TV foram utilizados
para alfabetizagdo em areas rurais do Brasil, incluindo a Amazonia. Mas limitagdes como a
falta de energia elétrica e interferéncias climaticas, comprometeram a eficacia do ensino junto
as populagdes em areas remotas. Devido a infraestrutura precaria de comunicagdo, a expansao
do radio e da televisdo na Amazdnia ocorreu de forma desigual e tardia. A implementac¢ao do
radio no Brasil se deu em 1922, mas sua consolidagdo na Amazonia demorou até 42 anos,

limitando o alcance dos programas educativos (Rocha, 2020).

Além disso, os contetidos eram centralizados e desconsideravam os aspectos culturais
especificos de cada comunidade, dificultando o aprendizado de determinados grupos. Outros
fatores também comprometeram a efetividade desse modelo, como as interferéncias climaticas,
que prejudicavam a transmissao dos programas, a exclusao das linguas indigenas nos conteudos
educativos e a forte dependéncia de emissoras urbanas, que nao consideravam as

particularidades das comunidades locais.

A terceira geracdo da EaD baseou-se nas tecnologias digitais, como o computador € o
CD-ROM, ocorrendo entre as décadas de 1970 e 1980. Sua implementacao em regides remotas
como a Amazonia enfrentou desafios significativos, mesmo com a criacdo da UAB, em 2005.
A infraestrutura precaria dificultava o acesso a educagdo, e os polos de ensino concentravam-

se em cidades maiores, como Manaus, excluindo comunidades mais isoladas.

Cursos técnicos ofertados, como Administragdo, nao dialogavam com atividades
essenciais para a realidade amazonica, como o agroextrativismo e a gestdo de recursos hidricos.
De acordo com Gongalves et al. (2024), os curriculos padronizados frequentemente ndo
incorporam o conhecimento e as praticas culturais indigenas, o que pode alienar os alunos de
sua heranga. Essa padronizagdo curricular desconsiderava os saberes regionais e as demandas

locais, tornando a formagao menos relevante para as necessidades das populagdes atendidas.
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A quarta geragdo da EaD se desenvolveu no periodo de 1990 a 2020 e suas
caracteristicas mais marcantes foram o avango da internet ¢ o uso de ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA), além de realizagdes — através de &udios e videos — de
webconferéncias. Conforme Arruda (2022), projetos de inclusdo digital sdo essenciais para
combater a exclusdo digital e promover o desenvolvimento regional. Eles podem ajudar a
integrar jovens indigenas no Ensino Médio urbano, proporcionando-lhes habilidades

tecnologicas basicas.

No entanto, a exclusdo digital permaneceu como um grande obstaculo, especialmente,
na regido amazonica. A falta de infraestrutura adequada e de acesso a internet de qualidade
levou muitos jovens, em busca de conhecimento, a migrarem para centros urbanos, em busca
de melhor conexdo, o que contribuiu para o esvaziamento de comunidades tradicionais € o

aumento da evasao escolar nessas localidades.

Na quinta gera¢do da EaD, marcada pelo periodo da Pandemia e pds-Pandemia (2020-
atual), houve uma acelera¢do da EaD, caracterizada pelo avanco da banda larga, hiperconexao
e o uso crescente de inteligéncia artificial, mas isso ndo se refletiu de forma continua na
Amazodnia. Conforme enfatiza Macedo (2021, p. 274), “[...] a questdo das desigualdades
digitais, compreendida aqui como fendmeno que opera em vdarias camadas, teve impacto no
aproveitamento diferencial dessas atividades, ferramentas e conteudos”.

Muitas comunidades amazoOnicas ndo tinham internet estavel, inviabilizando a
democratizagdo do ensino e limitando a inclusdo digital. Embora comunidades indigenas
utilizem a internet para divulgar sua cultura e saberes tradicionais, esses problemas tecnoldgicos

continuam barrando a qualidade do ensino.

Assim, apesar dos avangos tecnologicos, a EaD ainda enfrenta desafios estruturais que
precisam ser superados para garantir um ensino verdadeiramente acessivel e inclusivo,
fundamental desenvolver estratégias inovadoras que considerem as particularidades regionais,
garantindo acesso equitativo ao conhecimento e promovendo a inclusdo digital como um
direito.

Portanto, ao analisarmos a realidade da EaD na Amazonia, observamos contradi¢des
historicas: embora tecnologias como o radio e satélite tenham expandido o acesso a EaD,
desigualdades geograficas e culturais persistem. E mister observar que as politicas educacionais
atuais busquem integrar infraestruturas adaptadas, como internet de qualidade (banda larga ou
via satélite) e contetdos contextualizados, reconhecendo a sociobiodiversidade da regido.

Projetos como a inclusdo de saberes tradicionais e a formagdo de tutores para esse fim sdo
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estratégias para superar a exclusdo, porém dependem de investimentos estratégicos e de uma
visdo critica sobre o papel da tecnologia na educagdo. Acreditamos que a escola ndo pode se
transformar apenas em um espago de implantagdo de novas tecnologias para suprir a exigéncia

do mercado de trabalho, mas ha de ser um espaco de formacao e de humanizacao do sujeito.

Por fim, podemos identificar que as geragdes em EaD nado se sobrepdem ou se anulam,
mas se complementam, uma vez que elas se encontram entrelacadas em decorréncia dos

avangos tecnologicos.

A nosso ver, a grande diferenca decorre da forma como ocorria/ocorre a interatividade
e a participacdo de professores e alunos no processo ensino-aprendizagem entre as cinco
geracdes citadas acima, sendo que, nas duas ultimas, o aluno passa a assumir um papel de

gerenciador de seu aprendizado e o professor, apenas o de mediador.

Na verdade, independente das geragdes evolutivas da Educagdo e, aqui, com énfase na
modalidade em EaD, a partir do desenvolvimento, efetivagcdo e uso necessario das tecnologias
digitais, tanto as escolas, os professores, os alunos e as familias quanto o ensino-aprendizagem,
os conteudos, as metodologias e o0s recursos tecnoldgicos precisam se constituir como
elementos significativos e importantes para o processo formativo. A tecnologia, por si s0, ndo
transforma e ela s6 proporcionara desenvolvimento de habilidades se houver direcionamento
cuidadoso e criterioso, a partir de seu uso de modo critico e incentivador, como recurso para

uma aprendizagem significativa para os diversos sujeitos em formacao.

3.3 LEGISLACAO SOBRE A EAD

Apods a promulgagdo da LDB n® 9394/1996, varios decretos, portarias e resolucdes
normativas foram sancionadas no Brasil sobre o Ensino Superior. Desde entdo, as orientagdes
de base legal possibilitaram que a EaD se ampliasse e se fortalecesse no meio educacional. Para
clarificarmos melhor essas proposi¢des sobre o percurso de cunho legal da EaD, elaboramos o

quadro abaixo detalhando como se deu a sua organizacao e regulamentagdao em nosso pais.

Quadro 7 — Aspectos legais da EaD no periodo de 1996 a 2023

LEI/DECRETO/ 3
PORTARIA/RESOLUCAO D
Estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional. Determina no
Lei n° 9394, artigo 80 que o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
de 20 de dezembro de 1996 veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e

modalidades de ensino, e de educagfo continuada.

Estabelece que a EaD ¢ uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediagdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informagao,

Decreto n° 2.494,
de 10 de dezembro de 1998
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utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos
meios de comunicagao.

Portaria MEC n° 4.059,
de 10 de dezembro de 2004

Resolve que as instituigdes de ensino superior poderdo introduzir, na
organizagdo pedagogica e curricular de seus cursos superiores
reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes do curriculo que
utilizem modalidade semipresencial, com base no artigo 81, da Lei n.°
9.394/1996, ¢ no disposto nesta Portaria.

Decreto n° 5.622,
de 19 de dezembro de 2005

Este Decreto caracteriza a educagdo a distdncia como modalidade
educacional na qual a mediagdo didatico-pedagodgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias
de informag¢do e comunicacdo, com estudantes ¢ professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos. A
EaD organiza-se segundo metodologia, gestdo e avaliagdo peculiares,
para as quais deverd estar prevista a obrigatoriedade de momentos
presenciais.

Decreto n° 5.800,
de 08 de junho de 2006

Dispde sobre o Sistema Universidade Aberta do Brasil.

Decreto n° 6.301,
de 12 de dezembro de 2007

Institui o Sistema Escola Técnica Aberta do Brasil — e-Tec Brasil.

Portarias Normativas SEED/
MEC 1 e 2, de 11 de janeiro de
2007

Referenciais de Qualidade para Educag@o Superior a Distancia

Portaria CAPES n° 75, . . . . .

de 14 de abril de 2010 Cria o Grupo Assessor para Sistema Universidade Aberta do Brasil.
Portaria CAPES n° 78, - , ; . . . .

de 14 de abril de 2010 Institui os Foruns de Area do Sistema Universidade Aberta do Brasil.
Portaria CAPES n° 79, Trata dos Foéruns Nacional e Regionais de Coordenadores do Sistema

de 14 de abril de 2010

Universidade Aberta do Brasil.

Decreto n° 7.589,
de 26 de outubro de 2011

Institui a Rede e-Tec Brasil com a finalidade de desenvolver a educacao
profissional e tecnoldgica na modalidade de Educagdo a Distancia,
ampliando e democratizando a oferta e o acesso a educagfo.

Lei n° 13.005,
de 25 de junho de 2014

Aprova o Plano Nacional de Educagdo - PNE, com vigéncia por 10 (dez)
anos.

Parecer CNE/CES n° 564/2015

Diretrizes e Normas Nacionais para a oferta de Programas e Cursos de
Educagao Superior na Modalidade a Distancia.

Resoluc¢ao N° 1/03/2016

Estabelece Diretrizes ¢ Normas Nacionais para a Oferta de Programas e
Cursos de Educagdo Superior na Modalidade a Distancia.

Decreto N° 9.057,
de 25 de maio de 2017

Revoga o Decreto de 2005. Regulamenta o artigo 80, da Lei n° 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, e estabelece que a educacdo basica e a
educagdo superior poderdo ser ofertadas na modalidade a distancia nos
termos deste Decreto, observadas as condigdes de acessibilidade que
devem ser asseguradas nos espacos e meios utilizados.

Decreto n° 9.235, de 15 de
dezembro de 2017

Dispde sobre o exercicio das fungdes de regulagdo, supervisio e
avaliacdo das institui¢des de educacdo superior e dos cursos superiores
de graduacdo e de pds-graduacio no sistema federal de ensino.

Portaria n°® 1.428,
de 28 de dezembro de 2018

Dispde sobre a oferta, por IES, de disciplinas na modalidade a distancia
em cursos de graduagdo presencial.

Portaria MEC n° 2.117,
de 6 de dezembro de 2019

Dispoe sobre a oferta de carga horaria na modalidade de EaD em cursos
de graduagdo presenciais ofertados por Instituicdes de Educacdo
Superior - IES pertencentes ao Sistema Federal de Ensino.

Resolug¢ao CNE/CP n° 1,
de 5 de janeiro de 2021

Define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacio
Profissional e Tecnologica.

Lei n° 14.533,
de 11 de janeiro de 2023

Institui a Politica Nacional de Educacao Digital e altera as Leis n® 9.394,
de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo
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Nacional), estruturada a partir da articulagdo entre programas, projetos
e acoes de diferentes entes federados, areas e setores governamentais, a
fim de potencializar os padrdes e incrementar os resultados das politicas
publicas relacionadas ao acesso da populagdo brasileira a recursos,
ferramentas e praticas digitais, com prioridade para as popula¢des mais
vulneraveis.

Dispde sobre a oferta de educagdo a distancia por instituicdes de
educagdo superior em cursos de graduagdo e altera o Decreto n® 9.235,
Decreto N° 12.456, de 19 de maio | de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio das fungdes
de 2025 de regulacdo, supervisdo e avaliagdo das instituicdes de educacdo
superior ¢ dos cursos superiores de graduagdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Referenciais de Qualidade para Define os Referenciais de qualidade de cursos de Graduagdo com oferta
EAD, 20 de maio de 2005 a Distancia.

Fonte: Elaborado e ampliado pela autora do trabalho.

Segundo a LDB 9.394/1996, a EaD ¢ oficializada no artigo 80, quando estabelece que:
“[...] o Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a
distancia, em todos os niveis ¢ modalidades de ensino, ¢ de educacdo continuada” (Brasil,

1996b, p. 25). Portanto, ¢ uma modalidade educacional prevista formal e legalmente no Brasil.

A partir dessa regulamentacdo, a EaD passa a se expandir de forma mais acentuada,
vista como uma possibilidade de atender a uma grande demanda de sujeitos que necessitam ter
acesso ao Ensino Superior, ou ainda como uma possibilidade aligeirada de qualificagdo para

atender ao mercado de trabalho.

Outro marco importante da regulamentagdo da EaD ¢ o Decreto de 2005, quando o
governo federal brasileiro implementa o Sistema UAB, através do MEC, a Universidade Aberta
do Brasil (UAB), no ambito do Forum das Estatais pela Educacao, possibilitando a parceria
publica entre os entes federados nos trés niveis governamentais: federal, estadual e municipal,

com a participagao das IES, interessadas nas ofertas de cursos em EaD.

O Decreto de 2006 dispde sobre o Sistema Universidade Aberta do Brasil (SisUAB),
como uma politica de acesso ao Ensino Superior. Em 2007, ¢ instituido o Sistema Escola
Técnica Aberta do Brasil (e-Tec Brasil). Em 2010, a CAPES cria o Grupo Assessor para
SisUAB. Nesse mesmo ano sdo instituidos os Foruns de Area do SisUAB e logo apos sio
criados os Foruns Nacional e Regionais de Coordenadores do SisUAB.

Outro destaque importante para se trazer nessa discussdo esta relacionado aos
Referenciais de Qualidade para Educacdao Superior a Distancia da Secretaria de Educagdo a
Distancia do MEC, que, em complemento as determinagdes especificas da LDB, do Decreto n°
5.622, de 20 de dezembro de 2005, do Decreto n® 5.773, de junho de 2006, e das Portarias
Normativas n° 1 e 2, de 11 de janeiro de 2007, definem os principios, as diretrizes e os critérios

que sejam referenciais de qualidade para as instituigdes que oferecam cursos na modalidade em
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EaD. E um documento que busca propiciar debates e reflexdes, para atender a necessidade de
uma abordagem sistémica e para compreender as categorias que envolvem, basicamente, os

aspectos pedagogicos, os recursos humanos e a infraestrutura.

Com a finalidade de desenvolver a educacdo profissional e tecnolégica na modalidade
de EaD, em 2011, institui-se a Rede e-Tec Brasil, com a finalidade de ampliar e democratizar
a oferta e 0 acesso a educagdo. A Lei n° 13.005, 25 de junho de 2014, aprovou o PNE, com
vigéncia por 10 (dez) anos. Em 2015, foram determinadas as Diretrizes ¢ Normas Nacionais

para a oferta de Programas e Cursos de Educag@o Superior na Modalidade a Distancia.

A Resolugao de 2016, n° 1/03, sancionada pelo Ministério da Educacao Basica, da
Cémara de Educacdo Superior, estabelece as Diretrizes ¢ Normas Nacionais para a Oferta de
Programas e Cursos de Educagdo Superior na Modalidade a Distancia e serve de base para as
politicas e processos de avaliagdo e de regulacio dos cursos e das IES, nos ambitos dos sistemas

de educacdo. Para os fins desta Resolugdo, no artigo 2°,

A educacdo a distincia ¢ caracterizada como modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagdgica, nos processos de ensino e aprendizagem, ocorre com
a utilizagdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicacdo, com pessoal
qualificado, politicas de acesso, acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, de modo que se propicie, ainda, maior articulagdo e efetiva interagdo e
complementariedade entre a presencialidade e a virtualidade real, o local e o global, a
subjetividade e a participacdo democratica nos processos de ensino e aprendizagem
em rede, envolvendo estudantes e profissionais da educagdo (professores, tutores e
gestores), que desenvolvem atividades educativas em lugares e/ou tempos diversos
(Brasil, 2016, p. 1).
Contudo, de acordo com a Associacdo Brasileira de Educagdo a Distancia (ABED,
2015), hd uma controvérsia em relagdo ao marco legal da EaD, uma vez que, para este 6rgao,
0s atos normativos e regulatorios se apresentam de forma ultrapassada e restritiva, o que acaba

por impedir a expansao e a autonomia das IES que ofertam cursos nessa modalidade.

O Decreto n°® 9.057/2017 previa que os cursos ofertados em EaD fossem avaliados
periodicamente, oferecendo subsidios e indicadores visavam averiguar a qualidade de variados
aspectos da modalidade. Como principais pontos abordados pelo decreto, destacou-se a
Regulacdo, que definia os procedimentos para o credenciamento, recredenciamento,
autorizagdo, reconhecimento ¢ renovag¢ao de reconhecimento de cursos e instituicoes de
educacdo superior; a Supervisdo, que estabelecia mecanismos de acompanhamento e
fiscalizacdo da oferta de cursos e institui¢des, visando garantir a qualidade e regularidade do
ensino e a Avaliacdo, que detalhava o processo de avaliagdo da educagdo superior, utilizando o

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes) como referéncia.
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O decreto também detalhava os critérios e prazos para a comunicagao de altera¢des na
mantenca das instituigdes de ensino e estabelecia os procedimentos para a andlise de

informagdes falsas ou omissas fornecidas ao MEC.

Entretanto, cabe ressaltar que este Decreto foi revogado pelo novo Decreto de n°
12.456, de 2025 e destaca em seu Art. 1°, dispde sobre o exercicio das fun¢des de regulagdo,
supervisao e avaliagdo das Instituigdes de Educagao Superior (IES) e dos cursos superiores de

graduacao e de pos-graduacdo lato sensu, no sistema federal de ensino.

De acordo com este Decreto, emitido pelo MEC, os parametros que norteiam as
avaliagOes se baseiam nos atos normativos no que se refere: a autorizagdo, ao reconhecimento
e a renovacao dos cursos, independente de a oferta ser presencial ou a distancia. Além disso,
diminuiu o processo burocratico, pois possibilitou um avango no credenciamento para a oferta

de cursos e a dispensa da avaliagdo in loco de Polos de Apoio Presencial.

A Portaria n° 1.428, de 28 de dezembro de 2018, orienta sobre a oferta, por IES, de
disciplinas na modalidade a distancia em cursos de graduagdo presencial. Nessa Portaria, ¢
esclarecido que as disciplinas na modalidade a distancia devem estar claramente identificadas
na matriz curricular do curso, e o projeto pedagogico do curso deve indicar a metodologia a ser
utilizada nestas disciplinas e que devera incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem que
incorporem o uso integrado de TICs para a realizagdo dos objetivos pedagogicos, material
didatico especifico, bem como a mediagao de tutores e profissionais da educagdo com formagao
na area do curso e qualificados em nivel compativel ao previsto no projeto pedagdgico do curso

(PPC) e no plano de ensino da disciplina.

A Portaria MEC n°2.117, de 6 de dezembro de 2019, trata sobre a oferta de carga horaria
na modalidade de EaD em cursos de graduagdo presenciais ofertados por IES pertencentes ao
Sistema Federal de Ensino. As IES poderao introduzir a oferta de carga horaria na modalidade
de EaD na organizagao pedagodgica e curricular de seus cursos de graduacao presenciais, até o
limite de 40% da carga horéria total do curso. Destaca ainda que a introducdo de carga horaria
a distancia em cursos presenciais fica condicionada a observancia das Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) dos Cursos de Graduacao Superior, definidas pelo Conselho Nacional de
Educagao (CNE).

A Resolucdo CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021, define as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacao Profissional e Tecnologica. Nessa resolugdao, a modalidade
EaD ¢ entendida como uma forma de desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem,

que permite a atuacdo direta do docente e do estudante em ambientes fisicos diferentes.
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Entretanto, a oferta de cursos de Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio, na modalidade
EaD, estd condicionada a comprovacao de efetivas condi¢des de infraestrutura tecnoldgica, que
possibilitem a interacdo docente, professor, tutor ou instrutor e estudante em ambiente virtual e

a pratica profissional na sede e no polo de EaD.

Mais recentemente sancionada, a Lei n° 14.533, de 11 de janeiro de 2023, institui a
Politica Nacional de Educagdo Digital e altera a Lei n°. 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
estruturada a partir da articulagdo entre programas, projetos e acdes de diferentes entes
federados, areas e setores governamentais, com a finalidade de potencializar os padrdes e
incrementar os resultados das politicas publicas relacionadas ao acesso da populagdo brasileira
a recursos, ferramentas e praticas digitais, com prioridade para as populagdes mais vulneraveis.
A Politica Nacional de Educagdo Digital (PNED) apresenta os seguintes eixos estruturantes e
objetivos: I - Inclusdo Digital; II - Educagao Digital Escolar; I1I - Capacitagao e Especializagao
Digital e IV - Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em Tecnologias da Informagdo e
Comunicagao.

De acordo com o Decreto n° 12.456, sancionado recentemente, no dia 19 de maio de
2025, o governo federal implementou novas regras para a educagao a distancia (EaD) no Brasil,
onde se altera a forma como cursos de graduacao sdo oferecidos. O decreto estabelece novas

regras e diretrizes para a oferta de EaD, incluindo percentuais e reorganizagdo das modalidades.

A principal mudanga ¢ a proibi¢cdo de cursos 100% EaD, exigindo que todos os cursos,
mesmo na modalidade EaD, tenham pelo menos 20% da carga horaria em atividades presenciais
ou sincronas. Além disso, alguns cursos, como Medicina, Direito, Enfermagem, Odontologia e

Psicologia, s6 poderdo ser oferecidos na modalidade presencial.

Destaca ainda em seu Artigo 38, que o funcionamento e as regras de compartilhamento
dos Polos EaD da UAB serdo regidos pelas normas editadas pela Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). Em relagdao a Regulamentagao de polos
EaD, as institui¢des de ensino devem criar ¢ manter polos EaD, informando-os ao MEC e

garantindo infraestrutura adequada.

Resumidamente, as principais mudancas que o Decreto apresenta referem-se ao fim dos
cursos 100% EaD; nenhuma graduacgdo podera ser totalmente a distancia, mesmo os cursos EaD
deverdo ter parte da carga horaria presencial. Em relacdo as atividades presenciais, todos os
cursos EaD devem ter, pelo menos, 20% da carga horaria em atividades presenciais ou sincronas

(aulas on-line ao vivo com interacdo em tempo real). Ressalta-se que os cursos de satde e
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licenciaturas, além dos cursos proibidos no formato EaD, s6 poderdo ser oferecidos nos

formatos presencial ou semipresencial.

O decreto define, ainda, os seguintes formatos de oferta:

Presencial: caracterizado pela oferta majoritaria de carga horaria presencial fisica,
com até 30% no formato EaD.

Semipresencial: composto por, pelo menos, 30% da carga horaria em atividades
presenciais fisicas (estagio, extensdo, praticas laboratoriais) e, pelo menos, 20% em
atividades presenciais ou sincronas mediadas.

EaD: caracterizado pela oferta preponderante de carga horaria a distancia, com limite
minimo de 20% atividades presenciais e/ou sincronas mediadas, com provas
presenciais.

Além disso, a nova politica uniformiza defini¢des como tipos de atividade em EaD:
atividades presenciais: realizada com a participacao fisica do estudante e do docente em lugar
e tempo coincidentes; atividades assincronas: atividade de EaD na qual o estudante e o docente
estejam em lugares e tempos diversos; atividades sincronas: atividade de EaD na qual o
estudante e o docente estejam em lugares diversos e tempo coincidente e atividades sincronas
mediadas: atividades interativas, com grupo reduzido de estudantes, apoio pedagdgico e

controle de frequéncia.

Por fim, ha que se considerar que, desde 1996 até a atualidade, novas legislagdes foram
aprovadas, apontando um novo panorama da EaD. Muitas foram criticadas, outras tidas com
carater inovador, estabelecendo diretrizes gerais para a consolidacdo da modalidade em EaD.
Ao nosso ver, cada uma traz algo a ser conhecido e analisado, pois demarca um tempo de
expansao e consolidagdo desta modalidade, principalmente no ensino superior publico. O item
a seguir aborda o SisUAB, como um programa articulador da oferta da modalidade em EaD

para a oferta de Ensino Superior publico em nosso pais.

3.4 A UAB COMO AGENTE ARTICULADOR DA EAD NA AMAZONIA PARAENSE

A EaD, como uma modalidade aprovada na legislagdo da Educagdo brasileira, através
da Lei de n®9394/1996, se apresenta como possibilidade para atender as demandas educacionais
socialmente excluidas ao longo de décadas, como bem ¢ citada no PNE 2014 a 2024, quando
prevé, na Meta 12, “[...] a elevag@o da taxa bruta de matricula na educacdo superior para 50%
e a taxa liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos, assegurada a qualidade da oferta e
expansao para, pelo menos, 40% das novas matriculas, no segmento publico”.

Esses dados, apesar de estarem prescritos em um documento oficial e que servem para
nortear a oferta de politicas ptiblicas para a educagdo em nosso pais, ainda estdo longe de serem

concretizadas na pratica, pois ainda precisam de agdes mais efetivas e menos burocraticas em
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relacdo a qualidade da oferta dos cursos. Contudo, essas possibilidades de mudanga no
panorama educacional brasileiro, no que diz respeito a expansao e a democratizagdo do acesso
ao ensino pela EaD, ocorre principalmente a partir do incentivo do MEC em relagdo a criagao

de diversos programas, entre eles o Sistema Universidade Aberta do Brasil.

O Projeto UAB foi criado em 2005, pelo MEC, no ambito do Férum das Estatais pela
Educagdo, com foco nas Politicas e na Gestdo na Educacao Superior, cujas agdes, de forma
participativa e consensual, deveriam subsidiar politicas educacionais voltadas para a inclusao e
a justica social, em prol do desenvolvimento sustentado do pais. O MEC estabeleceu cinco
eixos fundamentais de sua agao:

1. Expansdo publica da educagdo superior, considerando os processos de
democratizagdo e acesso.

2. Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituigdes de ensino superior,
possibilitando sua expansdo em consonancia com as propostas educacionais dos
estados ¢ municipios;

3. A avalia¢do da educagdo superior a distancia tendo por base os processos de
flexibilizagdo e regulagdo em implementagdo pelo MEC;

4. As contribuigdes para a investigacdo em educagao superior a distancia no pais.

5. O financiamento dos processos de implantacdo, execugdo e formagao de recursos
humanos em educagao superior a distancia. (Brasil, 2005).

A partir das interagdes dialogicas entre os diferentes 6rgdos e instituigdes responsaveis
pela promogao, implantacdo, financiamento dos cursos em EaD, a UAB constitui-se em uma
proposta ousada e com grandes propor¢des para a oferta da educagdo publica. De acordo com
o Forum das Estatais, a UAB devera promover uma interagcao mais ampla, seja atuando também
com empresas que ndo sdo exclusivamente estatais, assim como com as demais instituigdes
superiores, sejam publicas sejam privadas (Brasil, 2005, p. 9).

Instituido pelo Decreto n° 5.800/2006, o Sistema Universidade Aberta do Brasil ¢
considerado um marco historico na oferta em EaD, no Brasil. O artigo 1° destaca que esse
sistema ¢ “[...] voltado para o desenvolvimento da modalidade de educagdo a distancia, com a

finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagdo superior no

Pais” (Brasil, 2006). Sao objetivos do Sistema UAB:

I - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formagao inicial e continuada
de professores da educag@o basica;

II - oferecer cursos superiores para capacitagdo de dirigentes, gestores e trabalhadores
em educagdo bésica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

IIT - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - ampliar o acesso & educacdo superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regides
do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educagdo superior a distancia; e
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VII - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de educacdo a
distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior
apoiadas em tecnologias de informagéo e comunicagdo (BRASIL, 20006, p.1).

Nesse sentido, segundo a autora, a UAB:

[...] fomenta a modalidade de EaD nas institui¢des publicas de ensino superior, bem
como apoia pesquisas em metodologias inovadoras de ensino superior respaldadas em
tecnologias de informagdo e comunicacdo. Também incentiva a colaboracdo entre a
Unido e os entes federativos e estimula a criagdo de centros de formagao permanentes
por meio dos polos de apoio presencial em localidades estratégias. (Bianchi, 2013, p.
44),

Fica evidente que a expansao desta modalidade, nos ultimos 20 anos, se da a partir dos
marcos regulatérios que estabelecem parametros para a oferta de cursos, com condigdes
adequadas para o atendimento de qualidade aos diversos sujeitos que buscam formacdo em
nivel superior publico. Para tanto, ao ampliar o acesso a educagdo superior publica, os entes
federados (Unido, Estado € Municipio), precisam assumir suas responsabilidades em relacdo a
estrutura dos locais de base de apoio ao ensino, buscando garantir, além da estrutura fisica,

fomentar pesquisas com metodologias inovadoras de ensino superior, apoiadas em TICs. A

figura 5 exemplifica como a rede e suas articulacdes funcionam.

Em outras palavras, podemos afirmar que, para que se oportunizem a oferta dos cursos
a distancia um curso em EaD, garantindo a sua funcionalidade, ¢ importante a atuagdo de alguns

atores envolvidos, tanto das IES quanto dos Polo, pois, somente assim,

O Sistema UAB cumprira suas finalidades e objetivos socio-educacionais em regime
de colaboragdo da Unido com entes federativos, mediante a oferta de cursos e
programas de educacdo superior a distancia por instituigdes publicas de ensino
superior, em articulagdo com polos de apoio presencial (Brasil, 2006, p. 1).

Esse fato se reforca nas informagdes contidas no portal do governo federal, que, de
acordo com a Capes, funda¢do do MEC, o Sistema UAB ndo propde a criacdo de uma nova
instituicdo de ensino, mas sim, a articulagdo das ja existentes, possibilitando levar ensino
superior publico de qualidade aos municipios brasileiros que ndo possuem cursos de formacao
superior ou cujos cursos ofertados ndo sdo suficientes para atender a todos os cidadaos.

Podemos dizer, entdo, que a criagdo da UAB apresenta um modelo de expansao para a
educacdo superior, com a ampliacdo de matriculas, articulagdo ampla de parcerias e abertura as

IES para a oferta de cursos entre estados e municipios.
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Imagem 5 — Funcionamento da UAB: presenca das IES e polos de apoio presencial
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